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PREFACIO

O Centro de Investigagdo em Educac@o e Psicologia da Universi-
dade de Evora (CIEP-UE) é um centro que tem por objeto o desenvolvi-
mento de atividades de investigagdo e desenvolvimento em areas da
educacdo e psicologia. Trata-se de um centro com uma existéncia ainda
curta mas que tem albergado um conjunto j& alargado de projetos de
investigacao cientifica de ambito regional, nacional e internacional.

O Projeto TurmaMais ¢ um desses projetos, o qual se integra no
Programa Mais Sucesso Escolar, lancado pelo Ministério da Educa-
¢do, em 2009 — destinado a combater o insucesso escolar no ensino
basico — e que visa a melhoria das aprendizagens e dos resultados
escolares através da intervengdo ao nivel das dimensdes organizacio-
nal e pedagdgica do ensino. A implementacdo deste projeto acontece
nas escolas, caracteriza-se por ter uma natureza aberta e flexivel e con-
ta para o seu desenvolvimento com equipas de apoio externo e, no
caso concreto, com o acompanhamento cientifico do CIEP-UE, através
de protocolo estabelecido com o Ministério da Educagdo e Ciéncia.
Este centro tem, nesse sentido, organizado um conjunto de seminarios
e de acdes de formagdo que resultam das necessidades encontradas ao
nivel das escolas envolvidas no projeto, assim como estudos que aju-
dam a avaliar os resultados obtidos.

Esta obra corresponde ao terceiro livro da cole¢do TurmaMais e
Sucesso Escolar e leva o subtitulo Trajetorias para uma nova cultura
de escola, estando organizada em torno de trés partes principais:
Acompanhamento cientifico do Projeto TurmaMais, Contributos para
a melhoria do ensino e da aprendizagem e Testemunhos das escolas.
A publicacdo deste, como dos livros anteriores, tem permitido dar
conta dos multiplos desafios que se colocam a escola, em particular
quando se pretende incrementar o sucesso escolar dos alunos e a qua-
lidade das aprendizagens que realizam.
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Neste volume sdo tratadas tematicas relativas a Diferenciagdo
Pedagogica, Emocdo e Sentimentos e a Avaliagdo Formativa. Para
além disso, da-se conta daqueles que foram os pontos determinantes
do acompanhamento realizado as escolas e das etapas percorridas no
que tem a ver com questdes cientificas abordadas nessa trajetoria.

A presenca das escolas surge na forma de testemunhos que resul-
tam das varias experiéncias que os professores vivenciam e da forma
como estdo a refletir e a integrar os diferentes contributos partilhados
por todos os intervenientes neste projeto.

Os textos selecionados neste volume permitem assim despoletar
reflexdes e questionamentos Uteis para os professores das varias areas
e ciclos pois ndo se tratam de meras analises descritivas, sendo sim
problematizadoras e inspiradoras de diversas discussdes em torno das
praticas organizacionais e pedagogicas e da sua sustentacdo concep-
tual.

A leitura deste volume, seja qual for a trajetoria que escolhermos
seguir, torna visivel um /leitmotiv que aponta para a necessidade de
mudanga da cultura da escola, seja no sentido de se considerar pre-
mente uma mudanga em direcdo a uma cultura de trabalho colaborati-
vo ou a uma mudancga na cultura avaliativa da escola, casos em que as
evidéncias parecem ilustrar que esse caminho esta ja a ser percorrido.
Se optarmos por uma abordagem integrativa, os problemas das escolas
podem solucionar-se pesquisando os seus elementos individuais e
dando-lhes resposta, mas sem esquecermos a sua dimensdo multiface-
tada e complexa.

Marilia Cid
Diretora do Centro de Investigagdo em Educagao e Psicologia
Universidade de Evora



INTRODUCAO

O Projeto TurmaMais encerra um forte potencial de melhoria
continua dos resultados escolares porque contratualiza metas de suces-
so que impdem novas formas de trabalho pedagdgico ao nivel do ensi-
no, da aprendizagem e da avaliagdo, corresponsabilizando todos os
envolvidos, professores, alunos, pais e encarregados de educacgdo, nos
processos de mudanga e nos resultados alcangados. Sdo varios os tes-
temunhos que referem o contributo do projeto para a melhoria dos
resultados mas também para a melhoria dos processos de organizagdo
e gestao e das praticas pedagogicas. Com efeito, € necessario consoli-
dar praticas para se sustentarem os resultados e conseguir a eficacia e
melhoria continuas e, ainda que algumas escolas tenham ficado para
tras, por ndo terem alcancado as metas de sucesso contratualizadas,
essas escolas também mudaram porque se apropriaram de novas 16gi-
cas organizacionais e pedagogicas.

As grandes reformas estruturais ou curriculares (impostas do topo
para a base) t€ém-se revelado pouco eficazes na renovagdo de praticas,
em contrapartida, pequenas inovagdes que emergem nos contextos
onde os problemas sdo identificados tendem a produzir mudangas que
conduzem a melhorias.

Contudo, as mudangas em educacao sdo processos complexos que
exigem tempo para a apropriagdo e integracdo na cultura de escola, per-
severanga para resistir e ultrapassar as resisténcias a mudanga e lideran-
cas capazes de mobilizarem e envolverem todos os atores educativos.

Este é mais um livro escrito a “varias maos”, mantendo a logica dos
numeros anteriores, estd organizado em trés partes que concorrem para
uma visdo integrada do trabalho realizado no ambito do Projeto Tur-
maMais, quer no que diz respeito ao processo de acompanhamento rea-
lizado pelo CIEPE-UE, quer na abordagem tedrica de tematicas que con-
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correm para um melhor processo de ensino e de aprendizagem, quer
ainda nos testemunhos de professores de varias escolas que vivenciaram
o projeto, enfrentaram dificuldades e desafios e de uma forma empenha-
da trabalharam pela inovagdo organizacional e pedagogica e pela melho-
ria dos resultados dos seus alunos.

A primeira parte € constituida por dois textos que falam sobre o
acompanhamento do Projeto TurmaMais. O primeiro, Acompanha-
mento cientifico do projeto TurmaMais: dos processos aos produtos,
assinado por Isabel Fialho, José Verdasca, Hélio Salgueiro e Ana
Maria Cristovado da-nos conta do trabalho de acompanhamento cienti-
fico desenvolvido pelo CIEP-EU. Parte do enquadramento teérico con-
ceptual que sustenta o trabalho de acompanhamento, para a descrigao
e a andlise das atividades desenvolvidas: Encontros Regionais; Semi-
narios Nacionais; Ag¢oes de formagao; produgdo cientifica e divulga-
¢do0 da informagdo. No segundo texto, Com que intensidade na escala
de Richter tremeu a escola? Um olhar a partir do acompanhamento
realizado as escolas com tipologia organizacional TurmaMais, no
dambito do Programa Mais Sucesso Escolar, Teodolinda Magro-C par-
tilha os grandes desafios, contradi¢des, sucessos e insucessos que tes-
temunhou ao longo de quatro anos de acompanhamento do projeto
TurmaMais, Numa abordagem entre o passado, o presente e o futuro,
fala-nos das respostas aos problemas e aponta novos caminhos que
podem ser trilhados em futuros programas de promog¢do do sucesso
escolar.

A segunda parte do livro intitulada Contributos para a melhoria
do ensino e da aprendizagem inclui trés textos que abordam tematicas
trabalhadas nas agdes de formagdo e nos encontros com professores do
Projeto TurmaMais.

No texto, Inteligéncia e diferenciagio pedagogica, Luisa Gracio
revela-nos os desafios da diversidade na perspetiva do professor e dos
alunos. Tendo como pano de fundo a teoria das inteligéncias multiplas
explora as suas implicacdes na promocao da qualidade do ensino e da
aprendizagem. Em Emocdes e sentimentos nas experiéncias de apren-
dizagem, Elisa Chaleta apresenta-nos os resultados de um estudo que
revela a influencia das emog¢des e sentimentos na motivac¢do, na auto-
-regulacdo e no envolvimento dos estudantes na aprendizagem e, con-
sequentemente, na sua realizacdo académica. A finalizar, o texto Ava-
liar para aprender na escola: um caminho em aberto, assinado por
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Marilia Cid e Isabel Fialho retoma a reflexdo sobre a avaliagdo para a
aprendizagem. Discutem-se os obstaculos que se colocam a sua
implementacao, as inércias e dificuldades mas também as suas poten-
cialidades e o impacto significativo que tem demonstrado na melhoria
das aprendizagens.

Na terceira parte do livro reunimos uma coletanea de 12 textos
que sdo testemunhos de professores de onze agrupamentos de escolas,
de norte a sul de Portugal: Agrupamento de Escolas de Ovar Sul (ex-
-Agrupamento de Escolas Monsenhor Miguel de Oliveira), Agrupa-
mento de Escolas de Ovar, Agrupamento de Escolas “A La e a Neve”
(Covilha), Escola Secundaria com 3.° ciclo de Ferreira Dias (Cacém),
Agrupamento de Escolas de Murca, Agrupamento de Escolas de Con-
deixa-a-Nova, Agrupamento de Escolas de Grandola, Agrupamento de
Escolas Padre Abilio Mendes (Barreiro), Agrupamento de Escolas de
Moimenta da Beira, Escola Secundaria Adolfo Portela (Agueda) e
Agrupamento de Escolas de Vila Vigosa.

Sao relatos de experiéncias profundamente sentidas e vivencia-
das, de quem encontrou no Projeto TurmaMais a oportunidade de
quebrar rotinas, de renovar praticas, de melhorar e de atingir o sucesso
desejado. Sdo testemunhos de enorme valor que revelam formas inte-
ligentes e inovadoras de resolver velhos problemas e de encontrar
caminhos que conduzem ao sucesso. Este ¢ um espago de partilha das
escolas e para as escolas, que procura contrariar o isolamento e o indi-
vidualismo que caracteriza o trabalho docente.

Esta coletdnea surge de um convite enviado a todas as escolas
com Projeto TurmaMais para que apresentassem textos, no formato de
narrativas, sobre o efeito e impacto do projeto na escola/agrupamento,
com incidéncia nos seguintes temas:

1. Organizagdo e gestdo do Projeto TurmaMais

2. TurmaMais, ensino, aprendizagem e avaliagao;

3. O papel das liderangas no Projeto TurmaMais;
4

. Contributo do Projeto TurmaMais no trabalho colaborativo e
cultura docente;

9]

TurmaMais, diversidade e diferenciacdo pedagogica;
6. TurmaMais e interacdo escola-familia;
7. TurmaMais e monitorizacdo de resultados
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Ainda que alguns textos se possam enquadrar num tema, na gene-
ralidade os autores optaram por narrativas que contam a histéria do
projeto nas suas escolas, sendo inevitavel percorrer muitos dos temas
sugeridos, pois constituem os pressupostos que orientaram a agdo ao
longo destes quatro anos de projeto TurmaMais.

TurmaMais e monitorizacio de resultados: um contributo decisivo
para a melhoria, da autoria de Maria Jodo Cartaxo e Nuno Filipe
Gomes, fala-nos do modo como o Projeto TurmaMais quebrou prati-
cas e rotinas de ensino e de avaliagdo, em que esta passa a ser integra-
da no ensino e na aprendizagem, assumindo um papel verdadeiramen-
te formativo. Mudanca arreigada a uma cultura de trabalho colabora-
tivo que se foi instalando em momentos formais e informais, com
destaque para a criagdo de reunides semanais das equipas pedagogicas
do Projeto TurmaMais, para analisar e refletir sobre as aprendizagens
e os progressos dos alunos e reformular estratégias de atuagcdo sempre
que necessario. E salientada a importancia da monitorizagio sistemati-
ca, do envolvimento dos alunos em processo de autoavaliagdo e do
comprometimento das familias com os resultados dos alunos. Sdo ain-
da apresentados diversos documentos de monitorizacdo que auxilia-
ram nas profundas mudangas ocorridas na escola.

Luis Conceicdo ¢ o autor do texto Organizacdo e gestio do proje-
to TurmaMais. O trabalho dos docentes, fazendo uma retrospetiva de
quatro anos, reflete sobre diversos aspetos organizacionais do trabalho
docente, no sentido de fornecer pistas e contributos uteis para a
implementacdo e desenvolvimento do projeto nas escolas. Assim, per-
corre trés eixos organizacionais: do trabalho docente, das turmas de
origem e das “turmas mais” e da relagdo escola-comunidade. Deixa-
-nos alguns apontamentos sobre a organizacdo da equipa pedagogica
das turmas de origem e da “turma mais”; a planificacdo das atividades
e a rotacdo dos grupos pela “turma mais”; a interdisciplinaridade e a
articulacdo curricular; as reunides de trabalho no ambito do projeto,
fundamentais para a reflexdo conjunta de processo e de resultados; a
importancia da atribuicdo de salas fixas a “turma mais”; a avaliacdo
das aprendizagens; o papel do diretor de turma e o envolvimento dos
pais e encarregados de educacao.

Projecto TurmaMais — trabalho colaborativo e diferenciacdo para
o0 sucesso, ¢ um texto de coautoria assinado por Cristina Martins, Rui
Bouceiro, Ana Clara Valério e Carina Franco. Os autores fazem-nos
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um retrato do percurso de quatro anos marcados por mudangas fun-
cionais e pedagodgicas, pela apropriacdo e consolidagdo de praticas e
pelo progressivo alargamento a disciplinas e anos ndo intervenciona-
dos, na tentativa de disseminacdo da cultura do projeto a todo o agru-
pamento. Nesta narrativa emergem as praticas de diferenciagdo peda-
gobgica potenciadas pela formagdo de grupos de alunos — TurmaMais —
que desenvolvem atividades ajustadas as suas competéncias cognitivas
e ritmos de aprendizagem, ajudando a ultrapassar dificuldades e a
desenvolver conhecimentos, que facilitam a sua reintegracdo no grupo-
-turma de origem com mais confianga e motivacao para a aprendizagem;
o reforco do trabalho colaborativo, j& existente nos grupos disciplinares
e de cada departamento, mas que ganhou grande incidéncia nos conse-
lhos de turma; a melhoria da articulagdo entre ciclos, impulsionada pelos
coordenadores de departamento. Os autores ddo especial destaque ao
modo como o projeto foi apropriado pelo 1.° ciclo do ensino basico e os
seus efeitos e sublinham a importancia do acompanhamento cientifico e
pedagogico na implementacao destas mudangas.

O texto Organizacdio e gestio do projeto TurmaMais no agrupa-
mento de escolas de Murca, de Humberto Nascimento, constitui uma
narrativa enriquecida por diversos questionamentos e reflexdes que,
por um lado, fizeram repensar praticas e por outro, compreender a
organizagdo e gestdo do Projeto TurmaMais, tendo como ponto de
partida as ideias matriciais. Ideias que derem oportunidade a todos os
alunos de melhorarem o seu desempenho escolar, valido para os alu-
nos com dificuldades varias, como para os alunos com elevado rendi-
mento escolar ¢ com os quais, habitualmente, os docentes pouco
podem avangar quando integrados em turmas heterogéneas; promo-
vendo uma maior integracao socioescolar, sobretudo dos alunos reme-
tidos para posi¢oes de ‘inferioridade’ nos resultados escolares. Outra
ideia matricial amplamente refletida pelo autor ¢ o ciclo de estudos
como unidade de analise que se estende a propria organizacdo em ter-
mos de grupos de alunos e de grupo de professores que os acompa-
nham ao longo do seu ciclo de estudos. Esta narrativa ¢, ainda, revela-
dora do esfor¢co de (re)organizacdo da escola no quadro da sua
autonomia, num processo de confronto com resisténcias, atenuadas
pelo reconhecimento da importancia do projeto na promogdo do
sucesso educativo. Neste percurso de mudanga e melhoria, o autor
salienta a importdncia do acompanhamento enquanto processo de
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coordenacdo e regulagdo intra e interescolas que possibilita o trabalho
em rede e contribui para uma maior coesao profissional dos que vivem
a experiéncia do projeto TurmaMais.

A lideranga ¢ o enfoque do texto de Elvira Marinho que tem por
titulo O papel das liderancas no projeto TurmaMais. Um processo de
mudanca e de melhoria. A fabula “As ras que pensavam que eram pei-
xes”, de Cristiano Ghibaudo d4 o mote para a reflexdo centrada nas
estratégias mobilizadoras da mudanca. No comego foi a “pedrada no
charco”, que mexeu na “zona de conforto” dos professores, acomoda-
dos a praticas, rotinas ¢ pensamentos conservadores. As palavras e
expressdes trabalho colaborativo, partilha, grupo, troca, permuta,
equipa, plano, comum, prazo, indicador, comegaram a entrar no voca-
bulario dos professores que lecionavam as disciplinas do Projeto Tur-
maMais. O motor da mudanca foi uma lideranga inteligente que soube
valorizar os aspetos que tinham mais garantias de suscitar adesdo e de
constituirem ‘vitdrias a curto prazo’, uma liderancga proactiva e com-
prometida com as ideias matriciais do projeto e as metas tracadas, que
coordenou e dinamizou as equipas pedagdgicas constituidas por pes-
soas empenhadas e motivadas.

Isabel Pinho, num breve texto intitulado “Gryphus” — a virtude do
Projeto TurmaMais fala do desafio que sdo as metas de sucesso con-
tratualizadas e de como a motivagdo, o entusiasmo, o empenho, o espi-
rito de missdo e a vontade de vencer sdo o estimulo que alimenta o
sonho de conseguir melhorar os resultados de uma forma progressiva
e sustentada.

Maria de Fatima Soares é a autora do texto E ou nio possivel a
TurmaMais no 1.° ciclo?. E com esta pergunta que inicia um percurso
retrospetivo sobre o desafio de experimentar, pela primeira vez, a
metodologia do Projeto TurmaMais neste nivel de escolaridade. As
duvidas, as incertezas, o receio de falhar foram, a pouco e pouco, sen-
do ultrapassadas e, quatro anos depois, o reconhecimento coletivo da
importancia do projeto abriu os horizontes para outros anos de escola-
ridade, numa clara aposta na promoc¢ao do sucesso escolar desde o 1.°
ano. Neste percurso assumem particular relevancia a equipa pedagogi-
ca, nucleo nevralgico da organizagdo e orientagdo do trabalho docente,
o envolvimento e a co-responsabilizacdo dos pais e encarregados de
educacdo pelas aprendizagens dos seus educandos e a monitorizacao
das aprendizagens. Desbravaram-se caminhos e implementaram-se
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mudangas que deram frutos, os resultados alcangados incentivaram o
alargamento do projeto a outras disciplinas que ndo as intervenciona-
das, permitindo a uniformizacdo e consolidagdo de procedimentos,
sobretudo ao nivel das praticas de avaliagao formativa.

O Contributo do Projeto TurmaMais no trabalho colaborativo e
cultura docente ¢ o titulo do texto de Alice Modesto. Uma reflexdo
que pde em destaque duas grandes conquistas do projeto TurmaMais,
o trabalho colaborativo e a avaliacdo formativa. Uma reflexdo susten-
tada em diversos tedricos, que integra a vivéncia construida na base de
um trabalho de cooperagdo/colaboragdo, desenvolvido e realizado no
ambito do projeto TurmaMais, assumindo que o sucesso esta estreita-
mente ligado a inovacdo das praticas docentes, nomeadamente no
recurso ao trabalho colaborativo, quer na sala de aula como metodolo-
gia de ensino e de aprendizagem, quer no seio da equipa pedagogica,
consubstanciada em momentos de reflexdo, discussdo e partilha. Sao
enumeradas e exemplificadas as potencialidades destas novas formas
de trabalho em que mais do que cumprir programas, cumprem-se
aprendizagens, assumindo-se a responsabilidade coletiva dos resulta-
dos alcangados.

Coralia Almeida e Henrique Coelho escreveram sobre A organi-
za¢do da escola na promocio do sucesso, num texto profundamente
sentido e refletido fala-nos da contextualizagdo do Projeto na cultura
educativa da escola e sobre a importancia de acreditar e de fazer as
coisas acontecer. Ap6s um primeiro ano de projeto, mais de sobrevi-
véncia do que de intervengdo efetiva, em que as metas ndo foram
alcangadas, a mudanca aconteceu. Foi um ano de balango, de reflexao
e de apropriagdo da metodologia organizativa em que, o envolvimento
no Projeto, claramente assumido pelo diretor da escola, as deslocacdes
a escola da equipa de acompanhamento, as cartas regularmente envia-
das, a participacdo nas reunides da DREC e nos seminarios nacionais
(Evora) e regionais (Aveiro e Viseu) foram determinantes. A escola
inicia um novo ciclo com a ambi¢do que move o projeto — “ndo deixar
nenhum aluno para tras”, assumindo a postura de escola aprendente,
ampliaram-se conhecimentos, ousaram-se novas logicas organizacio-
nais na distribuicao dos alunos e dos professores, experimentaram-se ¢
aprofundaram-se novas dindmicas de trabalho, questionaram-se prati-
cas e rotinas, combateram-se preconceitos e transformaram-se menta-
lidades, ganharam-se de forma mais implicada pais e encarregados de
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educacdo, mobilizou-se o corpo docente para ter resultados cada vez
melhores. E este o retrato que a autora faz de quatro anos de projeto,
espelhando a conquista da maturidade organizacional que permite
legitimar as tomadas de decisao.

A avaliacio participada no Projeto TurmaMais, texto em coau-
toria de Ana Felicidade Matos, Ana Paula Marques e Mariana Lou-
zeau, parte de uma analise sinotica da legislagdo, desde a publicacdo
da LBSE, até a atualidade, colocando a enfase no papel do aluno e do
encarregado de educacdo no processo de avaliagdo. Destaca a impor-
tancia do Projeto TurmaMais na mudanga na cultura avaliativa da
escola, impulsionada pelo reconhecimento de que a avaliagdo formati-
va conduz a uma melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alu-
nos e a melhoria do ensino. A coadjuvagdo docente em sala de aula
criou um clima de maior abertura, as praticas de avaliacdo formativa, a
monitorizagdo de resultados com instrumentos uniformizados, a cria-
¢do do “Contrato de Sucesso Escolar”, as ficha de autoavaliagdo dos
alunos, foram algumas das estratégias que permitiram uma maior
regulacdo das aprendizagens e dos resultados e conduziram a uma
maior responsabilizacdo e comprometimento de pais, alunos, diretores
de turma e docentes.

Os dois ultimos textos contam-nos as experiéncias de duas pro-
fessoras que inovaram na forma de avaliar os seus alunos respondendo
a uma proposta de trabalho no ambito de uma agdo de formagdo inte-
grada no processo de acompanhamento cientifico do Projeto Turma-
Mais, levado a cabo pelo Centro de Investigacdo em Educacdo e Psi-
cologia da Universidade de Evora. E, se os professores fazem a
diferencga, também fica demonstrado que a avaliagdo formativa pode
ser impulsionadora dessa diferenca.

Avaliagdo formativa e feedback de qualidade. Contributos para a
melhoria dos resultados escolares ¢ o titulo do texto de Helena Isabel
Parreira no qual relata a experiéncia da avaliagdo formativa, realizada
com duas turmas do 6.° ano, na disciplina de portugués, no decorrer do
segundo e terceiro periodos, do ano letivo de 2012-2013. A histéria
comega com a inquietagdo da autora face aos fracos resultados escola-
res dos seus alunos e a vontade de mudar a tendéncia para o insucesso
fazendo algo de diferente que parecia promissor. Integrar a avaliacdo
formativa no ensino e na aprendizagem, usar feedback de qualidade,
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diversificar as estratégias de avaliacdo, redefinir os critérios de avalia-
cdo, foram alguns dos procedimentos adotados. A autora conclui que
ndo fara muito sentido falar de avaliagdo sumativa (no final de cada
periodo letivo) continua, “porque a verdadeira continuidade ¢ feita
durante o processo de aquisi¢ao, quando ainda ¢ possivel levar o aluno
a melhorar”.

Em Historia(s) com cumplicidade! Relatos de avaliacdo formativa,
Maria do Carmo Alves apresenta-nos oito historias em que a avaliagdo
¢ intensamente vivida pelos alunos e pela autora, enquanto professora
da turma, nas dimensdes diagnostica, formativa, sumativa e de autoa-
valiagdo. S0 historias simples que testemunham como os alunos de
uma turma de 6.° ano da disciplina de Historia e Geografia de Portugal
participaram nas tarefas propostas, com alegria, empenho e crescente
autonomia. Este texto ¢ um testemunho vivo de uma mudanca de ati-
tude face a avaliagdo, como a autora refere, embarcou na experiéncia
sem pensar nos resultados dos testes e da avaliagdo sumativa mas sim
em escutar mais os alunos e em dar mais feedback, mantendo a cons-
ciéncia de que ainda tem um longo caminho a percorrer.

Isabel Fialho

Coordenadora da equipa de acompanhamento cientifico do Projeto
TurmaMais

Centro de Investigacdo em Educacgéo e Psicologia

Universidade de Evora
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TURMAMAIS: DOS PROCESSOSAOSPRODUTOS

Isabel Fialho*, José Verdasca’,
Hélio Salgueiro® & Ana Maria Cristévao
Universidade de Evora

Resumo

No @mbito do Programa Mais Sucesso Escolar (PMSE), o Centro de Investi-
gacdo em Educacio e Psicologia da Universidade de Evora (CIEP-UE) esta-
beleceu um protocolo com Ministério da Educacdo, com o objetivo de reali-
zar 0 acompanhamento cientifico dos projetos dos agrupamentos de
escolag/escolas ndo agrupadas de tipologia TurmaMais. O presente texto pre-
tende ser a reconstrucdo de um percurso que teve o seu inicio em marco de
2010, nele damos conta do trabalho desenvolvido, considerando os compro-
missos protocolados com DGE. Comegamos por fazer um enquadramento
tedrico conceptua que sustenta o trabalho de acompanhamento cientifico
realizado pelo CIEP-UE, de seguida fazemos a descricdo e a andlise das ati-
vidades desenvolvidas: Encontros Regionais, Seminarios Nacionais, Ac¢des
de formacdo; producdo cientifica e divulgagéo da informaco.

Palavras:.chave: Acompanhamento, TurmaMais, Centro de Investigacdo em
Educacdo e Psicologia.

* Centro de Investigagdo em Educacdo e Psicologia.
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Introducao

Em 2009, o Ministério da Educacdo langou o Programa Mais
Sucesso Escolar (PMSE) como medida de combate ao insucesso esco-
lar, para apoiar o desenvolvimento de projetos de escola tendo como
referéncia as tipologias TurmaMais e Fénix, com origem na Escola
Secundéria com 3.° Ciclo Rainha Santa Isabel (ES/3 RSI), de Estre-
moz e no Agrupamento de Escolas Campo Aberto, de Beiriz, respeti-
vamente e ainda, outros projetos de escola com modelos proprios
designados de tipologia Hibrida.

No ambito do PMSE foi criada uma Comissdo de Acompanha-
mento que integra dois representantes da Escola Rainha Santa Isabel
de Estremoz, responsaveis pelo acompanhamento das escolas com
tipologia TurmaMais. De entre as suas competéncias destaca-se o
acompanhamento técnico e pedagdgico dos agrupamentos/escolas ndo
agrupadas envolvidos no programa e a articulagdo entre os agrupa-
mentos/escolas ndo agrupadas e a instituicdo de ensino superior esco-
lhida para proceder ao acompanhamento cientifico em fungao da res-
petiva tipologia, que no caso da TurmaMais ¢ o Centro de Investiga-
¢do em Educagdo e Psicologia da Universidade de Evora (Despacho
n.° 100/2010, de 5 de Janeiro). Como sublinha Rodrigues, “o acompa-
nhamento de projetos pedagdgicos deste tipo por parte de equipas e
centros de investigacdo ¢ essencial para, a partir do conhecimento
produzido, avaliar as possibilidades de extensio e incorporagdo de
praticas inovadoras no trabalho quotidiano das escolas e dos professo-
res” (2011, pp. 16-17).

Estas assessorias sdo fundamentais para impulsionar, incentivar e
apoiar os projetos de escola. Como sabemos, as escolas sdo organiza-
¢oes que tendem para a estabilidade, qualquer inovagdo ou mudanca
na cultura escolar é um processo complexo que requer mobilizagao
coletiva e persisténcia pois “logo que comecam a esbater-se e a afrou-
xar as pressoes relativamente a certos tipos de intervengao (tendem a
retornar) rapidamente a situagdo de normalidade (anterior)” (Verdasca,
2002, p. 164). As escolas possuem uma cultura e um ethos que tende
naturalmente a resistir & mudanga, sobretudo quando esta ¢ imposta
externamente. A pratica mostra-nos e a investigacdo confirma, as
mudangas s6 acontecem quando sdo desejadas e sentidas como uma
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necessidade, quando ha comprometimento e abertura. Neste sentido, o
acompanhamento e assessoria tém um papel fundamental para “capa-
citar conjuntamente, os professores e as escolas a serem melhores”
(Bolivar, 2012, p. 159), desenvolvendo a motiva¢do € 0 compromisso
com a mudanga. “Daqui emergem duas implica¢des: a necessidade de
apoiar as escolas na criacdo de competéncias e de capacidades internas
geradoras de mudanga e a necessidade de garantir as condi¢des para a
sustentabilidade das mudancas, ou seja a capacidade para as escolas
continuarem a adaptar-se e a melhorar perante os novos desafios e as
novas exigéncias” (Fialho & Verdasca, 2012, p. 40).

Trata-se, inevitavelmente, de um processo de construgcdo da
mudanca “nos” e “com” os professores, sem esquecer que o0 apoio que
cada escola necessita para construir a sua capacidade organizacional
depende da sua autonomia, maturidade organizacional e necessidades
especificas. Neste processo, as escolas devem ter na retaguarda politi-
cas educativas de qualidade (Fernandes, 2005) e o apoio de especialis-
tas (Lee & Wiliam, 2005).

Foi com esta matriz que o Programa Mais Sucesso Escolar se
apresentou as escolas, criando condi¢des organizacionais e pedagdgi-
cas que, no ambito da sua autonomia, sugeriam e potenciavam ‘“‘pers-
pectivas inovadoras de flexibilizacdo, reorganizacdo e adaptagdo do
curriculo, (...) de (re)organizacdo pedagdgica dos agrupamentos
internos de alunos e respectivas equipas docentes, (...) novas logicas
na distribuicdo e afectagdo dos recursos humanos” (Verdasca, 2010,
p. 119), em suma, outro tipo de logicas e racionalidades. Foi neste
enquadramento que configuramos o apoio do CIEP-UE, em articula-
¢do com a equipa de acompanhamento da ES/3 Rainha Santa Isabel,
de Estremoz, assumindo a fun¢do de recursos mobilizadores ¢ motiva-
dores capazes de capacitarem conjuntamente os professores e as esco-
las a criarem mecanismos de auto-regulacdo que lhe permita a susten-
tabilidade do progresso nas dimensdes organizacional e pedagogica.
Trata-se de implicar os professores na (re)constru¢do de uma nova cul-
tura de escola, sustentada na analise reflexiva dos processos de orga-
nizacdo e gestdo e das praticas em sala de aula (Fialho, 2012). Provo-
car pequenas mudangas nas praticas organizacionais e pedagdgicas foi
o caminho que trilhdmos, pois acreditamos que estas podem funcionar
como catalisadoras de mudangas mais profundas e consistentes.
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De acordo com o protocolo celebrado em 15 de marco de 2010,
entre o Centro de Investigacdo em Educacdo e Psicologia da Universi-
dade de Evora (CIEP-UE) e a Direcgdo-Geral de Inovagio e de
Desenvolvimento Curricular* (DGIDC), o acompanhamento cientifico
envolvia as seguintes dimensdes. 1) supervisdo do projeto dos agru-
pamentos de escolas/escolas de tipologia TurmaMais, 2) acompanha-
mento e apoio pedagdgico dos projetos dos agrupamentos de esco-
las/lescolas de tipologia TurmaMais, 3) formacdo articulada; 4)
validagdo de referenciais pedagdgicos e instrumentos de suporte a
acao; 5) divulgacdo de informagdo cientifica e pedagdgica do projeto.

Neste texto apresentamos uma breve narrativa do trabalho desen-
volvido pela equipa de acompanhamento cientifico do Projeto Tur-
maMais (PTM), entre 2010/2011 e 2011/2012, tendo como referencial
as dimensdes protocoladas com a DGE.

1. Supervisio do projeto dos agrupamentos de escolas/escolas de
tipologia TurmaMais

A supervisdo foi operacionalizada através de reunibes com a
equipa da ES/3 Rainha Santa Isabel que mantém uma relacéo de pro-
ximidade com com os agrupamentos/escolas, mediante visitas regula
res e da participagdo critica em a¢fes de acompanhamento dos agru-
pamentos/escolas, promovidas por esta equipa. A sinergia entre estas
duas equipas foi essencial para otimizar recursos e garantir um traba-
Iho sustentado.

No ano letivo 2009/2010, apds a assinatura do protocolo com a
DGIDC, a equipa de acompanhamento cientifico do CIEP-UE consi-
derou necessario auscultar as escolas com PTM, com o objetivo de
delinear estratégias de apoio que fossem ao encontro das reais neces-
sidades e interesses dos professores. Com esse propésito, foram esta-
belecidos diversos contactos com os elementos da ES/3RSI, pois eram
estes agentes que estavam no terreno, que contactavam diretamente
com as escolas com PTM e que melhor conheciam a realidade e os
problemas que estas enfrentavam.

1 Atualmente com a designagéo de Direcdo Geral de Educagéo (DGE).
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Os Encontros Regionais de encerramento do ano letivo foram
momentos em que cada escola teve a oportunidade de refletir sobre o
trabalho realizado durante o ano letivo, partilhar experiéncias, sucessos,
dificuldades, fracassos e, acima de tudo, um espago das escolas e para as
escolas, onde estas eram ouvidas. Mas estes Encontros também foram
momentos de fazer o balanco do ano e de projetar o ano seguinte.

No Quadro 1 ¢é apresentada a calendarizacdo dos Encontros
Regionais de encerramento do ano letivo em que a equipa do CIEP-
-UE participou.

Quadro 1 — Encontros Regionais de encerramento de ano letivo

Ano Data Local Objetivos

Diregdo Regional de Educagao

04-06-2011 do Algarve (Faro)

Direcdo Regional de Educacdo
06-06-2011 | de Lisboa e Vale do Tejo (Lis-

g boa)
S Direcao Regional de Educagdo | — Partilha  de
= 12-06-2011 io (F experiéncias
S do Alentejo (Evora) p
14-06-2011 Diregdo Reglqnal de Educacéo
do Centro (Coimbra) ~ Balango das
15-06-2011 Diregdo Regional de Educagio atividades;
e do Norte (Porto)
27/06/2012 | Escola Secundaria Rodrigo de | _ Reflexfo sobre
Freitas (Porto) as praticas;
29/06/2012 | Dire¢do Regional de Educacao
do Algarve (Faro)
~ — Lancamento de
= 02/07/2012 | Dire¢do Regional de Educacdo | desafios para o
N . .
= do Centro (Coimbra) ano seguinte.
o
& 04/07/2012 | Direg¢do Regional de Educagdo

de Lisboa e Vale do Tejo (Lis-
boa)

05/07/2012 | Dire¢do Regional de Educagdo
do Alentejo (Evora)
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A participagdo da equipa de acompanhamento do CIEP-UE nas
reuni®es e Encontros Regionais de final de ano permitiram-nos cons-
truir uma imagem geral do desenvolvimento do PTM nas escolas e
recolher informagBes de ordem organizativa e pedagdgica que nos
serviu para identificar necessidades e delinear o acompanhamento e
apoio a prestar as escolas/agrupamentos. Contudo, sentimos necessi-
dade de um conhecimento mais aprofundado das lacunas e dificulda-
des sentidas pelos professores, assim, em 2011/12, o levantamento de
necessidades foi complementado com um questionario online intitula-
do “Da sala de aula a organizagéo escolar: vivéncias do Projeto Tur-
maMais’ que teve como objetivo principa identificar probleméticas
organizacionais e pedagdgico-didaticas que tivessem surgido nas esco-
las/agrupamentos com PTM. O questionario era congtituido por duas
questbes abertas: 1) Identifique trés probleméticas organizacionais que
tenham surgido no ambito do PTM; 2) Identifique trés probleméticas
pedagdgico-didaticas que tenham surgido no ambito do PTM. O tra-
tamento das respostas do questionario foi feito através da técnica de
andlise de contelido, da qual emergiram as categorias apresentadas no
Quadro 2.

Pela andlise da Tabela 2, verifica-se que as categorias que se des-
tacaram nas questBes organizacionais foram a “constru¢cdo de hor&
rios’ (N=28), a “avaiacdo” (N=11) e a “constituicdo de turmas’
(N=8). Em relacéo as questdes pedagogico-didaticas destacam-se pro-
blemas relacionados com a “avaliacéo das aprendizagens’ (N=31), as
“préticas/metodologias de sala de aula” (N=13) e o “trabalho colabo-
rativo” (N=6).

2. Acompanhamento e apoio pedagogico dos projetos dos agr u-
pamentos de escolag/escolas detipologia TurmaMais

O acompanhamento e apoio concretizaram-se em dois tipos de
acdes. Encontros Regionais e Seminarios Nacionais que permitiram,
por um lado, dar resposta as necessidades identificadas nas agBes
desenvolvidas no ambito da Supervisdo do projeto, e por outro, a
divulgacao do trabalho realizado pel os professores, nas escolas.
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Quadro 2 — Levantamento de problemdticas organizacionais
e pedagogico-didaticas
. ~ . Frequéncia
Dimensdes Categorias
absoluta
Construg¢do de horarios 28
Praticas de Avaliagdo 11
Constituigdo de turmas 8
Dimenséo Professor da turma de origem diferente da 5
Organiza- TurmaMais
cional
Falta de colabora¢do dos professores das 5
outras turmas
Numero reduzido de turmas contratualizadas 4
Concretizagao das metas 4
Avaliagao das aprendizagens 31
. ~ Praticas, metodologias de sala de aula 13
Dimensao
Pedagogico- | Trabalho colaborativo 6
-didatica -
Articulagdo dos contetidos 5
Motivagdo dos alunos 5

2.1. Encontros Regionais

Os Encontros Regionais TurmaMais consistiam em espagos de
partilha de conhecimentos e de experiéncias ¢ de formagao para os
professores das escolas de tipologia TurmaMais. A organizagdo destes
enquadrou-se numa politica de apoio, de acompanhamento e de for-
macgdo, deste modo, as tematicas abordadas, emergiram do levanta-
mento de necessidades e de interesses dos professores, dos coordena-

dores e/ou diretores das escolas com o Projeto TurmaMais.

Tendo em conta a grande dispersdo das escolas/agrupamentos
com PTM, os Encontros foram realizados em diferentes regides do
pais de forma a garantirmos maior aproximac¢do de um maior nimero
de escolas/agrupamentos (Quadro 3).
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Quadro 3 — Encontros Regionais promovidos pelo CIEP

Ano Data Local
_ 28/05/2011 Universidade de Aveiro Aveiro
é 04/06/2011 Instituto Politécnico de Beja Beja
“ 18/06/2011 Universidade de Coimbra Coimbra
. 21/05/2012 Escola Superior de Educacao Santarém
é 12/05/2012 Escola Superior de Educagdo Viseu
“ 02/06/2012 | Escola Secundaria Diogo de Gouveia Beja

Estes Encontros foram dirigidos aos professores e diretores de
escolas/agrupamentos com projeto TurmaMais e alguns foram realiza-
dos em articulagdo com Ac¢des de Formacao.

2.2. Seminarios Nacionais do Projeto TurmaMais

Os Seminarios Nacionais foram momentos-chave no processo de
acompanhamento do Projeto TurmaMais que tiveram como principais
objetivos proporcionar a reflexdo sobre o trabalho realizado nas esco-
las, contribuir para a superagao de dificuldades e abrir novas perspeti-
vas que contribuissem para abordagens organizacionais e pedagogicas
inovadoras e potenciadoras da melhoria da escola ¢ do sucesso dos
alunos. As questdes da autonomia das escolas, as metas de aprendiza-
gem, o trabalho colaborativo e a avaliagdo das aprendizagens foram
tematicas recorrentes, também a partilha de boas praticas marcou pre-
senga em todos os Seminarios, pois este € um projeto das escolas e por
isso € necessario dar-lhes voz — o conhecimento produzido deve ser
divulgado e partilhado de forma a promover o conhecimento de estra-
tégias pedagogicas e experiéncias bem sucedidas, evitando que se
cometem 0s mesmos erros para se atingirem os mesmos objetivos.

No Quadro 4 apresentamos a calendarizagdo dos quatro Semina-
rios Nacionais.
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Quadro 4 — Seminarios Nacionais promovidos pelo CIEP

Ano Data Local Seminarios

— 28/10/2011 D1re~an Reglonaq dg Edu- | ISeminario 12\Jacional

N cacdo do Alentejo Evora PTM

o N . 2

> o 7z e .

S 08/07/2011 Unlversu’iade de Evora IT Seminario Nacional
(Evora) PTM

o 05/11/2012 Unlversu’iade de Evora III Seminario Nacional

= (Evora) ’ PTM

S 2/07/2012 Unlversu’iade de Evora IV Semindrio Nacional
(Evora) PTM

O Quadro 5 contém informacao relativa aos quatro Semindrios
Nacionais, com indicacdo das tematicas abordadas, titulos das confe-
réncias e respetivos conferencistas.

Quadro 5 — Programas dos Semindrios Nacionais TurmaMais

Titulo das

Temas A Conferencistas
conferéncias
Programa Mais Sucesso
.| Escolar: um desafio na | José Verdasca
Autonomia ~ . . . .
afirmag¢do da autonomia | (Universidade de Evora)
o das escolas
E Equipas educatl'va.s e tra- José Luis d'Orey
<t Trabalho | balho colaborativo em L.
z . i (Escola Secundaria do
S | colaborati- | rede: o recurso a plata- Redondo)
E o formas LMS no dmbito do
x projecto “Turma Mais”
Avaliar para melhorar as .
aprendizagens.: Andlise e Domingos Fernandes
Avaliagdo dll?s cussio d.e aloumas (Instituto de Educagao da
~ e Universidade de Lisboa)
questies essenciais

(continua)

2 Este Seminario diz respeito ao ano letivo 2009/2010, tendo sido realizado nesta
data por consenso com as escolas/agrupamentos
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Temas Tltul? d?s Conferencistas
conferéncias
Agrupamento Vertical de
Escolas de Mesdo Frio
(Isabel Salgueiro)
Boas prati- | Boas Praticas para uma Escola Secundéria ¢/ 3°
. . Ciclo do Cartaxo (Mar-
cas escola inclusiva .
garida Duarte)
Escola Secundaria de
Vendas Novas (Adelina
Fialho)
A tecnologia organizativa
© | Autonomia TurmaMais: uma recusa José Verdasca )
I~ as imagens de escola como | (Universidade de Evora)
< anarquia organizada
= As Metas de aprendiza-
E Metas de | gem, fundamentos e carac- | Natércio Afonso
2 aprendiza- | teristicas de um instrumen- | (Universidade do Minho)
= gem to de regulacdo na politica
educativa
O papel da avaliagdo na | Jorge Pinto
Avaliagdo | superacdo de metas de | (Escola Superior de Edu-
aprendizagem cacdo de Setubal)
Agrupamento de escolas
de Santa Iria EBI-JI Os
Templarios (Jodo Cabe-
L .. | leira & Maria Taborda)
Boas prati- Boas praticas de avaliacao Escola Secundaria Adol-
em Escolas com Turma- .
cas Mais fo Portela (Henrique
Coelho)
Escola Secundaria de
Aljustrel (Pedro Amiei-
o)
=) Autonomia da  escola, | Jodo Formosinho (Uni-
& | Autonomia | organiza¢io pedagdgica e | versidade do Minho)
<ZE equipas educativas
E Trabalho Do normativo a narrativi-
& . | dade curricular. Para uma | Jos¢ Augusto Pacheco
v | colaborati- L1 . ~ . . .
E vo andlise de intervengdo do | (Universidade do Minho)

Diretor de Turma

(continua)
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Titulo das

Temas At Conferencistas
conferéncias
O que podemos hoje afir- | Gloria Ramalho (Institu-
Avaliagdo | mar sobre os resultados | to Superior de Psicologia
dos alunos portugueses. Aplicada)
Escola Basica e Secun-
daria Lima de Freitas, de
Setubal (Dina Fernandes
Boas prati- | Painel de boas praticas no & Ofélia }?a'ptlsta)
. Escola Basica e Secun-
cas ambito do PTM L. .
daria Pedro Ferreiro, de
Ferreira do Zézere (Isa-
bel Saude & Pedro Chi-
c0)
Divulgacao [jangamento do primeiro José Verdasca (Universi-
. livto do PTM — Turma- ‘
do Projeto . dade de Evora)
Mais e Sucesso Escolar: . . .
™ . . .| Isabel Fialho (Universi-
Contributos teoricos e pra- -
. dade de Evora)
ticos
Metas de Meta‘i .de ap re.ndlzagem: Cecilia Galvao (Instituto
. um unico caminho para ~ .
aprendiza- L de Educac¢do da Univer-
todos ou vdrios percursos | . .
gem sidade de Lisboa)
o para um mesmo fim?
I~ Aproximar e diferenciar
< .
= Trabalho | P@'@ © sucesso escolar: | Clara .Bar.'ilta (Centro de
=] . | Avaliacdo da implementa- | Investigacdo e Interven-
= | colaborati- I ) . - . .
= vo ¢do e impacto da tipologia | ¢do Social do Instituto
g TurmaMais no ambito do | Universitario de Lisboa)
- PMSE
Boas prati- | video 4 vez e a voz das Testemunhos de professo-
3 res, coordenadores de proje-
cas Escolas

tos, diretores, pais e alunos

(continua)

3 A produgdo do video foi uma iniciativa do CIEP e resultou das gravagdes dos
encontros regionais de final de ano, realizados nas cinco Dire¢des Regionais de
Educagdo, promovidos pela comissdo de acompanhamento da ESRSI de Estre-
moz. As gravagdes € a montagem estiveram a cargo da turma de 11.° ano do
Curso profissional de Multimédia, da Escola Secundaria André de Gouveia, em
Evora, sob a responsabilidade da Dra. Ana Pires (Diretora do referido curso).
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Titulo das

Temas Aot Conferencistas
conferéncias
Divulgacgao Langamento do segundo José Verdasca (Universi-
. livro do PTM - Turma- -
do Projeto . dade de Evora)
Mais e Sucesso Escolar: . . .
™ fragmentos de um percur- Isabel Fialho (Universi-
o & p dade de Evora)

No final de 2013, ira decorrer na Universidade de Evora, o V
Seminario que sera o corolario do trabalho de apoio e acompanhamen-
to da equipa do CIEP-UE e terd os seguintes objetivos: 1) divulgar o
Projeto TurmaMais; 2) promover a reflexdo sobre o trabalho realizado
no ambito do Projeto; 3) discutir o impacto do projeto a nivel organi-
zacional e pedagogico; 4) apresentar os resultados do Projeto; 5) con-
tribuir para novas perspetivas de trabalho potenciadoras da melhoria
da escola e do sucesso dos alunos.

3. Formacao articulada

Para além dos Encontros Regionais e dos Seminarios Nacionais
que também assumem um papel formativo, foram planeadas e acredi-
tadas no Conselho Cientifico-Pedagogico da Formacdo Continua, qua-
tro agdes de formacao: “Avaliar para Aprender: Fundamentos tedricos
e questoes praticas” (CCPFC/ACC-68112/11), “Trabalho colaborativo
de docentes: a plataforma moodle como suporte tecnologico as equi-
pas educativas do Projeto TurmaMais” (CCPFC/ACC-66106/11),
“Supervisdo da pratica letiva e desenvolvimento profissional”
(CCPFC/ACC-69531/12), “Perspetivas atuais na avaliagdo das apren-
dizagens” (CCPFC/ACC-70147/12)".

A primeira Agao de Formagao foi acreditada com 15 horas ¢ as
restantes com 25 horas. Estas a¢des tiveram por base o levantamento
dos interesses e das necessidades dos professores que lecionavam no
Projeto TurmasMais dirigidas a professores de todas as disciplinas e
anos de escolaridade.

4 Esta aglo s6 aconteceu em 2013 em virtude de a acreditago ter ocorrido quase
no final do ano letivo de 2011/2012 .
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No quadro 6 apresentamos um quadro sindtico das Acdes de
Formacao realizadas.

Quadro 6. Quadro sinético das A¢oes de Formagdo

N.° de
Ano Data Local Acoes de Formacao horas de
formacio
28/05/2011 i 15
E Aveiro Avaliar para Aprender:
= 04/06/2011 | Beja Fundamentos tedricos e 15
(=} ~ ree
Q 18/06/2011 Coimbra questoes praticas 15
23/09/2011 e . Trabalho colaborativo
24/09/2011 | Viseu de docentes: a platafor- 25
ma moodle como suporte
S 07/10/2011e | ., tecnolégico as equipas
= 08/10/2011 Evora educativas do projeto 25
S TurmaMais
Supervisdo da pratica
30/04/2012 R . .
16/07 /201221 Grandola letiva e desenvolvimento 25
profissional

3.1. Acdo de Formacio — Avaliar para aprender: Fundamentos
tedricos e questoes praticas

A exigéncia da certificacdo e o carater administrativo que a ava-
liagdo tem assumido criaram uma representa¢ao social de tal forma
enraizada na tradicdo escolar que a implementacao de novas formas de
avaliacdo confronta sistematicamente com praticas tradicionais cen-
tradas na avaliacao de conhecimentos de carater sumativo. A avaliacao
formativa, por sua vez, e apesar de consagrada nos documentos legais
orientadores para o Ensino Basico e Secundario desde os anos noventa
do século passado, ndo tem conseguido implantar-se de forma susten-
tada e fundamentada no sistema educativo portugués. Com esta for-
macgdo pretendeu-se desenvolver novos olhares sobre a avaliagdo e
praticas que colocassem a tonica no seu potencial para gerar aprendi-
zagem. Estes olhares exigem procedimentos, técnicas e instrumentos
de avaliacdo diversificados, abrangentes, consistentes e fundamenta-
dos, que tenham em conta o dominio cognitivo, os comportamentos,
as capacidades e as atitudes.
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Partindo da evidéncia de que os instrumentos de suporte a acao
dos professores, nomeadamente os instrumentos de avaliacdo, apre-
sentam incorre¢oes que podem influenciar as aprendizagens e os resul-
tados dos alunos e tendo como objetivo: contribuir para melhoria dos
processos e dos instrumentos de avaliacdo, foi concebida a ag¢do de
formagao “Avaliar para Aprender — Fundamentos tedricos e questdes
praticas”, realizada por formadores especialistas em avaliagdo com
formacdo especifica em diferentes areas. Assim, foram organizados
quatro grupos de formagdo: 1) Lingua Portuguesa e Linguas Estran-
geiras, 2) Matematica, 3) Ciéncias Naturais e Fisico-Quimica e 4) His-
téria e Geografia que funcionaram em simultdneo nas trés Ac¢des de
formacao realizadas.

A Figura 1 ilustra o modo como a formacao foi organizada.

Reformulagfo de

Envio de recursos ACAO DE FORMACAO recursos

de avaliagéio

Sessdo pratica

1. Avaliagho das .
: Avaliago e
necessidades de .
M validagio de
formagio
recursos de
2. Desenho da formagéo avaliagfio

Figura 1 — Esquema organizacional da agdo de formagdao
“Avaliar para Aprender — Fundamentos tedricos e questoes praticas”

Como se pode ver pelo esquema, a agdo de formagdo foi antece-
dida pela recolha de recursos de avaliagdo — todos os inscritos na
Formagdo tiveram de enviar um recurso, de avaliagdo com fungado
formativa, utilizado nas suas aulas. Os recursos foram analisados pela
equipa de formadores que selecionou alguns dos recursos para serem
analisados com os formandos no decurso da Acdo de Formagdo. Na
componente ndo presencial os formandos foram acompanhados no seu
trabalho através da plataforma disponibilizada na pagina da Turma-
Mais e avaliados através da concretizagdo de uma proposta de ativida-
des, sobre um contetido especifico, a desenvolver em sala de aula,
contemplando as dimensdes ensino, aprendizagem e avaliacdo. Face a
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dispersdo geografica das escolas com PTM, bem como a diversidade
de disciplinas envolvidas, a formagao presencial desta agdo de forma-
¢do foi repetida em trés cidades geograficamente distanciadas de for-
ma a poder abranger um maior nimero de formandos.

3.2. Acio de Formacio — Trabalho colaborativo de docentes: a
plataforma moodle como suporte tecnologico as equipas edu-
cativas do Projeto TurmaMais

Esta formagdo decorreu de uma experiéncia piloto realizada em
2010, em algumas escolas com PTM. Para além de esta formacao ser
reconhecida como necessaria entre os docentes do PTM, procurou
responder a um desafio langado por um estudo do Ministério da Edu-
cacdo (2008), sobre a utilizacdo de plataformas LMS, (em particular a
mais utilizada nas escolas portuguesas — a plataforma moodle), que
revela que a vertente colaborativa e de interacdo docente ¢ a menos
desenvolvida entre os participantes a varios niveis das equipas educa-
tivas: entre os docentes; entre docentes e alunos, entre as escolas e
outros parceiros. Acredita-se que as redes colaborativas constituem
uma boa possibilidade de distribui¢do de conhecimento pelos mem-
bros do grupo para além de garantirem o suporte e o meio de desen-
volvimento das comunidades de aprendizagem.

Em sintese, deseja-se, por via do LMS moodle, contribuir para a
qualidade do sucesso nas escolas abrangidas pelo PTM, com reforco
do trabalho colaborativo docente.

Nesta formagao foi adotado a modalidade de b-learning com 13
horas presenciais e 12 horas online.

3.3. Supervisido da pratica letiva e desenvolvimento profissional

Nos normativos sobre a formagdo dos professores, encontramos
referéncia ao professor que tem como fungdo especifica ensinar e
promover as aprendizagens curriculares e que fundamenta a sua prati-
ca num saber especifico da profissdo apoiado na investigacdo e na
reflexdo partilhada da pratica educativa (Decreto Lei n.® 240/2001, de
30 de Agosto). Este pressuposto requere esfor¢co e mudanga de prati-
cas e culturas profissionais em que o supervisor assume o papel de
agente de mudanca que promove a reflexdo sobre os processos € 0s
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produtos da agdo, envolvendo atitudes de questionamento sobre o qué
e como que foi antecipadamente pensado, do qué e como foi executa-
do e dos resultados alcangados que, em ultima instincia sdo as apren-
dizagens dos alunos.

A supervisdo enquanto pratica, aponta para um processo reflexivo
e interativo nos quais os saberes ¢ as praticas sdo questionados, anali-
sados e reconstruidos que tem subjacente principios de trabalho cola-
borativo, investigagdo e constru¢ao partilhada de saberes desenvolvi-
mento pessoal e profissional. E neste esboco conceptual que se
enquadra a a¢do de formacdo, com a qual se pretende o desenvolvi-
mento de competéncias para a supervisdo da pratica letiva, visando o
desenvolvimento e melhoria profissional dos sujeitos envolvidos e por
conseguinte a melhoria da pratica letiva, da qualidade das aprendiza-
gens dos alunos e do servigo educativo prestado.

4. Validar referenciais pedagégicos e instrumentos de suporte a acao

O apoio a producdo e disponibilizagdo de registos de praticas de
referéncia nos agrupamentos de escolas/escolas de tipologia Turma-
Mais visando a disseminagdo de boas praticas ¢ a constituigdo de
comunidades de pratica e a validacdo de referenciais pedagogicos e
instrumentos de suporte a a¢do, decorreu no ambito das Agoes de For-
macdo e dos Encontros Regionais de final de ano promovidos pela
equipa da ES/3RSI. Muitos destes referenciais de natureza organiza-
cional e pedagodgica foram disponibilizados na pagina da TurmaMais.

5. Facultar informacao cientifica e pedagogica do projeto

No ambito desta a¢do foram desenvolvidas diversas formas de
divulgacdo do projeto: 1) criagdo de paginas WEB do Projeto Tur-
maMais; 2) apresentacdo de comunicagdes em eventos cientificos: 3)
publicacdo de artigos.

5.1. Espaco WEB

O Espago WEB inclui a pagina WEB do Projeto TurmaMais e a
pagina de facebook do Projeto TurmaMais
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Piagina WEB

A pagina WEB do Projeto TurmaMais (http://www.turmamais.
uevora.pt/tm.html) foi a primeira estrutura a ser construida por se con-
siderar essencial num projeto desta natureza, cumprindo as seguintes
fungdes:

a) Divulgar o projeto TurmaMais, a todos os interessados

b) Divulgar materiais produzidos no ambito do Projeto Turma-

Mais (documentos das escolas, documentos da Equipa de
Acompanhamento Cientifico, documentos da Comissdo de
Acompanhamento Nacional, recursos relacionadas com o pro-
jeto, etc.)

c¢) Divulgar atividades no ambito do projeto (formagdo, semina-

rios, encontros, etc.)

Esta pagina alojou dois servicos, um blog e plataforma de e-
-learning, criados com o objetivo de promover o intercambio de prati-
cas e materiais entre os docentes envolvidos no PTM.

O blog teve como principal objetivo promover a discussdo de
temas relacionados com o projeto TurmaMais, tendo sido organizado
nas seguintes categorias: a) a TurmaMais — para discussdo de aspetos
gerais do projeto; b) metodologia organizacional — para discutir aspe-
tos relacionados com as diferentes possibilidades de metodologia
organizacional do projeto; c) sucesso escolar — para refletir sobre a
problematica do sucesso escolar numa perspetiva mais alargada ou
mais restrita ao projeto; d) avaliagdo das aprendizagens — para discus-
sdo de questdes relacionadas com a avaliacdo das aprendizagens, tam-
bém numa perspetiva mais abrangente ou mais centrada no projeto.

A plataforma de e-learning serviu de ferramenta de apoio na for-
macdo “Trabalho colaborativo de docentes: a plataforma moodle como
suporte tecnologico as equipas educativas do projeto TurmaMais”

Pagina do facebook

Sendo o facebook a rede social mais utilizada no mundo, enten-
deu-se que seria uma boa forma de divulgar informagao pertinente do
Projeto TurmaMais, bem como, questdes ligadas a educagdo em geral.
Por conseguinte, no ano letivo de 2011/2012, foi criada uma pagina no
facebook (http://www.facebook.com/projeto.turmamais) que substituiu
o blog.
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5.2. Apresentacio de comunica¢des em eventos cientificos

De forma a ampliar a divulgacdo e disseminagdo do PTM foram
apresentadas nove comunicagdes em eventos cientificos, nacionais e
internacionais (Quadro 7), através das quais se deu a conhecer o proje-
to e alguns dos resultados alcangados. Ainda que este texto se reporte
ao trabalho realizado no periodo compreendido entre 2010/2011 e
2011/2012, a equipa de acompanhamento cientifico, em 2012/2013
produziu alguns textos.

Quadro 6 — Comunicagoes em eventos cientificos nacionais e internacionais

Eventos Data e Local Titulo Autores
XI Congreso Inter- 7{8 eb9 d(ei Isabel Fialho
. setembro de i
nacional omt No caminho d9 Hélio Sal-
Galego-Portugués sucesso escolar: o gueiro
La Coruiia caso da TurmaMais
de Psicopedagoxia Marilia Cid
pedag (Espanha)
Da reorganizagao Hélio Sal-
VII Simposio de 26 ¢ 27 de de. tlilrmas a rlne(liho- gueiro
Organizagdo e Ges- abril de 2012 :siolc; i;;sz\:f:iézs_ Ana Maria
tao Escolar Aveiro cias do projeto Cristévao
TurmaMais Isabel Fialho
2.° Encontro Regio- | 30 de Maio de A TurmaMais cc;)mo
nal de Educacgdo — 2012 pr(;lrﬁ(t)rgl;n(:iﬂ)t(;u:es- Isabel Fialho
Algarve e Alentejo Evora so escolar
X Coloquio sobre
Questoes Curricula- 4,5e6de Projeto TurmaMais,
res / VI Coloquio setembro de do insucesso esco-
Luso-Brasileiro de 2012 lar & efic4cia e Isabel Fialho
Curriculo — Desafios | Bolo Horizon- | melhoria das esco-
Contempordneos no te (Brasil) las
Campo do Curriculo
4 a 8 de feve-
Pedagogia 2013 reiro de 2013
Habana Projeto TurmaMais: | Marilia Cid
(Caalaa) importancia-da for-
R marﬁo em avaliagdo Ana Maria
¢ ¢ Cristovao

das aprendizagens
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Hélio Sal-
gueiro
O projeto Turma- Isabel Fialho
Mais, alguns fatores | Halio Sal-
de eficacia e medi- gueiro
das de combate ao Ana Maria
insucesso escolar Cristévio
Isabel Fialho
O acompanhamento | A - Maria
cientifico e .técmco- Cristévio
-pedagogico do L.
Projeto TurmaMais. Heho.Sal—
Impacto nas escolas guetro
Marilia Cid
3 ¢ 4 de julho Ana Maria
I Coléquio Cabo- 16 2013 . _ | Cristovdo
Verdiano de Edu- ] Projeto TurmaMais: | [<-bel Fialho
cagiio Praia (Cabo A caminhar para o .
Verde) sucesso escolar Heho.Sal-
gueiro
Marilia Cid
Avaliacdo da e para | Marilia Cid
as aprendizagens: Hélio Sal-
formacgdo continua gueiro
dos professores par- Isabel Fialho

ticipantes no Proje-
to TurmaMais

5.3. Publicag¢des

Nas publica¢es consideramos os artigos publicados em livros e
atas de congressos cujos autores sao membros da equipa de acompa-
nhamento do CIEP e a edi¢ao dos dois livros do projeto. No que diz
respeito aos artigos/capitulos de livros, foram publicados 12, trés em
2011, cinco em 2012 e quatro em 2013.

Os dois livros publicados, o primeiro em 2011 e o segundo em
2012, reunem contributos de professores e investigadores que estive-
ram, de alguma forma, ligados ao Projeto TurmaMais. De um modo
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geral, estdo organizados em duas partes, na primeira S0 apresentados
os fundamentos tedricos que sustentam a agdo, com textos de autores e
investigadores individuais e coletivos que abordam temaéticas organi-
zacionais e pedagdgicas que conferem sustentabilidade ao trabalho de
acompanhamento do Projeto, sendo que alguns deles foram suporte
tedrico de conferéncias realizadas nos Semin&ios Nacionais. A
segunda parte inclui textos da autoria de professores que trabalharam
com o Projeto, em agrupamentos de escolas de diferentes regides do
pais que, através de narrativas, contam na primeira pessoa as suas
experiéncias, vivéncias e sentimentos em relacéo ao PTM.

Artigog/Capitulosde Livros

Cid, M. & Fialho, I. (2011). Critérios de avaliagdo. Da fundamen-
tagdo a operacionalizagdo. In I. Fialho & H. Salgueiro (Orgs). Tur-
maMais e sucesso escolar. Contributos tedricos e praticos (pp. 109-
-124). Evora: Centro de Investigacio em Educacio e Psicologia —
Universidade de Evora. [ISBN: 978-989-8339-10-2]

Cid, M.; Salgueiro, H. & Fiaho, 1. (2013). Projeto TurmaMais: A
caminhar para 0 sucesso escolar. In Actas do | Coléquio Cabo-
-Verdiano de Educacao. Praia, Cabo Verde (no prelo).

Favinha, M.; Silvestre, M. J. & Magro-C, T. (2011). Monitorizar
resultados para avaliar segundo alégica de ciclo: tecnologia de supor-
te avaliativo do Projeto TurmaMais. In |I. Fidho & H. Salgueiro
(Orgs.). TurmaMais e sucesso escolar. Contributos tedricos e praticos
(pp. 125-134). Evora: Centro de Investigacdo em Educac&o e Psicolo-
gia— Universidade de Evora. [ISBN: 978-989-8339-10-2]

Fiaho, I. (2012). Introducéo. In |. Fialho & H. Salgueiro (Orgs.).
TurmaMais e sucesso escolar. Contributos tedricos e préaticos (pp. 7-
-9). Evora: Centro de Investigagdo em Educacdo e Psicologia da Uni-
versidade de Evora. [ISBN: 978-989-8339-13-3]

Fiaho, I. (2012). Projeto TurmaMais, do insucesso escolar a efi-
cécia e melhoria das escolas. In Anais do X Coloquio sobre Questdes
Curriculares / VI Coloéquio Luso-Brasileiro de Curriculo — Desafios
Contemporéneos no Campo do Curriculo. Belo Horizonte (Brasil):
Universidade Federal de Minas Gerais. [ISBN: 978-85-80007-053-8]

Fiaho, 1.; Cristovéo, A. M.; Salgueiro, H. & Cid, M. (2013). O
acompanhamento cientifico e técnico-pedagogico do Projeto Turma-
Mais. Impacto nas escolas. In Actas do | Coloquio Cabo-Verdiano de
Educacéo. Praia, Cabo Verde (no prelo).
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Fialho, I.; Salgueiro, H. & Cristovao, A. M. (2013). O projeto Tur-
maMais, alguns fatores de eficacia e medidas de combate ao insucesso
escolar. In Pedagogia 2013. Encuentro por la unidad de los educadores.
Habana: Editor Educacion Cubana. [ISBN: 978-959-18-0881-3]

Fialho, I. & Verdasca, J. (2012). O projeto TurmaMais no cendario
da eficacia e melhoria da escola. In 1. Fialho & J. Verdasca (Ogs.).
TurmaMais e sucesso escolar. Fragmentos de um percurso (pp. 17-
-44). Evora: Centro de Investigagdo em Educagéo e Psicologia — Uni-
versidade de Evora. [[SBN: 978-989-8339-13-3]

Verdasca, J. (2011). O Ciclo de Estudos, Unidade Base da Orga-
nizacdo Pedagégica da Escola. In I. Fialho e H. Salgueiro (Orgs.).
TurmaMais e sucesso escolar: contributos teoricos e praticos (pp. 33-
-60). Evora: Centro de Investigagdo em Educagéo e Psicologia — Uni-
versidade de Evora. [ISBN: 978-989-8339-10-2]

Verdasca, J. (2012). Projeto TurmaMais. In J. Matos, J. Verdasca,
M. Matos, M. E. Costa, M. E. Ferrdo & P. Moreira (Orgs.). Promog¢do
do sucesso educativo. Projetos de pesquisa (pp.89-142). Lisboa:
Fundagao Calouste Gulbenkian.

Verdasca, J. (2013). Promovendo o sucesso escolar: ligdes de prati-
cas recentes. In J. Machado & J. Matias-Alves (Orgs.). Melhorar a Esco-
la. Sucesso escolar, disciplina, motivagdo, diregdo de escolas e politicas
educativas. Porto: Universidade Catdlica Portuguesa, pp. 17-38.

Verdasca, J.; Cruz, T.; Fateixa, J. (2012). Em jeito de encerra-
mento ... conversas de fim de tarde (em co-autoria). In I. Fialho & J.
Verdasca (Orgs.). TurmaMais e Sucesso Escolar, fragmentos de um
percurso. Evora: CIEP-Universidade de Evora, pp. 139-166.

Livros

Fialho, I. & Salgueiro, H. (Orgs.) (2011). TurmaMais e sucesso
escolar. Contributos tedricos e praticos. Evora: Centro de Investiga-
¢do em Educagio e Psicologia da Universidade de Evora. [ISBN: 978-
-989-8339-13-3]

Fialho, I. & Verdasca, J. (Ogs.) (2012). TurmaMais e sucesso
escolar. Fragmentos de um percurso. Evora: Centro de Investigagdo
em Educacio e Psicologia — Universidade de Evora. [ISBN: 978-989-
-8339-13-3]

Para além destes publicagdes que constituem importantes produ-
tos, estdo em curso, duas dissertagdes de mestrado e duas teses de dou-
toramento.
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Consideracgoes Finais

No decurso do ano letivo de 2012/2013, ainda que ndo tivesse
sido celebrado contrato para a continuidade do acompanhamento cien-
tifico do Projeto TurmaMais, a equipa do CIEP avangou para a recolha
de dados nas escolas com vista a realizagdo de um estudo de avaliagdo
dos efeitos e impactos do Projeto TurmaMais nas dimensdes
organizacional e pedagbgica e nos resultados. Esta avaliagdo com-
preende dois estudos distintos mas complementares: o estudo de
impacto no desempenho escolar dos alunos e o estudo dos impactos
organizacional e pedagogico do projeto nas escolas, sendo os resulta-
dos apresentados no V Seminario Nacional e publicados no 4.* livro
do PTM.
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DE RICHTER TREMEU A ESCOLA?
Um olhar a partir do acompanhamento realizado
as escolas com tipologia organizacional TurmaMais,
no ambito do Programa Mais Sucesso Escolar

Teodolinda Magro-C*

Escola Secundaria/3 Rainha Santa Isabel de Estremoz

Resumo

Pretendemos, neste artigo, partilhar os grandes desafios, contradigdes, suces-
sos e insucessos por nos testemunhados ao longo de quatro anos de imple-
mentacdo do projeto TurmaMais em cerca de seis dezenas de escolas, no
ambito do Programa Mais Sucesso Escolar. Aqui deixamos as respostas que
fomos dando: i) as duvidas sobre a melhor forma de proceder a rotagdo dos
grupos de alunos entre as turmas de origem e a TurmaMais; ii) as estratégias
aconselhadas para fazer aprender os alunos que se recusavam a aprender; iii)
e a0 modo como se processou o alargamento das praticas de monitorizagdo e
contratualizag@o progressiva dos resultados da avaliagdo continua, bem como
se tornou possivel o envolvimento progressivo da comunidade docente da
escola no ecossistema psico pedagogico proposto pelo projeto.

Aqui também sinalizamos as linhas que, em nosso entender, devido ao per-
curso experimental trilhado, poderdo ser tomadas em conta em futuros pro-
gramas de promog¢ao do sucesso escolar.

Palavras-chave: TurmaMais; sucesso escolar; acompanhamento de programas.

* Representante na Comissdo de Acompanhamento do Programa Mais Sucesso
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Introducio

A sociedade portuguesa exige hoje a escola, ndo sé que todas as
criangas e jovens a frequentem, ndo apenas que tenham sucesso nas
avaliagcdes mas que consigam demonstrar a qualidade das suas apren-
dizagens, quer através da diminui¢do das taxas de reteng@o, quer do
desempenho obtido nos resultados dos exames nacionais e, que tal se
expresse, sem margem de divida, na comparagdo dos resultados obti-
dos pelos nossos alunos nos estudos internacionais.

O acesso ao ensino pela totalidade dos jovens em idade escolar e
a posterior necessidade de complementar esse acesso com o sucesso de
todos eles nas aprendizagens sdo os grandes desafios que se colocam
aos sistemas de ensino dos paises democraticos. A tentativa de
verificar a qualidade das aprendizagens, e desde logo da educagdo, em
cada pais, levou a criagdo de mecanismos internacionais de avaliagdo
das aprendizagens dos alunos e & sua comparacdo. O nosso pais tem
participado em alguns desses estudos internacionais sobre os resulta-
dos do desempenho dos nossos alunos, nomeadamente o TIMSS
(Trends in International Mathematics and Science Study), promovido
pelo International Study Center de Boston e o PISA (Programme for
International Student Assessment) sob a coordenacdo da OCDE
(Organizagdo para o Desenvolvimento e Cooperagdo Econémica).

A nossa participacdo em estudos internacionais, nos quais se pro-
cura apurar os niveis de desempenho dos alunos portugueses, apresen-
ta resultados que nos colocam, numa primeira fase, no fundo da tabela
entre os paises participantes. Assim foi no caso do TIMSS em que par-
ticipamos pela primeira vez em 1994/95 e do PISA cuja participagado
se iniciou em 2000.

Em edig¢des posteriores (sobretudo em 2009, no caso do PISA e
em 2011 no caso do TIMSS) houve melhorias significativas da presta-
cdo dos nossos alunos. De facto, em 2009, Portugal foi o tnico pais a
melhorar em todos os dominios avaliados pelo PISA (leitura, matema-
tica e ciéncias) apesar de apresentar scores inferiores aos da média da
OCDE em matematica e ciéncias tendo conseguido alcancar, pela pri-
meira vez, uma posi¢cdo média ao nivel da leitura (OCDE, 2010). Ja a
nossa segunda participagdo no TIMSS, em 2011, nos colocou, no con-
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junto dos 50 paises participantes, respetivamente, no 15.° e 19.° luga-
res com melhor desempenho a matematica e a ciéncias para o 4° ano.
Encontramo-nos, deste modo, entre os 8 paises que melhoraram o seu
desempenho entre 1995 e 2011 em ci€ncias e entre os 12 paises que,
no mesmo periodo de tempo, melhoraram o seu desempenho a mate-
matica (Provasnik, Kastberg, Ferraro, Lemanski, Roey & Jenkins,
2012).

Portugal tem apresentado imensos progressos na melhoria dos
indicadores estatisticos referentes a educagdo. O estrutural atraso edu-
cativo que nos caracterizou no decorrer dos séculos XIX e XX faz
com que nos situemos ainda distantes dos indicadores médios dos 27
paises da Unido Europeia (UE27). Assim, de acordo com informagdes
do Sistema Estatistico Nacional e do Eurostat:

— reduzimos a taxa de saida precoce do sistema educativo de 43,6%
em 2000 para 28,7% em 2010, no entanto, nesta data a taxa média
da UE27 era de 14,8%;

— aumentamos a taxa de escolaridade do ensino secundario dos 20
aos 24 anos de 43,2% em 2000 para 58,7% em 2010, no entanto,
nesta data a taxa média da UE27 era de 79%;

— aumentamos a taxa de escolaridade do ensino secundario nos
adultos com idades entre os 25 ¢ os 64 anos de 19,4% em 2000
para 31,9% em 2010, no entanto, nesta data a taxa média da
UE27 era de 72,7%;

— aumentamos a taxa de frequéncia do ensino superior de 11,4% em
2000 para 23,5% em 2010, no entanto as metas a alcangar para a
Europa em 2020 sao de 40%.

Apos a realizacdo dos testes PISA de 2009 verificou-se que dos
alunos portugueses com 15 anos que os realizaram cerca de 35% ja
havia ficado retidos, pelo menos uma vez, no seu percurso escolar. A
média da OCDE era de 12% (OCDE, 2012).

Estes indicadores obrigam a nossa ag@o a continuados esforgos na
melhoria da qualidade das aprendizagens dos alunos e dos consequen-
tes resultados.

E neste contexto que temos de nos virar para a nossa missio
enquanto profissionais da educacdo. Para a escola e seus profissionais
parece clara a sua miss@o. A educagio, a instrugdo, a formacao para a
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cidadania, a promocao da igualdade, a capacitagdo para a vida ativa, a
transmissao dos valores civilizacionais da cultura de pertenca e o res-
peito esclarecido por padrdes culturais diferentes sdo tidos, desde a
nossa vivéncia em democracia, como os grandes referenciais da mis-
sdo da escola. A grande dificuldade com que nos debatemos tem sido a
de encontrar um indicador (ou varios) que nos permita medir, em cada
escola (e no conjunto da nag¢do) o quao proximos ou distantes estamos
do cumprimento da nossa missao.

Parece-nos que ¢ de toda a utilidade que fagamos da certificagdo
da maioria dos alunos no tempo certo, em cada ciclo de ensino, um
dos indicadores estatisticos de referéncia para aferir do cumprimento
da nossa missdo. O ano letivo até agora considerado como a grande
referéncia organizativa da escola (Formosinho & Machado, 2009)
devera ser substituido para efeitos de planificacdo, intervengdo e ava-
liagdo num espaco temporal mais lato: o ciclo de estudo (Verdasca,
2011). Acompanhar cada coorte e saber a percentagem de alunos cer-
tificados em quatro anos no 1.° ciclo, em dois anos no 2.° ciclo e em
trés anos no 3.° ciclo e no ensino secundario ajudara cada organizagéo
escolar a desenvolver de modo eficaz a definicdo dos seus objetivos
anuais ¢ de ciclo, a monitorizar as suas acdes e, finalmente, a saber
comunicar a docentes, alunos, pais, conselho geral da escola, conselho
municipal de educagdo e 6rgdos de comunicagdo social regionais e
nacionais os efeitos do seu trabalho.

Para cumprir a sua missao de certificar um maior niimero de alu-
nos, no tempo certo, em cada ciclo de ensino, a escola deve pois ser
capaz de passar de uma atitude assente no combate ao insucesso esco-
lar (as mais das vezes centrada em apoios de emergéncia dados aos
alunos nos anos terminais de ciclo para responder aos desafios dos
exames nacionais, ou a alunos considerados “problematicos”) para
uma visdo de promocao do sucesso escolar. A promocgdo do sucesso
escolar assenta num trabalho alicergado na base do processo de escola-
rizagdo, o inicio de cada ciclo, que permita o apoio efetivo ao desen-
volvimento de todos os alunos. A estimulacdo da exceléncia das
aprendizagens nos alunos excelentes e bons e a recuperacdo das
aprendizagens dos alunos, que logo nos momentos iniciais da sua vida
escolar apresentem dificuldades, sdo a base desta intervencgao.

A promogdo do sucesso escolar € um trabalho continuo e articu-
lado que deve acompanhar um plano interno de intervencdo em cada



Com que intensidade na escala de Richter tremeu a escola? 49

escola, abrangendo todos os anos de escolaridade do ensino basico.
Este é o contexto em que intervengdes como a que ¢ preconizada pelo
Programa Mais Sucesso Escolar (PMSE) se tornam de grande utilida-
de na escola portuguesa.

A tipologia organizacional TurmaMais, integrada no PMSE, tem
vindo a contribuir, ao longo dos ultimos anos letivos (entre 2009/10 e
2012/13), para a reducao das taxas de insucesso nas escolas interven-
cionadas. Nos ultimos trés anos letivos (de 2009/10 a 2011/12) essas
escolas passaram, nos anos intervencionados pelo projeto, de uma taxa
de sucesso historico de 84,7% para uma taxa de sucesso obtido de
91,7%. O aumento da taxa de sucesso situou-se assim em cerca de 7%
em cada ano letivo.

Enquanto representantes da Escola Secundaria/3 Rainha Santa
Isabel de Estremoz, na Comissdo de Acompanhamento das escolas
com tipologia organizacional TurmaMais, criada ao abrigo do Despa-
cho 100/2010, constituimo-nos como pares que acompanham pares.
Esse estatuto privilegiado de proximidade permitiu-nos receber,
transmitir, analisar e discutir informacdes baseadas na real vivéncia
quotidiana das praticas de sala de aula, da area disciplinar, do depar-
tamento curricular, do conselho de turma ou de ano, do conselho de
diretores de turma, do conselho pedagdgico e dos pontos de vistas tdo
informalmente (e muitas vezes também calorosamente) dirimidos na
sala de professores.

O modo como foi delineado o acompanhamento destas escolas
nos dois anos iniciais do PMSE ja foi pormenorizadamente relatado
em trabalho anterior (Fateixa, 2011). Pretendemos agora complemen-
tar essa informacdo deixando uma reflex@o retrospetiva assente em
quatro anos de acompanhamento, sobre os discursos encontrados nas
escolas, as mudangas que observamos e as linhas que, a nosso ver,
deverdo orientar Programas deste tipo e agdes futuras de acompanha-
mento as escolas.

Isto parece fazer sentido

Quando a 22 de julho de 2009 os representantes de 67 escolas se
encaminhavam para a rua da Ilha dos Amores, no Parque das Nagdes,
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em Lisboa, certamente iriam com esperanca de encontrar no auditorio
da Escola BI/JI Vasco da Gama resposta para alguns dos problemas
com que as suas organizacoes se debatiam.

Foi explicado o modelo de rotagdo dos alunos entre as turmas de
origem e a turma de “apoio” que configura a organizacdo original do
projeto TurmaMais. As caracteristicas de funcionamento do modelo
original foram largamente explanadas, de acordo com o decorrer da
pratica de 7 anos da sua escola matricial — a Escola Secundaria/3 da
Rainha Santa Isabel de Estremoz.

Pretendemos, logo neste primeiro didlogo com as escolas, chamar
a aten¢do para a relevancia de, no momento da criagdo das turmas de
origem, ter-se presente que a sua composi¢ao deveria obedecer a crité-
rios objetivos e racionais que permitissem formar, tanto na turma a
mais como nas turmas de origem, grupos equilibrados de alunos quan-
to ao seu numero, caracteristicas académicas e disciplinares. Quise-
mos, desde logo, que estas escolas se distanciassem da pratica comum
através da qual:

muitas das opg¢des escolares tomadas resultam simplesmente de
circunstancias, sdo uma das alternativas ou, tdo somente, a alter-
nativa encontrada naquele momento e cujos efeitos contém uma
grande dose de imprevisibilidade. Em termos dos critérios de
constituicdo das turmas e da distribui¢do dos alunos, nao foi mais
do que uma solucao organizativa de entre muitas outras possiveis
(...), e em relacdo a forma como foram produzidas acabam por
fazer prevalecer mais o seu cardcter casuistico e circunstancial do
que propriamente racional (Verdasca, 2008, p. 42).

O agrado com que foi recebida a explana¢do do funcionamento
do projeto teve o seu primeiro contra climax quando se informou que
o modelo original — crédito horario para intervengdo de todas as disci-
plinas em modalidade de apoio — ndo seria possivel de replicar. Seria
atribuido um crédito horario de acordo com o numero de turmas que
cada escola tem no ano de escolaridade a intervencionar. Até quatro
turmas, 16 horas. De cinco a oito turmas, 24 horas. De nove a 12 tur-
mas, 30 horas. Mais de 12 turmas, 35 horas. Intervencdo no 1.° ciclo —
25 horas. Seria assim imperioso cada escola decidir quais as discipli-
nas e as turmas mais necessitadas de apoio.
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Para os membros das diregoes das escolas e futuros coordenado-
res do projeto esse foi o momento de adesdo a tipologia organizacional
TurmaMais, pois, apesar desta inesperada contrariedade inicial havia o
sentimento geral de que o modelo apresentado fazia sentido. Silva
(2011, p. 215) da testemunho desse momento ao relembrar:

ouvi as intervengdes das escolas presentes ja incluidas no proje-
to, mas lembro-me particularmente da intervengdo do professor
José Verdasca quando ele langou aquilo a que chamou a ideia-
-chave: — “vamos tentar reduzir o insucesso a 1/3 do que temos.
Em quatro anos conseguiremos aproximar-nos da utopia”.

O que de mais objetivo ha nestas palavras é a reducao de 1/3 do
insucesso, mensuravel e inequivoca. No entanto, o que ficou no
meu ouvido foi a utopia. Fiquei encantada por saber que, tendo
n6s um modelo de escola com uma organizacdo rigida, alguém
tinha ousado e conseguido fazer diferente e lhe tinha sido permi-
tido contagiar outros.

Sera que é assim que se faz a rotacio dos grupos de alunos?

Constatamos grande preocupacao dos docentes pelo facto de esta-
rem conscientes de que algo deveria ser feito na escola para que esta
conseguisse “vencer o desafio de acolher todas as criangas e jovens
(...) e assegurar a diferenciacdo pedagdgica” (Formosinho e Machado,
2012, p. 46). A nossa proposta era a de permitir que a diferenciagdo
pedagogica pudesse ser assegurada pela criagdo de condi¢des que pos-
sibilitassem ‘“uma pedagogia diferenciada em sala de aula (...) pelo
ensaio de agrupamentos distintos de alunos de acordo com critérios
definidos” (Formosinho et al., 2012, p. 47).

Como tomar as melhores decisdes por forma a criar grupos de
alunos que permitam a melhoria das aprendizagens, quer nas turmas
de origem, quer na TurmaMais, foi a grande angustia inicial de todas
as equipas educativas envolvidas no projeto

O facto de haver um modelo original de rotacdo de alunos com
um calendario pré-definido deu alguma seguranga as escolas. Algu-
mas, apesar dos receios iniciais e tendo em conta o que detetaram
como situacdes especificas propuseram, logo no primeiro ano, rota-
¢oes diferentes das propostas no modelo original.
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Houve escolas que preferiram ndo chamar para o primeiro grupo
de trabalho os melhores alunos mas sim os que apresentavam mais
dificuldades. Mostramos a nossa discordancia apresentando os argu-
mentos que demonstravam, pela nossa experiéncia, que essa pratica
tinha enormes probabilidades de ndo obter bons resultados. Apesar
disso uma ou outra escola avangou nesse sentido e, constatou por si
propria, que foi uma decisdo errada.

Algumas escolas preferiram dar continuidade aos alunos com
mais dificuldade na TurmaMais e mantiveram entre o final do 1.°
periodo e a primeira parte do 2.° periodo esse grupo de alunos. Reser-
varam o fim do 2.° periodo para os alunos médios e bons. De forma
geral esta pratica veio a revelar-se benéfica para os resultados dos alu-
nos e satisfatoria para a promogdo de bons ambientes de trabalho nas
turmas.

A medida que os anos de funcionamento com o projeto se foram
sucedendo as escolas passaram a ter mais confianca na reorganizagao
dos grupos de alunos chegando a apresentar solugdes de grande utili-
dade e originalidade por forca das caracteristicas especificas dos gru-
pos turma.

Tivemos escolas que devido ao facto de terem um grande numero
de alunos com dificuldades e em risco de retencdo decidiram, no 3.°
periodo, chamar a TurmaMais os melhores alunos, aqueles que deci-
didamente estavam na rota do sucesso. Dividiram pelas varias turmas
de origem os alunos em risco de retencgdo, dado que eram em grande
nimero o que tornaria a sua jun¢do numa sé turma contraproducente
para um trabalho de apoio de qualidade. Esta pratica acabou por ser
adotada em algumas escolas cujas turmas tinham um significativo
numero de alunos com dificuldades de aprendizagem.

Ainda encontramos escolas que decidiram criar grupos de alunos
heterogéneos no 3.° periodo colocando em cada turma um certo nime-
ro de alunos bons e médios que em tutoria entre pares assegurariam
assisténcia aos alunos com mais dificuldades. Os grupos foram crite-
riosamente escolhidos de acordo com o conhecimento que os docentes
tinham das capacidades inter-relacionais de todos eles. Este modelo
acabou também por ser muito bem sucedido, tendo, em caso seme-
lhantes, servido de inspirag@o a outras escolas.
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O que é que nos fazemos com os alunos que nao querem aprender?

A meio do primeiro ano de acompanhamento do projeto fomos
confrontados com a seguinte angustia, connosco partilhada, em muitas
escolas: “Apesar de termos agora menos alunos em cada turma, pela
criagdo da TurmaMais, ha ainda muitos alunos que se recusam a traba-
lhar, que se recusam a ter um comportamento adequado ao trabalho. O
que ¢ que nds fazemos com eles?”

Queixavam-se os docentes, em muitas escolas, que tendo a dimi-
nui¢do do grupo de alunos permitido que as turmas funcionassem
melhor, tendo a rotagdo temporaria e continuada de alunos permitido a
reducdo da heterogeneidade em cada turma e a diminuicdo dos pro-
blemas de indevido comportamento em sala de aula havia ainda um
numero significativo de alunos que nio aderia as propostas de traba-
lho. Pareciam ndo se importar com os maus resultados que certamente
irlam obter. Estavam seguros de que esse era um problema que seria
resolvido pelos professores e ndo por eles.

Esse foi 0 momento em que introduzimos a ideia de que a rotacao
dos alunos entre as turmas de origem e a TurmaMais sendo uma con-
dicdo absolutamente necessaria ndo ¢ suficiente para garantir o suces-
so da quase totalidade dos alunos. O projeto TurmaMais alicerca-se na
operacionaliza¢dao de dois tipos de mudangas que a escola tem de ser
capaz de introduzir no seu seio. A primeira ¢ a mudanga da organiza-
¢do das turmas (que permite a rotacdo temporaria de todos os alunos
em grupos de menor heterogeneidade). A segunda ¢ a mudanga de
atuacao dos docentes em Conselho de Turma por forma a criarem uma
verdadeira equipa educativa que lhes permita uma atuagdo coerente e
conjunta na sala de aula. E nossa convicgio de que o trabalho coletivo
geralmente apenas aprofundado ao nivel dos docentes da mesma area
disciplinar (Hargreaves, 2001) leve a uma atuacao coletiva dos docen-
tes do interior da mesma turma e ano de escolaridade.

O Conselho de Turma passa a ser o 6rgao (DL.75/2008) onde se
decide os mecanismos de ag¢@o conjunta dos docentes que permitam a
esmagadora maioria dos alunos em risco de insucesso passarem de
uma atitude passiva face ao trabalho para uma atitude motivadora face
ao seu desempenho escolar. O papel do diretor de turma assume uma
posicao de relevo, neste contexto, ja que é ele que “faz a gestdo do
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processo de ensino/aprendizagem de todos os docentes de uma turma
[e] é um fator que contribui para o estabelecimento de critérios de
confianca com os alunos e com as familias” (Pacheco, 2012, p. 67).

A mudanga do aluno de uma atitude passiva para uma atitude ati-
va s6 ocorrera quando for possivel envolve-lo na regulacdo das suas
atitudes perante o trabalho e perante os colegas, quando se der feed-
back continuo dos resultados das aprendizagens obtidas e se estimular
a progressdo continuada criando novos objetivos de aprendizagem
alcangaveis num curto espago de tempo. Comecgou a ser debatido, em
cada escola, o ecossistema psico pedagogico TurmaMais por forma a
que muitos dos alunos que ndo queriam aprender mudassem a sua ati-
tude. Como ¢ referido por Fernandes, Baptista e Figueira (2012,
p- 130):

nestas “reunides de negociacdo”, realizadas entre a coordenadora
do projeto [TurmaMais] e os alunos em risco de retengdo, perce-
beu-se que muitos ganhavam motivagdo para se empenharem
mais, quando se consciencializavam de que estavam perto do
sucesso e que ndo deveriam desperdica-lo.

Foi a adesdo ao conjunto das praticas propostas no ecossistema
psico pedagogico TurmaMais e uma atenta rotagdo de alunos entre as
turmas de origem e a turma de apoio que fez a diferenca entre as esco-
las que conseguiram e as que ndao conseguiram influenciar positiva-
mente um maior nimero de alunos a alcangar melhores resultados.

Onde é que eu estou metido?

No decorrer do 1.° periodo do ano letivo de 2009/10 ndo nos foi
possivel acompanhar as escolas fazendo reunides no seu interior dado
que ainda ndo havia, por parte da tutela, um despacho que nos consti-
tuisse, oficialmente, como equipa de acompanhamento. Fizemos reu-
nides setoriais por Direcdo Regional de Educacdo para alertar as esco-
las sobre a necessidade de aproveitarem as reunides intercalares de
novembro para a monitorizagdo quantitativa dos resultados e o envol-
vimento dos docentes do Conselho de Turma nesse processo.

Quando em janeiro de 2010 passamos a visitar as escolas fazendo
reunides com o grupo de docentes que trabalhavam nas turmas inter-
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vencionadas pelo projeto verificdmos que na totalidade das escolas a
recolha das informagdes de monitorizagdo intercalar sobre o desempe-
nho dos alunos era feita de modo qualitativo e descritivo. No final do
periodo era usada a escalade 1 a 5.

Os dados de monitorizacao da avaliagdo recolhidos tinham pouca
utilidade informativa para pais e alunos. Recolhidos em modelos de
“pré preenchimento prévio” eram registados através de descrigdes
“chavbes”. Ndo apresentavam as caracteristicas de “credibilidade”,
“rigor”, “simplicidade” e “utilidade” que sdo essenciais aos procedi-
mentos de avaliacdo segundo Fernandes (2011, p. 87). Deste modo,
essa recolha avaliativa, pouco poder tinha no comprometimento dos
envolvidos (alunos e pais) com o0s objetivos a atingir no proxXimo
momento de avaliacdo ndo permitindo assim “melhorar a vida das pes-
soas, das organizacdes (...) sem que dela se deixem de retirar as devi-
das consequéncias que, normalmente, implicam a regulacdo e a auto-
-regulagdo do ente avaliado” (Fernandes, 2011, p. 87).

Havia escolas que recolhiam informa¢des ndo numa perspectiva
de avaliagdo continua mas apenas de avaliagdo final de periodo.
Algumas escolas comecam entdo a pensar na possibilidade de criar
instrumentos de monitorizagdo quantitativa dos resultados de avalia-
¢d0 continua obtidos pelos alunos. Esses procedimentos comegaram a
ser discutidos no interior dos conselhos de turma. Surgem resisténcias
por parte de alguns docentes por se sentirem desconfortaveis, quer
com a apresentacdo clara de todo o processo de avaliagdo a pais e alu-
nos, quer com a necessidade de atempadamente (sobretudo nas reu-
nides intercalares) disporem de dados objetivos relativos ao desempe-
nho dos alunos nos dominios de avaliagdo cognitiva e de atitudes e
valores.

Quando mais tarde estas discussdes sdo estendidas ao conselho
pedagogico propagando-se, por isso, aos departamentos curriculares,
as escolas entram em acesas discussdes sobre a validade destas prati-
cas de monitorizagdo. Alguns professores defendem que a monitoriza-
¢do quantitativa e percentual do desempenho dos alunos pode trans-
formar-se numa extraordinaria oportunidade de auto-regulacdo do
empenho dos alunos nas tarefas a realizar e de comprometimento seu e
do encarregado de educagdo no alcancar de melhores desempenhos no
trabalho futuro. Outros docentes argumentam que tais procedimentos
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ndo so nada acrescentam as praticas que a escola ja tem (uma vez que
na maioria das escolas os alunos eram informados das percentagens
obtidas nos testes) como apenas irdo ser uma sobrecarga de tarefas
burocraticas dos professores pelo facto de terem de registar essa
informagdo em qualquer tipo de suporte.

Desse primeiro momento conflitual ddo-nos testemunho Campos,
Lisboa e Lamela (2012, p. 111) ao referirem que:

no final do terceiro periodo deu-se um “terramoto pedagdgico”,
com a chegada de uma das mais pertinentes “cartas a escola”, da
Professora Teodolinda Cruz, sobre a importancia da monitoriza-
¢do dos resultados e da avaliagdo a luz da l6gica de ciclo. A esta
distdncia, pensamos que esta carta constituiu um momento de
viragem, um ponto de ndo retorno, em relagdo a forma como a
maior parte do corpo docente encarava a avaliagdo no final do
ano letivo e, em consequéncia, a reten¢do ou transi¢do dos alu-
nos. As “ondas de choque” prolongar-se-iam no ano seguinte...

Dividido o corpo docente quanto aos beneficios da pratica de
monitorizacdo quantitativa percentual dos procedimentos de avaliagao
continua restava aos diretores de escola e aos coordenadores do proje-
to encontrarem argumentagdo sustentada e um tempo faseado para
convencerem os colegas da necessidade desta pratica. Verificamos,
por experiéncia propria, a veracidade das afirmagdes de Correia (1991,
p. 36) ao referir que as mudancas e inovagdes que tém como seu des-
tino a escola sdo “um processo sinuoso e conflitual, ja que os produto-
res de inovagdo de base entram normalmente em conflito mais ou
menos aberto com o sistema estabelecido ou, pelo menos, com alguns
dos hébitos e praticas estabelecidas no sistema”.

Os docentes que se opunham a esta pratica ndo compreendiam:

— que informar os alunos das notas percentuais nos testes e traba-
lhos era um procedimento escasso para envolver os alunos na
totalidade dos procedimentos avaliativos que incluem também
outro tipo de tarefas, mesmo quando nos referimos apenas aos
critérios do dominio cognitivo;

— que a informacdo objetiva e percentual dos resultados obtidos nos
dominios atitudinais era uma forma de tornar claro o valor das
atitudes dos alunos em sala de aula e perante o trabalho;
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— que se os alunos com desempenho médio e bom conseguem
encontrar referencias para orientarem o seu trabalho e o seu com-
portamento para os niveis de desempenho que pretendem obter no
final do periodo e no final do ano, os alunos mais indisciplinados
ou os que apresentam dificuldades de aprendizagem nao tém essa
capacidade;

— que dispor de informagdes simples, atualizadas e objetivas do
desempenho dos alunos ¢ de vital importancia para a participacdo
de pais e encarregados de educa¢do no acompanhamento dos seus
educandos — sobretudo daqueles que se mostram mais distantes
dos problemas escolares de seus filhos —, pois, “¢ facilitador do
seu comprometimento na concretizagdo das metas a atingir sendo
certo que a sua motivacdo cresce proporcionalmente ao conheci-
mento que tém do que se passa” (Chico e Saude, 2011, p. 158).

— Que o estimulo para um continuado trabalho de melhoria dos
alunos com resultados inferiores a 3 s6 poderia ser dado pela
demonstragdo consecutiva e objetiva dos resultados por eles obti-
dos, em cada momento, em todas as areas em que sdo avaliados e
pela contratualizagdo progressiva de melhoria dos seus resultados
envolvendo pais e encarregados de educagdo, dado que “quando
incentivados a participar de forma ativa os pais fazem-no de for-
ma tdo mais empenhada quanto mais concretos forem os objeti-
vos a atingir” (Vasconcelos, Freitas e Teixeira, 2011, p. 183).

Vimos muitos coordenadores do projeto sentirem grande angustia
pela resisténcia dos colegas aos seus argumentos levando a que alguns
nos confidenciassem — “Mas onde ¢ que eu me meti?”

No segundo e terceiro anos de continuidade do Projeto Turma-
Mais a maioria das escolas adotou a monitorizagao percentual das ava-
liagdes continuas e alargou-a a varios ciclos de ensino (do 1° ciclo ao
ensino secundario). Hoje um grande grupo de docentes comenta con-
nosco que ja ndo consegue trabalhar sem esse referencial de monitori-
zacdo. Alids, chegam a alegar que mesmo que quisessem retroceder os
alunos ja ndo lhes permitiram tal procedimento, habituados que estdo a
esta informacdo sistematica que lhes permite a auto-regulacdo das
aprendizagens, pois, como conclui Duarte (2011, p. 153) — coordena-
dora do projeto TurmaMais na Escola Secundéria do Cartaxo:
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“avaliar” passou a ser sindnimo ndo s6 de “classificar”, como
também de informar, partilhar e responsabilizar — deste modo —
estabeleciam-se verdadeiros elos de ligacdo entre os diferentes
agentes do processo educativo, que permitiam construir uma
escola Mais aberta, Mais atuante e Mais eficaz na formagao dos
nossos alunos.

As pessoas nio sao numeros.

De acordo com as Orientacdes Gerais do PMSE a continuidade
das escolas no Programa (com a consequente manutenc¢ao dos créditos
horarios letivos) dependia da reducdo anual em 1/3 do seu insucesso
historico (tendo como referéncia a média dos ultimos quatro anos do
ano de escolaridade intervencionado).

Pela primeira vez um Programa de combate ao insucesso escolar,
apoiado pelo Ministério da Educagdo, obrigava a que a escola benefi-
ciada com determinados recursos se comprometesse a apresentar
determinados resultados.

As taxas de sucesso a obter em cada escola eram calculadas de
acordo com os seus resultados historicos. Nao havia, deste modo, uma
taxa de sucesso unica que todas as escolas seriam obrigadas a atingir.

No primeiro ano de acompanhamento, feito através das reunides
ocorridas no interior de cada escola, este foi sempre um tema muito
polémico. Ndo houve escola, ndo houve reunido, onde o desagrado
pela obtencao de um resultado no final do ano nao fosse alvo de critica
veemente.

A convicgdo de muitos docentes era a de que quando se trabalha
em educagdo ndo ¢ possivel estabelecer metas quantitativas de sucesso
a obter.

Apresentavam como argumentos 0s seguintes:

— A nossa missdo ¢ educar para o desenvolvimento integral do alu-
no. Como ¢ que isto pode ser medido objetivamente através da
obten¢do de uma taxa de sucesso?

— A obrigatoriedade de nos centrarmos no alcangar de um determi-
nado resultado de sucesso vai obrigar as escolas a “fabricarem”
sucesso artificialmente fazendo com que os alunos transitem de
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ano sem estarem devidamente preparados. SO deste modo as
escolas conseguirdo manter os atuais recursos de crédito horario
para apoios.

— O problema da dificuldade na diminuigdo das taxas de retengdo
esta nos alunos que ndo querem trabalhar e nos pais que ndo
colaboram com a escola. Nos fazemos tudo o que estad ao nosso
alcance para envolver pais e alunos. O ndo envolvimento deles na
escola ndo pode ser atribuido a uma menor ineficacia do nosso
trabalho. Logo ndo podemos ser responsabilizados pelo facto dos
alunos ndo atingirem determinadas taxas de sucesso.

— O problema dos resultados da escola ndo estd no funcionamento
da escola mas no funcionamento da sociedade. Enquanto os
governos nao tomarem medidas que obriguem os pais a interessa-
rem-se pelo trabalho escolar dos seus filhos, medidas disciplina-
res que obriguem os alunos a ter outra atitude na escola e reforca-
rem as escolas com psicologos e assistentes sociais, que pode a
escola fazer com estes alunos que nao se interessam pelo traba-
lho? A existéncia de uma taxa de sucesso a cumprir € uma falacia
pois induz a escola a “fabricar” resultados artificiais que servirdo
para o Ministério da Educacdo mostrar que os seus programas de
combate ao insucesso escolar s3o muito eficazes!

— Nos somos educadores. O que nos interessa ¢ o que cada crianga
consegue progredir tendo em conta o seu ponto de partida. Nos
trabalhamos com pessoas. E as pessoas ndo sdo nimeros!

— Cada aluno ¢ um caso e cada caso ¢ um caso. Nao podemos tratar
o que ¢ individual e, por isso, Uinico, como se apenas de um
nimero se tratasse.

Os argumentos apresentados baseiam-se num conjunto de ideias
que podemos sintetizar deste modo:

— tudo o que ¢é possivel ser feito pela escola para melhorar as
aprendizagens dos alunos com insucesso ja esta a ser feito;

— o insucesso dos alunos tem como causa fatores externos que exi-
gem a intervencao de recursos que a escola nao dispde;

— enquanto ndo houver mudancas de politicas educativas e até
mudangas na propria sociedade nada mais a escola pode fazer
pois chegou ao seu limite de intervengao;
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— trabalhar em educagfo ¢ uma tarefa muito complexa, uma vez que

trabalhamos com criangas e jovens em desenvolvimento a varios
niveis, e o resultado da nossa acdo ndo pode ser traduzido em
referenciais numéricos.

Sempre estivemos convictos da importdncia da “pressdo para

melhorar” e da necessidade de procura ativa de “resultados educati-
vos” como fatores decisivos para a introducdo de uma “melhoria efi-
caz” da escola (Alaiz et al., 2003, p. 40).

Porque acreditamos no beneficio de manter a organizacdo escolar

sobre alguma tensdo, com vista a obten¢ao de melhores resultados, ao
longo do primeiro ano de reunides no interior das escolas, tentdmos
contrariar algumas das ideias repetidamente escutadas com os seguin-
tes argumentos:

— Infelizmente ndo temos recursos que nos permitam trazer as esco-

las mais técnicos de psicologia e de assisténcia social de que elas
tanto carecem. Também ndo poderemos mudar, a curto prazo, as
politicas educativas bem como a atitude de alguns pais no acom-
panhamento de seus filhos. O que trazemos connosco sdo técnicas
de trabalho que, quando usadas na nossa pratica letiva, permitem
a um maior numero de alunos, em situa¢do de insucesso, voltar a
trilhar o caminho da motivagao pelo trabalho. O que vos trazemos
sdo procedimentos que permitem o aumento da motivagdo extrin-
seca quando a motivagdo intrinseca do aluno ¢ inexistente. Sabe-
mos do que falamos porque o fazemos ha anos na nossa escola (a
Escola Secundaria/3 Rainha santa Isabel de Estremoz).

Precisamos de olhar para os numeros para mais facilmente che-
garmos as pessoas. Saber quantos alunos estdo em risco de insu-
cesso € tdo importante como conhecer 0s seus nomes € 0S seus
contextos. Comparar esses niimeros com os nimeros de insucesso
dos anos precedentes € com o nimero de alunos em condi¢des de
risco no inicio do ano letivo pode dar-nos a dimensdo do muito
que ja fizemos e do trabalho que ainda nos resta. Dentro de cada
numero hd uma pessoa que ¢ nosso aluno, por detras dele existe
uma familia e a sua frente existe uma vida para o futuro. Temos
de ter a certeza que ao deixarmos para tras um aluno todas as
nossas competéncias profissionais e as competéncias organiza-
cionais da nossa escola foram exploradas até ao limite. E a anali-
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se, caso a caso, de cada aluno, para o qual saberemos especificar
um conjunto de medidas objetivas a serem aplicadas pelo conjun-
to dos docentes do Conselho de Turma, num determinado periodo
de tempo, que nos permitira aferir dos limites das nossas possibi-
lidades. Esgotamos todos os procedimentos e técnicas de inter-
vengdo que enquanto especialistas praticos do ramo da educagdo
s6 nds adquirimos ao longo da nossa formagao?

Apos a apropriagdo pelas escolas, quer do melhor modo de fazer
a rotacdo dos alunos entre as turmas de origem e a turma a mais, quer
dos procedimentos enunciados no ecossistema psico pedagogico Tur-
maMais observamos as mudangas ocorridas na percecdo dos docentes
face a abrangéncia da sua agdo. Como ¢ assinalado em Costa, Rai-
mundo, Santos, Couto e Reis (2011, p. 184):

a professora de Inglés (...) ndo pode deixar de testemunhar o
quanto fazer parte do projeto a levou a equacionar praticas,
repensar estratégias, abordagens e até anos de profissdo durante
os quais sempre pensou tudo ter feito para levar os seus alunos ao
sucesso. Descobriu que tudo ndo chega, que ha sempre muito
mais a fazer.

A partir do segundo ano de acompanhamento do projeto toda a
estranheza de trabalhar para se alcancar uma determinada meta quanti-
tativa de sucesso se desvaneceu. O conselho de turma apropriou-se
desse objetivo de trabalho monitorizando a cada passo a sua consecu-
¢do. Nos restantes dois anos de acompanhamento do projeto a existén-
cia de resultados de sucesso escolar objetivos e quantificaveis a alcan-
¢ar ndo s6 deixou de ser um assunto polémico como se tornou um
mecanismo natural de regulagdo da atividade dos docentes.

O projeto é vosso, eu niao tenho nada a ver com isso

O acompanhamento feito através das reunioes ocorridas no interior
de cada escola teve como publico-alvo inicial os membros da direg¢do de
cada escola e os docentes diretamente envolvidos no projeto.

Pretendia-se, deste modo, esclarecer as duvidas gerais de funcio-
namento do projeto (sobretudo as dificuldades de melhor rentabilizar
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as rotagoes dos grupos de alunos). Verificamos que uma das dificul-
dades que nos era relatada, pela maioria dos docentes, nestas reunioes,
prendia-se com o facto dos restantes professores do conselho de turma
sentirem que o projeto apenas dizia respeito aos professores cujas dis-
ciplinas estavam diretamente envolvidas. Quando neste o6rgdo se ten-
tava debater os problemas dos alunos com insucesso ¢ partilhar expe-
riéncias que pudessem levar a melhores resultados de um maior
numero de alunos, havia, invariavelmente alguns docentes que argu-
mentavam: “Mas o projeto TurmaMais s6 diz respeito as disciplinas
diretamente intervencionadas com crédito horario para apoio, como
ndo ¢ o caso da minha disciplina eu ndo tenho nada a ver com isso.”

Quando comegamos a desafiar as escolas a rever os seus critérios
de avaliagdo atitudinais e a monitorizar percentualmente os resultados
das avaliagdes dos alunos prosseguimos com estas reunides, no inte-
rior das escolas, com o mesmo publico-alvo: o grupo de docentes que
diretamente trabalhavam com o projeto e os membros da diregdo. A
eles foi lancado o primeiro desafio de debaterem estes assuntos e os
levarem, apos solida analise, a reflex@o alargada na escola.

Afirmam Formosinho e Machado (2009, p. 73) que “encontramos
uma forte explicacdo para a resisténcia a mudanga na certeza de que o
sistema centralizado e burocratico comporta, na seguranga que garante
e na acomodag@o que provoca”. Isso mesmo comprovamos quando
nos foram relatadas as imensas dificuldades que as escolas sentiram,
na sua totalidade, em conseguirem debater internamente estas proble-
maticas sem que isso causasse um longo desgaste de tempo e um
extremar de posi¢cdes. Nas reunides de departamento e de conselho
pedagogico, onde eram discutidas as questdes da monitorizagdo per-
centual das avaliacOes e a reformulacdo dos critérios atitudinais, vivia-
-se uma profunda divisdo entre os docentes, fazendo com que uns vis-
sem, nesses instrumentos a melhorar, uma oportunidade geral de
melhoria do trabalho da escola e outros rejeitassem essas propostas
por as considerarem completamente desnecessarias.

Percebemos, ao iniciar o terceiro ano de acompanhamento, que as
reunides a realizar no interior das escolas tinham de ser alargadas, ndo
somente aos docentes dos conselhos de turma com turmas interven-
cionadas no projeto, mas a todos os docentes, aos coordenadores de
departamento e de ciclo e aos diretores de turma de todos os ciclos de
ensino. Este seria o modo através do qual poderia ser difundido numa
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escala maior, no interior da escola, o “profissionalismo interactivo”
(Fullan e Hargreaves, 2001, p. 12) para que articuladamente os docen-
tes encontrassem solu¢des face aos inimeros desafios a que estdo
sujeitos com os seus alunos.

Fomos sugerindo as dire¢des das escolas que alargassem o publi-
cO a convocar para as nossas reunides. Passamos entfo a fazer reu-
nides onde comegaram a estar presentes entre 25 a 150 docentes em
cada escola. Orientdmos essas sessdes de trabalho para a explicagdo
pormenorizada dos procedimentos que constituem o ecossistema psico
pedagodgico TurmaMais e, como tal, apelamos a necessidade de:

— reformular os critérios atitudinais da escola por forma a que os
mesmos se transformassem num instrumento que permitisse aos
alunos a auto-regulacdo das suas atitudes. Como nos revelou um
aluno:

Quanto as atitudes infantis, que eu tinha no oitavo ano, penso
que melhorei muito e notou-se no nono ano. No ano passado a
professora chamava-me a atengdo (...) ficava amuado. Mas este
ano percebi que as pessoas querem o meu bem e agradego muito
a essas pessoas que me ajudaram durante o ano (Costa et al.,
2011, p. 194).

— Monitorizar percentualmente toda a avaliagdo e dar dela conhe-
cimento regular a pais e alunos o que levaria a compreensao da
“importancia dos numeros, o quanto a sua frieza se pode tornar
importante para a leitura do real, para a consciencializagdo dos
factos” (Costa et al., 2011, p. 188).

— Estabelecer com os alunos compromissos de melhoria das
aprendizagens reavaliados num curto periodo de tempo por for-
ma a envolve-los ativamente no seu processo de melhoria, pois
como me dizia um aluno: “Nao gosto de fazer esta auto avaliagdo,
entro dentro de mim, no siléncio, ¢ confronto-me com o que nao
gosto” (Costa et al., 2011, p. 188). Essa tomada de consciéncia do
aluno, reforgada pela agdo assertiva do professor, permitiria resul-
tados muito positivos no desempenho dos alunos.

— Compreender o conceito de avaliar segundo a logica de ciclo por
forma a manter elevadas expetativas. Como refere o testemunho
de um aluno em Costa et al. (2011, p. 193): “ndo vou desistir ja
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que confiaram em mim. Nao sou um aluno de 50%, mas aprendi,
evolui muito. Eu quero ir a exame.”

— Centrar a a¢do em sala de aula em atividades com caracteristi-
cas formativas por forma a promover a melhoria das aprendiza-
gens de todos os alunos. Docentes que responderam positivamen-
te a este desafio testemunham que devido as mudancas ocorridas:

os alunos sabem claramente o que se espera deles, falham, mas
tém possibilidades de melhorar na aula seguinte, aumentam a sua
auto estima, (...) t&ém possibilidade de participar na corre¢do e
classificagdo, os resultados sdo mostrados de forma inequivoca
num quadro com datas e percentagens, ¢ feita uma reflexdo con-
junta mas também individual sobre o conjunto dos resultados
(Silva, 2011, p. 223).

O resultado do alargamento deste debate a praticamente toda a
escola permitiu, finalmente, que no quarto ano de acompanhamento do
projeto tivéssemos observado que a maioria das escolas estava a
mudar a sua organizagdo interna adotando praticas adhocraticas que
lhe permitiam uma interven¢do mais eficaz junto dos alunos com insu-
cesso. Como refere Duarte (2011, p. 154):

a adesdo a TurmaMais motivou, na nossa escola, uma intensa
reflexdo acerca dos condicionalismos que afetam a eficacia do
processo de ensino e comprometem o sucesso ¢ a qualidade das
aprendizagens. Neste processo de auto-andlise foram varios os
problemas detetados e diversas as estratégias de intervengdo pro-
postas. Porém, um olhar mais critico leva-nos agora a compreen-
der que a aparente diversidade das solu¢des encontradas inclui
um denominador comum a todas as praticas entretanto imple-
mentadas: a exploragdo das virtualidades do ato de comunicagao.

O envolvimento em equipas educativas colegiais possibilitou na
realidade um aumento do poder de decisdo dos docentes ¢ uma maior
reflexdo e controlo sobre as suas praticas profissionais (Lima, 2004).
Verificamos entdo que as mudangas preconizadas pelo projeto Tur-
maMais comegaram a ser apropriadas por um maior numero de docen-
tes em muitas escolas e, nestas, uma tecnologia organizacional em
cadeia (de inspiracdo fordista) estava dando origem a uma “tecnologia
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organizacional intensiva” (Verdasca, 2002) pela qual, cada ator come-
cava a fazer uso reflexivo das suas capacidades de especialista pratico
na area da educacdo para, na busca de solugdes conjuntas, intervir
sobre os diversos problemas decorrentes da relacao pedagogica.

O que aprenderam os acompanhantes com o acompanhamento.

No final de quatro anos de caminhada conjunta com as escolas
que integraram a tipologia TurmaMais no PMSE somos de opinido
que futuros Programas de promocdo do sucesso escolar deverdo inte-
grar os seguintes pressupostos:

— no primeiro ano do projeto cada escola deve intervencionar todos
os anos iniciais de ciclo;

— o0 ano letivo posterior deve permitir a possibilidade de se voltar
a iniciar uma interven¢ao no ano inicial de ciclo possibilitando,
ao mesmo tempo, a continuidade de intervengdo no ano subse-
quente;

— adiregdo da escola tera de estar sempre envolvida em todo o pro-
cesso de acompanhamento do projeto por forma a poder desen-
volver as acdes necessarias para a expansio inovadora do mesmo
nos diferentes ciclos de ensino envolvendo as liderangas intermé-
dias da escola. Como se afirma em Formosinho et al. (2009, 13)
“nesta inovagdo, a afirmagao de liderangas diversas e a emergén-
cia de constrangimentos e barreiras especificas apontam para uma
missao do diretor comprometido com uma escola que aprende.”;

— acriagdo de metas de sucesso devera ter por base as condi¢des de
contexto de cada ano de escolaridade envolvido (taxa de frequén-
cia dos aluno do pré-escolar; niveis de escolarizagdo dos pais e
taxa de alunos intervencionados com Ac¢do Social Escolar) e ndo
apenas a diminui¢ao do sucesso histérico do ano intervencionado
que tem como referéncia a média dos tltimos 4 anos letivos cal-
culada, por isso, sobre diferentes coortes de alunos;

— Cada escola deve ser convidada a refletir sobre os melhores indi-
cadores estatisticos que deve colectar e analisar para centrar o seu
olhar na sua missdo. Sugerimos que o indicador basico seja o
decorrente da taxa de certificagdo dos alunos por ciclo de ensino;
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— as escolas deverdo ser acompanhadas a dois niveis. Um dos niveis

integrara o acompanhamento feito entre pares através de docentes
de escolas com experiéncia do projeto adotado. Outro nivel de
acompanhamento devera ser realizado por uma instituicdo de
ensino superior que se constitua como um referencial de estudo
teorico do respetivo projeto;

todas as reunides de acompanhamento deverdo estar presentes as
liderangas intermédias da escola: coordenador de diretores de
turma, diretores de turma, coordenador do ensino pré-escolar,
coordenador do 1.° ciclo e dos departamentos curriculares de 2.° e
3.° ciclos e do ensino secundario e representantes das areas disci-
plinares, pois, como se afirma em Senge et al. (2005, p. 165)
“a mudanga bem sucedida (...) exige multiplas camadas de lide-
ranca. Lideres formais e informais, na sala de aula, na escola pro-
porcionam diferentes recursos para a iniciativa da mudanca”;

o acompanhamento as escolas devera privilegiar, logo desde as
reunides iniciais, a presenca do maior niimero possivel de docentes
da escola para que o projeto de promogdo do sucesso escolar nunca
funcione num ghetfo passando a ser mais rapidamente apropriado
por toda a comunidade docente. Deste modo assegura-se que as
mudangas a operar colegialmente pelos docentes, na sala de aula,
ocorram efetivamente (Formosinho et al., 2009, p. 40).

Conclusao

O sistema de ensino portugués, ao nivel do ensino bésico e

secundario, tem de ser capaz de promover a melhoria da qualidade das
aprendizagens dos seus alunos e dar disso testemunho nos estudos
internacionais de avaliagdo.

Temos sido, até ao presente, um pais muito arreigado a praticas
de ensino e de avaliagdo que valorizam a retengdo dos alunos
com o objetivo de melhorar as suas aprendizagens (OCDE,
2012). Estas praticas, tidas por algumas vozes como eficazes na
criagdo de uma escola de melhor qualidade, dado que mais exi-
gente, ndo parecem de modo algum ter contribuido ou estar a
contribuir para uma melhoria eficaz das prestacdes escolares dos
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alunos. Sabemos hoje que a “mortalidade escolar” ocorrida na
escola foi de certo modo acelerada pelo efeito repeténcia e que,
neste sentido, o seu efeito acaba por se revelar contrario ao efeito
que pedagogicamente se pretendia com tal medida (Verdasca e
Cruz, 2006, p. 116).

Ao contrario de sistemas educativos de outros paises, nos quais os
alunos atingem desempenhos superiores a média nos estudos inter-
nacionais, paises esses que opdem a retengdo dos alunos a valorizago
de apoios eficazes nos anos iniciais da escolarizacdo (mantendo-os no
decorrer da escolaridade obrigatoria), o nosso sistema de ensino nao
conseguiu desenhar e implementar no terreno de modo eficaz uma
rede de apoios educativos continuados e fiaveis.

A criacdo de Programas de promog¢ao do sucesso escolar como o
Programa Mais Sucesso Escolar, dentro do qual se inclui a tipologia
organizacional TurmaMais, tem como principal objetivo centrar as
escolas portuguesas em praticas reflexivas de trabalho que permitam
um maior sucesso a um maior nimero de alunos.

O projeto TurmaMais centra a sua agdo na introducdo de duas
ideias de mudanga na vida da escola. A primeira alicer¢a-se na
mudanga da organizacdo dos grupos turmas e a segunda na alteragdo
da articulacdo dos professores enquanto docentes da mesma turma e
ano de escolaridade.

A primeira alteragdo que propomos ¢ a da criacdo de uma turma a
mais para um conjunto de duas ou trés turmas de origem. Organizam-
-se as turmas de origem de acordo com o estipulado na lei ao nivel da
dimensado e heterogeneidade de género, idade, e percurso escolar dos
alunos. A cada conjunto de duas ou trés turmas serd atribuido um con-
junto de docentes (podendo ser apenas um ou mais por area discipli-
nar) que trabalhara enquanto equipa educativa com todos os alunos
das turmas de origem. A turma a mais criada para o conjunto destas
duas ou trés turmas albergard a deslocacdo de grupos temporarios de
alunos, a algumas disciplinas (ou desejavelmente a todas), com inte-
resses escolares algo semelhantes. A rotacdo destes grupos de alunos
obedece a um calendario previamente estabelecido e regularmente
revisto (duas vezes por periodo letivo).

A mudanca na organizacdo dos grupos turma proposta pelo proje-
to TurmaMais permite-nos trabalhar com grupos temporarios de alu-
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nos, de menor dimensdo e com menor heterogeneidade, quer nas tur-
mas de origem, quer na TurmaMais, o que nos possibilita adotar estra-
tégias de diferenciagdo pedagdgica passiveis de responder as necessi-
dades individuais dos alunos. As necessidades individuais dos alunos
que pretendemos satisfazer sdo, como se pode compreender tanto as
dos alunos bons e excelentes como as daqueles que apresentam difi-
culdades nas suas atitudes ou na aprendizagem.

A segunda alteragdo que propomos na organizagao escolar pren-
de-se com uma efetiva articulacdo dos docentes de cada conselho de
turma, por forma a constituirem-se numa verdadeira equipa educativa.
Esta equipa educativa devera ser capaz de proceder a uma agéo inte-
grada conjunta por forma a adotar procedimentos comuns no interior
de cada turma ou grupo de alunos a seu cargo.

Sdo essencialmente quatro os procedimentos em que esta equipa
educativa se deve envolver conjuntamente. O primeiro procedimento
prende-se com a atuacdo uniforme sobre as atitudes e valores dos alu-
nos. O segundo procedimento pressupde a monitorizacdo quantitativa
percentual dos resultados obtidos por cada aluno. O terceiro procedi-
mento envolve a contratualizacdo dos resultados a obter e, por fim, o
quarto procedimento ¢ o fomento das praticas de avaliagdo formativa
no trabalho diario em sala de aula. Estes procedimentos formam o
ecossistema psicopedagdgico TurmaMatis.

Em termos graficos, as duas grandes alteragdes na organizagao da
escola, propostas pelo projeto TurmaMais podem ser apresentadas
deste modo (ver figura 1).

Scheerens (2004, p. 50) sumariza cinco fatores comuns as escolas
eficazes, identificados em estudos ocorridos entre finais da década de
70 e da década de 90, do século passado, no chamado movimento das
escolas eficazes. Consideramos haver uma forte correlacao entre esses
cinco fatores e a proposta organizacional contida no ecossistema psi-
copedagdgico TurmaMais. Reconhecemos o papel central da “direcdo
pedagogica” na implementacdo e sustentabilidade deste ecossistema
assegurado pelas liderancas de topo da escola. Valorizamos a impor-
tancia da criagdo de um “ambiente disciplinado e seguro” ao preconi-
zarmos a criagdo eficaz de regras vertidas nos critérios de avaliagdo
atitudinais comprometendo alunos e professores. A continua monitori-
zagdo percentual dos resultados obtidos pelos alunos, nos varios
pardmetros de avaliacdo, inscreve-se claramente no que este autor
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denomina “avaliagdo frequente da (...) progressao [dos alunos]“. A uti-
lizagdo de mecanismos de contratualizacdo dos resultados de avaliagdao
insere-se na criagao de um “alto nivel de expetativas face ao desempe-
nho escolar dos alunos”. A enorme aten¢ao dada pelo projeto Turma-
Mais ao fomento de praticas de avaliagdo formativa reconhece o que
Scheerens identificou como a “tonica assente sobre as aprendizagens
de base”, enquanto caracteristica das escolas eficazes.

Atitudes e Valores

Monitorizagao

Contratualizac o

Avaliagao Formativa

Figura 1- Ecossistema Psicopedagogico TurmaMais

A introducdo das ideias de mudanga na organizacao das turmas e
do funcionamento do conselho de turma provocou algumas ondas de
choque nas escolas que vale a pena ter em consideragao.

O ambiente das relagdes profissionais dos docentes nas escolas
foi profundamente sacudido quando se propds a pratica da monitoriza-
¢do percentual dos resultados das avaliacdes dos alunos. A necessida-
de da recolha desta informagao e a sua disponibilizagdo a alunos, pais
e encarregados de educacgdo foi vista por uns como uma oportunidade
de aprofundar o envolvimento de todos os intervenientes no processo
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de ensino e aprendizagem e por outros como apenas um aumento do
trabalho burocratico.

Mesmo apds se ter conseguido expandir a todos os ciclos de ensi-
no a monitorizagao percentual dos resultados da avaliagdo dos alunos
(recolhida ao longo de cinco momentos por ano: duas reunides inter-
calares e trés reunides de avaliacdo de final de periodo) verificou-se
que a pratica de contratualizacdo dos futuros resultados a obter pelos
alunos foi muito dificil de ser apropriada. Apesar de se recolher a
informacdo e esta ser transmitida foi muito lenta a apropriacdo do
feedback como estratégia de melhoria do desempenho dos alunos. Este
facto leva-nos a suspeitar que ¢ muito mais facil entre os docentes a
apropriagao de novas rotinas (ainda que inicialmente polémicas) do
que a compreensao da implicagdo profunda dessas novas praticas nos
processos de melhoria do desempenho dos alunos. Constataimos a difi-
culdade que os docentes tém em apropriar-se da avaliagdo como recur-
so de regulacdo do seu proprio trabalho e de estimulo para a auto-
-regulacdo do trabalho dos alunos. Por isso, ¢ também para nés vital,
que os docentes sejam:

capazes de recolher informagdo durante o processo [de ensino e
aprendizagem], o que implica o uso de outros instrumentos para
além dos testes. Estes instrumentos fornecem resultados impor-
tantes, para o aluno e para o sistema, mas o que aqui se releva é o
que os estudantes fazem com esses resultados, que agdes tomam
e como melhoram o seu desempenho (Cid e Fialho, 2011,
p. 114).

A escola continuou a tremer mesmo quando foi necessario olhar
para os documentos internos relativos a avaliacdo das atitudes e valo-
res dos alunos. Este foi o documento mais facil de reformular e aquele
cuja discussao, de modo geral, provocou menores divisdes no interior
do corpo docente. Contudo foi também aquele que demorou um maior
tempo a tornar-se num referencial eficaz para o objetivo pretendido:
mudar a atitude dos alunos por forma a ser criado um ambiente favo-
ravel as aprendizagens na sala de aula. A grande dificuldade residiu na
criacdo de um mecanismo de controle, verificacao, feedback e classifi-
cacdo dos alunos que permitisse a estes, em tempo util, informacdes
claras que estimulassem a auto-regulacao.
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Grande foi assim a polémica introduzida no interior de cada esco-
la pela discussdo e posterior apropriagdo dos procedimentos contidos
no ecossistema psico pedagdgico TurmaMais. E se em algumas esco-
las estamos certos que esses procedimentos estdo sedimentados temos
também a convicgdo que em outras esses procedimentos poderdo
retroceder na extensao da sua aplica¢do confinando-se apenas ao gru-
po mais pequeno de professores que ja se apropriou das suas vanta-
gens. De facto “as organizagdes escolares t€m uma tendéncia natural
para a estabilidade e para a preservacdo de regras e praticas existentes;
frequentemente a cultura escolar “domestica” as inovagdes para as
adaptar a cultura instituida” (Fialho e Verdasca, 2012, p. 39).

Em conclusdo acrescentariamos que Programas de promocgao do
sucesso escolar (como ¢ o caso do PMSE) ndo devem ser vistos como
epifendmenos a que as escolas estdo sujeitas, durante um determinado
periodo de tempo contratualizado com a tutela, mas devem ter conti-
nuidade temporal no interior da escola até que esta atinja o nivel de
maturagdo de praticas eficazes que garantam a organizagdo assegurar a
melhoria das aprendizagens dos alunos. S6 assim valera a pena o
esfor¢o de grande intensidade reflexiva a que foram submetidas estas
organizacdes escolares nos quatro anos de vigéncia do PMSE. Corro-
boramos o facto de os processos de melhoria ndo serem acontecimen-
tos marcadamente pontuais mas antes fruto de uma grande caminhada
(Bolivar, 2003). E, infelizmente, sdo poucas as escolas que contam de
si mesmas a bela estoria que comeca assim “era uma vez uma escola
igual a tantas outras, onde os alunos eram todos diferentes e as aulas
eram todas iguais” (Duarte, 2011, p. 139) a assim termina “era uma
vez uma escola ao redor da qual sopravam ventos de mudanca. Certo
dia, os professores, curiosos e audazes, decidiram abrir-lhes as portas e
deixa-los entrar... que venha o vendaval!” (Duarte, 2011, p. 154).
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Resumo

O presente texto pretende ser mais um contributo no sentido de continuarmos
a refletir e a pensar a avaliacdo como parte integrante do processo de ensino
e, sobretudo, do processo de aprendizagem, pelo seu importante papel no
sucesso escolar dos alunos e pelo impacto significativo que tem demonstrado
na melhoria das aprendizagens.

Interessa compreender o que torna a avaliagdo para a aprendizagem tao deci-
siva nesse processo, entender os obstaculos que se colocam a sua implemen-
tagdo nas escolas portuguesas, mas também alertar para algumas inércias e
dificuldades inerentes a qualquer processo de mudanga. Para isso, é determi-
nante ndo sé a aposta numa formag@o com os professores mas em que a pro-
pria escola ajude ao seu desenvolvimento profissional, num contexto de aber-
tura, responsabilidade e de autonomia pedagogica.
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Introduciao

As institui¢des de ensino sdo hoje em dia recorrentemente con-
frontadas com preocupagdes de qualidade e responsabilidade. No que
diz respeito aos professores, espera-se que sejam bons profissionais,
capazes de proporcionar uma educacdo de alta qualidade aos seus alu-
nos. Esta preparacdo nao pode deixar de incluir um bom conhecimento
sobre avaliagdo, pois esta ¢ considerada uma dimenséo critica do ensi-
no (Wiliam, 2009).

Melhorar o desempenho académico ¢ importante, tanto a nivel
individual como social, tendo em vista o impacto sobre o proprio
desenvolvimento de cada pais. As varias reformas levadas a cabo nas
ultimas décadas na escola, em vérios paises da Europa e dos EUA, néo
tém mostrado grande evidéncia de impacto e os estudos que procuram
compreender a eficacia das escolas t€ém espelhado que a variacdo de
escola para escola e dentro de cada escola € muito significativa, sendo
as diferencgas entre esses grupos também muito significativas, sugerin-
do que a qualidade do professor faz realmente a diferenca (Wiliam,
2009).

A questao que se pode colocar ¢, assim, a de indagar como pode a
qualidade dos professores ser melhorada. No ponto de vista de
Wiliam, a avaliagdo formativa € um dos fatores que pode ser conside-
rado determinante, porque tem mostrado um impacto significativo no
desempenho e resultados académicos dos alunos, como bem demons-
tra na afirmacdo seguinte: “uma aposta na avaliagdo formativa pode
gerar o equivalente a oito meses extra de aprendizagem por ano”
(2009, p. 7).

A avaliagdo pode, no entanto, ser usada para muitas finalidades.
Os professores podem usa-la para tomar decisdes, para mudar as estra-
tégias de ensino, para ajudar os alunos a aprender, para classificar ou
até mesmo para controlar o comportamento dos alunos. Estes, por sua
vez, utilizam a avaliagdo para determinar o que devem estudar, como
devem estudar, o que pensam ter aprendido e como se devem preparar
para as avaliagdes seguintes (Rieg, 2007). Os professores e os alunos
olham muitas vezes para a avaliagdo como algo negativo que tém de
fazer (Clark et al, 2009). Também nao € pratica generalizada os pro-
fessores compartilharem informagdes sobre as provas de avaliagdo,
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seja no que tem a ver com o seu conteudo, os critérios usados ou
dados obtidos com a sua aplica¢do. Os alunos acabam assim por nio
usufruir grandemente do feedback para melhorar a sua aprendizagem.

A esta questdo nao ¢ alheia o facto de o significado de avaliagdo
formativa ter vindo a mudar ao longo do tempo. E por isso que alguns
autores sugeriram o uso de uma outra expressdao para mostrar a dife-
renca de significado. Stiggins (2005), por exemplo, usou o termo ava-
liagdo para a aprendizagem pela primeira vez, nos EUA, para estabe-
lecer a diferenca entre o anterior e o atual entendimento do conceito:
“avaliagdo para a aprendizagem tem a ver com continuidade... com
informar os proprios alunos ... diz-lhes o progresso que cada aluno
esta a fazer no sentido de cumprir cada meta, enquanto a aprendiza-
gem esta a acontecer — enquanto ainda pode ser util” (pp 1-2).

Pode dizer-se que continuamos a assistir a uma diferenca clara
entre o que se conhece sobre avaliacdo e o que estd a ser posto em prati-
ca pelos professores em sala de aula. Na verdade, tal como Clark et al.
(2009) salientam, ¢ bastante dificil para um professor ajudar os alunos
no processo da compreensiao € a0 mesmo tempo monitorar esse proces-
so0. E talvez por isso que Gardner se refere ao ensino como uma “profis-
sdo parcial”, pois uma grande parte do seu repertdrio — conhecimentos
especificos sobre avaliagdo — permanece de fora (2007, p. 19).

Avaliacio para as aprendizagens

A avaliag@o deve ser assumida, no ponto de vista de Paul Black,
Dylan Wiliam, Wynne Harlen e John Gardner (ARG, 1999), como
parte integrante da aprendizagem. Existem, no entanto, duas formas
diferentes de olhar para o conceito: avaliagdo da aprendizagem e ava-
liacdo para a aprendizagem. Em geral, a interpretacdo predominante
nas escolas, em todos os niveis de ensino, é a avaliagdo da aprendiza-
gem, com énfase nos resultados, de natureza essencialmente sumativa,
com foco nos conteudos e visando certificar a aprendizagem do estu-
dante no final do ano, semestre ou periodo. Esta enfase na avaliagdo
sumativa € bem evidente num estudo recente da OCDE, em que se
refere que 28.8% dos professores portugueses aplica testes trés a cinco
vezes/ano e 65% fazem-no mensalmente, o que nos coloca no 1.° lugar
dos 33 paises do estudo (Santiago, 2012).
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A avaliagdo para a aprendizagem ¢ definida como “o processo de
procura e interpretacdo de evidéncias, a serem usadas por alunos e
professores” (ARG, 2002, p. 2) e assenta em 10 principios bdasicos: 1)
¢ integrada na planificacdo; 2) preocupa-se com a forma como os alu-
nos aprendem; 3) ¢ uma pratica central em sala de aula; 4) ¢ uma
competéncia profissional essencial ao professor; 5) € sensivel e cons-
trutiva; 6) € motivadora; 7) facilita a compreensdo de objetivos e crité-
rios; 8) ajuda os alunos a saber como melhorar; 9) desenvolve a capa-
cidade de autoavaliacdo; 10) reconhece todas as aprendizagens (ARG,
2002).

A avaliagdo para a aprendizagem vai dar destaque aos participan-
tes no processo, ou seja, nao inclui apenas o professor mas também os
alunos, na sua vertente individual ou grupal, o que implica a ligagdo
entre o ensino ¢ a aprendizagem e se afasta de uma abordagem de
ensino centrada na transmissdo. A avaliagdo para a aprendizagem, no
dizer de Wiliam, ¢ um processo cuja “concegdo e pratica tem como
primeira prioridade promover a aprendizagem dos alunos” (2009,
p. 8). Trata-se de procurar clarificar “o ponto em que os alunos estio
na sua aprendizagem, onde se pretende que cheguem e quais os passos
necessarios para chegar 1a” (p. 11).

Se outro argumento nao houvesse, bastava-nos relembrar a pes-
quisa realizada por Paul Black ¢ Dylan Wiliam, em 1998, os quais,
depois de analisarem cerca de 250 estudos considerados relevantes
sobre avaliagdo formativa em sala de aula, concluiram que, em muitos
casos, a velocidade de aprendizagem dos alunos duplicou. Da mesma
forma, quando realizaram um outro tipo de investigagdo, que envolveu
o trabalho direto com professores nas escolas, os resultados mostraram
que os professores, alunos e pares podem assumir diferentes papéis e
utilizar diversas estratégias de avaliacdo formativa (Black & Wiliam,
1998a, 1998b; Wiliam, 2011a), como mostra a Figura 1.

E assim muito evidente a importancia de os professores comparti-
lharem os objetivos de aprendizagem e os critérios de sucesso com o0s
alunos. De facto, a pesquisa mostra que os estudantes em salas de aula
onde se pratica uma avaliacao reflexiva tém melhor desempenho e sio
os estudantes mais fracos os que mais beneficiam com o processo, pela
razdo de assim conseguirem visualizar as caracteristicas de um
trabalho de qualidade. Também os estudos sobre eficacia escolar
apontam neste sentido, Scheerens identificou o “alto nivel de expecta-
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tivas face a desempenhos dos alunos e a avaliagdo frequente da sua
progressdo” como dois fatores comuns as escolas eficazes (2004,
p. 50).

Objetivos Ponto de partida Ponto de che-
gada
Professor Clarificagdo e par- Discussdo constru- Feedback que
tilha dos objetivos tiva e atividades faga progredir
de aprendizagem que permitam reco- a  aprendiza-
lha de evidéncias gem
Pares Compreensao e

partilha dos obje- Alunos como recursos de aprendiza-
tivos de aprendi- gem entre pares

zagem
Aluno Compreensdo dos
objetivos de Aluno como responsavel pela sua
aprendizagem propria aprendizagem

Figura 1 — Ideias-chave para uma avaliagdo formativa
(adaptado de Black e Wiliam, 2009, p. 8)

Os professores parecem, no entanto, tender a desvalorizar o pla-
neamento de formas de avaliar como estd a decorrer a aprendizagem
dos alunos. Este ¢ um aspeto que nao devem descurar € uma boa for-
ma de o fazer, na perspetiva de Wiliam, ¢ através da formulagdo de
perguntas de alta qualidade, uma vez que ¢ fundamental explorar o
pensamento dos alunos antes de se assumir que eles ja compreenderam
os conceitos. Trata-se de “ouvir interpretativamente” e de criar um
ambiente de sala de aula com alto nivel de envolvimento, no qual a
participacdo ndo seja uma atividade meramente opcional, dada a sua
importancia na constru¢ao do conhecimento e para uma aprendizagem
efetiva (Wiliam, 2011b, p. 79). E claro que também se pode melhorar
esta comunicagdo criando espagos para os alunos pensarem as respos-
tas em grupo ou em pares antes de a transmitirem ao grupo turma.

A aprendizagem cooperativa ¢, deste modo, considerada uma
estratégia bem sucedida neste contexto pois, em geral, motiva os alu-
nos, cria coesdo social, personaliza a aprendizagem e provoca elabora-
¢do cognitiva. Para ser assim, ¢ necessario que existam e sejam claros
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o0s objetivos do grupo e que, a0 mesmo tempo, também esteja criado
um ambiente de responsabilidade individual (Wiliam, 2011b, p. 135).

Em suma, as principais premissas desta perspetiva consideram a
aprendizagem a) um processo social ativo, b) em que o individuo pro-
duz significados, e c) que ¢ melhor conseguida se for construida em
funcdo do que ja € conhecido (Glasersfeld, 1989; Mintzes, Wandersee
& Novak, 2005). Pode dizer-se que a avaliagdo para a aprendizagem
implica uma visao de aprendizes ativos e com capacidade de autorre-
gulacdo, ou seja, que se esforcam para dar significado ao que estdo a
aprender e a quem sdo dados os meios para se tornarem cada vez mais
capazes de avaliar o seu proprio desempenho (Hadji, 1992; Perrenoud,
1998). Isso implica, como ja referido, uma abordagem baseada em
aprendizagem colaborativa, que inclui a partilha de objetivos de
aprendizagem e critérios de sucesso € na qual o feedback, a autoava-
liagdo e a avaliag@o por pares tém um papel a desempenhar de autor-
regulagdo (Stobart, 2008). Vale lembrar, que os alunos fazem progres-
sos significativos quando os docentes usam técnicas de avaliacdo
formativa e as usam integradas num ensino construido no sentido da
compreensdo ¢ envolvendo-os nesse processo. A realidade na genera-
lidade das nossas escolas ¢ bem diferente como atestam os recentes
relatorios da OECD que salientam a fraca participa¢do dos alunos na
avaliacdo das aprendizagens (OECD, 2012 e 2013).

A avaliacido para as aprendizagens em contexto

A lei portuguesa define claramente, pelo menos desde 1992, que
a avaliacdo formativa deve prevalecer nas salas de aula, com o objeti-
vo de melhorar a aprendizagem e o ensino. A avaliagdo sumativa des-
tina-se a classificar e certificar os alunos e ocorre apenas nos momen-
tos de balanco em relagdo ao que os alunos sabem e sdo capazes de
fazer. O nosso sistema de avaliagdo reconhece, entdo, que a avaliagao
formativa € um processo importante para o desenvolvimento do suces-
so educativo, pelo menos em termos de legislagdo.

No quadro normativo da avaliagdo no ensino basico e secundario
estdo presentes alguns dos pressupostos anteriormente enunciados. O
Despacho Normativo 30/2001, de 19 de Julho que concretiza e desen-
volve orientagdes contempladas no Decreto-Lei 6/2001, estabelece os



Avaliar para aprender na escola: um caminho em aberto 83

principios e os procedimentos na avaliacdo das aprendizagens relati-
vamente aos trés ciclos do ensino basico, assim como os efeitos dessa
avaliacdo, coloca a enfise na avaliagao formativa e na necessidade de
diversificar as praticas de avaliagdo. No que respeita ao ensino secun-
dario, o Decreto-Lei 74/2004, de 26 de Margo vai no mesmo sentido,
releva para a integracdo da avaliag@o sumativa e formativa sendo esta
continua e sistematica e com func¢des diagnostica e reguladora de pro-
cessos e de estratégias, estabelecendo que a avaliacdo “consiste no
processo regulador das aprendizagens, orientador do percurso escolar
e certificador das diversas aquisigoes realizadas pelos alunos” que
“tem por objetivo a afericdo de conhecimentos, competéncias e capa-
cidades dos alunos e a verificagdo do grau de cumprimento dos objeti-
vos” (artigo 10.°).

No entanto, a pesquisa tem mostrado que em muitas salas de aula
as avaliagdes sdo mais orientadas e organizadas para classificar e certi-
ficar os resultados alcangados pelos alunos, em vez de ajuda-los a
aprender, de modo que o equilibrio entre a avaliagdo formativa e a
sumativa parece ser dificil de alcancar (Fernandes, 2005, 2006a,
2009). Esta dificuldade € corroborada por trés décadas de investigacao
em Portugal sobre avaliagdo das aprendizagens em que se conclui que
“a avaliagdo formativa é pouco frequente ¢ mais baseada na intuigdo
dos professores do que na recolha deliberada e propositada de infor-
macgao” e que “as reformas educativas tém pouco impacto nas praticas
dos professores e na sua consciéncia profissional” (Fernandes, 2009b,
p- 90).

A esta resisténcia acrescem decisdes politicas recentes que t€m

acentuado o refor¢o da prescri¢do normativa, da implementagéo
de mecanismos externos de avalia¢do ¢ da fixa¢do de metas a
cumprir, de modo que a abordagem do curriculo seja mais valo-
rizada pelos resultados que pelos processos e mais, ainda, pela
avaliagdo externa que pela avaliagdo interna. (Pacheco, 2012,

p-2)

Sdo decisdes vinculadas a praticas educativas mais conservadoras
e ao reforco da avaliagdo externa como atestam os normativos seguin-
tes. O Despacho 17169/2011, de 23 de dezembro determina o fim da
vigéncia do documento Curriculo Nacional do Ensino Basico — Com-
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peténcias Essenciais e estabelece que “o desenvolvimento do ensino
em cada disciplina curricular sera referenciado pelos objectivos curri-
culares e conteudos de cada programa oficial e pelas metas de apren-
dizagem de cada disciplina”. O Despacho 10874/2012, de 10 de agos-
to, homologa as Metas Curriculares das disciplinas de Portugués, de
Matematica, de Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicacdo, de Edu-
cacdo Visual e de Educagdo Tecnologica do ensino bdsico, que se
constituem como orientacdes recomendadas para estas disciplinas. O
Decreto-Lei 139/2012, de 5 de julho, vem reforcar a dimensdo suma-
tiva da avaliagdo externa quando afirma a “promocgédo do rigor da ava-
liacdo, valorizando os resultados escolares ¢ reforcando a avaliacao
sumativa externa no ensino basico” (alinea 1, artigo 3.°) contrariando o
estipulado nos normativos do ensino basico (Decreto-Lei 6/2001, pon-
to 1, artigo 12.°) e do secundario (Decreto-Lei 74/2004, ponto 1, art.
10.°), a avaliagdo passa a constituir um processo regulador do ensino,
e ndo das aprendizagens, como consagravam estes diplomas.

Os professores e as escolas t€ém, no entanto, autonomia para rede-
senhar o curriculo de modo a melhor atender cada classe e tém um
poder significativo sobre o progresso académico e a certificagdo dos
alunos, razdo pela qual se torna necessario continuar a apostar no sen-
tido de melhorar a consisténcia das avaliagdes internas e a qualidade
do ensino e da aprendizagem (Fernandes, 2009). A este proposito,
Pacheco (2012) refere a necessidade de se caminhar no sentido de
integrar verdadeiramente a avaliacdo no processo de ensino e aprendi-
zagem, sem descurar o seu papel certificativo,

reconhecendo-se que a avaliagdo contribui de sobremaneira para a
integracdo social dos alunos, também se aceitara que esta sua mis-
sdo apenas sera cumprida pelo equilibrio ao nivel das praticas de
avalia¢do, promovendo, a0 mesmo tempo, o formativo e o sumati-
vo (Pacheco, 1998) num processo integrado de avaliagdo, em que a
melhoria e a certificacdo caminham lado a lado, é uma das tarefas
mais exigentes, e por vezes quase impossivel, dentro do que pode
ser entendida a autonomia pedagogica do professor. (p. 9)

Na verdade, o impacto social da avaliacdo sumativa nos diferen-
tes atores ¢ maior do que o da avaliagdo formativa porque, em ultima
analise, ¢ a sumativa que as pessoas associam as decisoes relacionadas
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com o progresso académico dos alunos ou com a sua certificacdo. Sob
essas condigoes, a despeito do que a lei indica, a avaliacdo sumativa
parece predominar nas salas de aula, cujo primeiro objetivo € reunir
informagdes para classificar os alunos e nao para ajuda-los a melhorar
e superar as suas dificuldades.

A exigéncia da certificagdo e o carater administrativo que a ava-
liagdo tem assumido criaram uma representagdo social de tal forma
enraizada na tradig@o escolar que a implementacdo de novas formas de
avaliacdo esbarra sistematicamente com praticas tradicionais centradas
na avaliacdo de conhecimentos de carater sumativo (Cid & Fialho,
2011).

O relatorio da OECD de 2012 veio por em evidéncia as fragilida-
des do sistema avaliativo portugués, sendo assinalados diversos pontos
fracos no sistema de avaliacdo em geral e dos alunos em particular. No
dominio da avaliagdo dos alunos sdo identificados diversos desafios
que resultam de pontos fracos no sistema da avaliagdo: a avaliagao
formativa ndo estd completamente implementada no quotidiano
escolar; o formativo é cada vez mais dominado pelo sumativo e pela
énfase nas “notas”, com uma aten¢do obsessiva aos resultados e prati-
cas dominadas pela preparagdo para os testes e exames, sendo a quali-
dade do ensino equiparada a qualidade dos resultados. A par destes
desafios sdo feitas recomendacdes que vdo no sentido de colocar o
aluno no centro do processo de ensino e aprendizagem, valorizando a
aprendizagem auténtica dos alunos, no desenvolvimento da qualidade
do feedback dado aos alunos para apoiar o didlogo na sala de aula e na
escola lado a lado com a aten¢do dada as notas e aos resultados.

Parece assim haver dificuldade de mudar o paradigma com que
avaliamos os nossos alunos no sentido de um pressuposto formativo
realmente assumido. Harlen (2008, p. 145), ao referir-se a realidade
inglesa, identifica 0 mesmo problema: “muitos professores reconhe-
cem o valor da avaliacdo formativa mas sentem-se incapazes de mudar
o seu estilo de ensino nesse sentido, imersos na sua luta por melhorar
os resultados dos testes”. A pratica avaliativa atual continua muito
condicionada pela pressao em mostrar evidéncias dos progressos regu-
lares e visiveis dos estudantes e, nessa medida, os professores tendem
a responder com avaliagdes sumativas frequentes, na forma de testes.

A mesma preocupagao € apresentada por Stull et al. (2011, p 30):
“¢ muito dificil para os docentes ndo se concentrarem em medidas de
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avaliacdo sumativa pois as pressoes existentes encaminham-nos inevi-
tavelmente nessa dire¢do”. Ainda que muitos professores reconhegam
o valor da avaliacdo formativa, as suas praticas estdo ainda demasiado
vinculadas a um universo sumativo que irremediavelmente condiciona
as suas praticas porque detém um peso excessivo (Pacheco, 2012).

Consideracoes finais

Esta ao alcance das escolas, professores e alunos a melhoria do
que ¢ aprendido e como ¢ aprendido. Nao sendo a avaliagdo formativa
uma panaceia para os sistemas de ensino, ¢ certamente um processo
essencial no sentido de apoiar sobretudo as criangas e os jovens com
desempenho mais fraco. Essa ¢ a razdo pela qual € essencial explorar e
aprofundar praticas de sala de aula mais proximas da avaliagdo para a
aprendizagem, o que envolve necessariamente continuar a apostar na
investigacdo com os professores e, a0 mesmo tempo, num aprofunda-
mento da propria teoria de suporte.

Na verdade, ndo podemos esquecer que avaliar para as aprendi-
zagens, fazer avaliagdo formativa se constitui como um processo mui-
to exigente pois implica partilha, colaboragdo, reflexdo conjunta e
investigacdo da propria pratica (Perrenoud, 1993, Alarcdo & Roldao,
2010; Lee & Wiliam, 2005; Fernandes, 2006b; Fernandes, 2009a).
Deste modo, devera ser uma preocupacgdo da escola prever formas de
formagdo e desenvolvimento profissional que ajudem os professores a
implementar praticas de avaliagdo que, muitas vezes, ja se encontram
previstas e até legisladas, mas que estdo longe da pratica (Araujo,
Rosario & Fialho, 2013).
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Resumo

Ensinar e aprender sdo dois fenomenos complexos e vitais. Se a profissdo de
professor ¢ desafiante em si mesma, ainda o € mais face a grande diversidade
de alunos e das suas necessidades. No entanto, ndo sera igualmente a “profis-
sd0” de aprendiz igualmente complexa e dificil? Ndo se depara o aluno tam-
bém com uma grande diversidade de professores e diferentes tipos de ensino?
Nao sera isso igualmente desafiante, complexo e dificil para o proprio aluno?
A teoria das inteligéncias multiplas e as suas implicagdes para a diferencia-
¢do da aprendizagem e do ensino constitui-se como o enquadramento geral
deste artigo.

Iremos centrar-nos nos tipos e multiplicidade de inteligéncias enquanto dife-
rengas individuais dos alunos, visando compreender as suas implica¢des para
a promogdo da qualidade do ensino e da aprendizagem.

Palavras-Chave: Ensino, Aprendizagem, Diferenciacdo Pedagogica, Inteli-
géncias Multiplas.
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Introducao

Assistimos actualmente a uma série de teorias e estudos cientifi-
cos, sobretudo no dominio da psicologia e da pedagogia, que trazem
para primeiro plano a importancia de nos centrarmos no potencial de
cada aprendente como forma de promover o seu desenvolvimento e
aprendizagem. E igualmente crescente a preocupagio com uma educa-
¢do inclusiva cuja ideia central é a de que a escola deve dar respostas
efectivas a todas as criangas independentemente das suas diferencas.
Tal implica que também as criancas com necessidades especiais
devem ser educadas em contextos de ensino regular (Lebeer, Schrae-
pen, Gracio & Sart, 2013).

As escolas confrontam-se pois com uma miriade de diferencas
relativamente as competéncias dos alunos que colocam enormes desa-
fios ao processo de ensino e aprendizagem. Impoe-se entdo a questio
sobre como criar um ensino ¢ aprendizagem que responda as diversas
necessidades dos alunos e que, simultaneamente, desenvolva o maxi-
mo do potencial de cada um. Tal implica questionarmo-nos sobre
como podemos realizar uma diferenciacdo pedagogica dirigida a
aspectos criticos e centrais. Um desses aspectos prende-se com a inte-
ligéncia, as suas multiplicidades e a sua modificabilidade (e.g., Har-
man, 1988; Gardner, 1987; Feuerstein, 1980).

Inteligéncias e modificabilidade

E no final do século XX que se desenvolvem e expandem teorias
que defendem a existéncia de varias inteligéncias, destacando-se a teo-
ria das inteligéncias multiplas de Gardner (1987, 2000, 2002, 2005). A
ideia de que a inteligéncia ¢ uma realidade multipla significa que exis-
tem diversos tipos de inteligéncia, i.e., de conhecer, compreender e
aprender (Gracio, Chaleta & Fialho, 2013).

Para Gardner (e.g., 1987) a inteligéncia consiste na capacidade de
resolver problemas valorizados culturalmente englobando simulta-
neamente componentes bioldgicas e culturais. Assim, as inteligéncias
seriam tendéncias ou potenciais psicobioldgicos que poderiam ou nio
realizar-se dependendo de diversos factores culturais e ambientais



Inteligéncia e diferenciacio pedagogica 93

podendo ser desenvolvidas se adequadamente estimuladas. Encontra-
mos assim uma natureza da inteligéncia simultaneamente bioldgica ¢
cultural que engloba diversas formas ou tipos de inteligéncia.

Em sintese, podemos afirmar que a defini¢do de inteligéncia se
alterou nas ultimas décadas passando a ser entendida como algo que
pode ser desenvolvido, manifestando-se num dado contexto e em
situacdes reais e expressando-se de varias formas, ja que ¢ multipla.
Desta forma a inteligéncia pode ser usada para compreender as diver-
sas formas sob as quais os alunos podem ser bem sucedidos (Silver,
Strong & Perini, 2010).

Diferentes tipos de inteligéncia e aprendizagem

Segundo Gardner (2000, 2002, 2005) existem nove diferentes
tipos de inteligéncia as quais podem ser classificadas em quatro gran-
des grupos, i.e., intelig€ncias convencionais, expressivas, pessoais €
novas inteligéncias (Andrade, 2007). De acordo com Gardner (2000,
p. 55) “Cada uma das inteligéncias é constituida por um conjunto de
aptiddes especificas e unicas, com uma localizag@o cerebral especifica,
que permitem processar a informacao relativa a contetidos codificados
num sistema simbolico especifico. Embora estas inteligéncias sejam
independentes umas das outras raramente funcionam de forma isola-
da”. A ser assim, a promocdo deliberada de cada um dos diferentes
tipos de inteligéncia ndo traria como Unico beneficio o desenvolvi-
mento da inteligéncia em causa, mas igualmente a promog¢do dos
diversos tipos de inteligéncia.

A existéncia de diferentes tipos de inteligéncia implica também a
existéncia de diferentes processos de aprendizagem para diferentes con-
tetidos, o que significa que para desenvolvermos cada um dos diferentes
tipos de inteligéncia devemos usar diferentes actividades. O que € entdo
cada uma dessas inteligéncias e como as podemos desenvolver?

A inteligéncia linguistica e a inteligéncia l6gico-matematica sdo
consideradas como inteligéncias convencionais e, de uma maneira
geral, as mais privilegiadas e solicitadas aos alunos no decurso do
processo de ensino e aprendizagem.

A Inteligéncia linguistica ou verbal-linguistica, manifesta-se na
capacidade para aprender e usar a linguagem e na capacidade para
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aprender linguas. Prende-se assim, de um modo geral, com a sensibili-
dade a linguagem falada e escrita. Os individuos que t€m este tipo de
inteligéncia mais desenvolvido tendem a usar criativamente as pala-
vras e aprendem melhor quando podem falar, ouvir ou escrever. O
desenvolvimento da inteligéncia linguistica passa pela realizagdo de
actividades que desenvolvam o uso das palavras para argumentar, per-
suadir, contar histdrias e escrever bem como de actividades que envol-
vem a audi¢do, o falar de improviso ou formalmente, trava-linguas,
leitura oral ou silenciosa de diversos tipos de documentagdo e material
(e.g., jornal, poesia, prosa), escrita e escrita criativa.

A inteligéncia logico-matematica prende-se com a capacidade
para analisar problemas envolvendo niimeros e aspectos matematicos,
desenvolver operagdes matematicas e raciocinio cientifico. Os sujeitos
que apresentam este tipo de inteligéncia mais desenvolvido tendem a
enfatizar a racionalidade, a estabelecer relagdes de causa e efeito ¢ a
estabelecer sequéncias. As actividades que envolvem simbolos abs-
tractos/ formulas, esquemas, organizadores graficos, sequéncias numé-
ricas, célculo, codigos de decifracdo e resolugdo de problemas contri-
buem em muito para o desenvolvimento deste tipo de inteligéncia.

As inteligéncias expressivas englobam a inteligéncia espacial, a
corporal cinestésica e a musical.

A inteligéncia espacial prende-se com a capacidade de percepcio-
nar, visualizar, criar e recriar imagens, representar graficamente ideias,
orientar-se em aspectos espaciais e perceber o mundo visuo-
-espacialmente. Envolve pois sensibilidade a cor, linha, forma, confi-
guracdo e espaco. As pessoas com este tipo de inteligéncia mais
desenvolvido apresentam aptiddao para apresentar ideias recorrendo a
graficos, quadros ou imagens e pensam frequentemente em termos de
imagens. Configuram-se como actividades adequadas para a sua esti-
mulacdo as que envolvem arte, fotografias, esculturas, desenhos,
rabiscos, mapas mentais, padrdes/designs, esquemas de cores, imagi-
nacdo activa, imagens, blocos de construgdo.

A inteligéncia corporal-cinéstesica consiste na habilidade para
usar o corpo de diversas formas, nomeadamente relativamente aos
seus movimentos e /ou manipulagido de objectos, bem como ao uso das
maos para produzir ou transformar coisas. Inclui diversas habilidades
fisicas como coordenagdo, equilibrio, destreza, forga, flexibilidade e
velocidade e também capacidades proprioceptivas e tateis. Os indivi-
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duos com este tipo de inteligéncia aprendem melhor executando,
movendo e agindo sobre as coisas (Silver, Strong & Perini, 2010).
Actividades que envolvem role playing, gestos fisicos, drama, inven-
cdo, jogos de desporto, exercicios fisicos, linguagem corporal e
movimento/danga configuram-se como adequadas para o desenvolvi-
mento desta forma de inteligéncia.

A inteligéncia musical manifesta-se através das competéncias de
perceber, discriminar, transformar e expressar formas musicais
nomeadamente através de composi¢do ou reproducdo. Inclui sensibili-
dade ao ritmo, tom, melodia e timbre. Actividades que envolvem audi-
¢do, recitais de musica, cantar, assobiar, cantarolar, sons ambientais,
vibragdes, percussao, padrdes ritmicos, composi¢do musical e padroes
tonais contribuem para a desenvolver.

O grupo das inteligéncias pessoais engloba as inteligéncias inter-
pessoal e intrapessoal.

A inteligéncia interpessoal traduz a capacidade de perceber os
outros e distinguir aspectos relativos ao seu humor, intengdes, motiva-
¢oes e sentimentos. Os sujeitos com esta inteligéncia mais desenvolvi-
da trabalham bem com os outros e tendem a aprender melhor em inte-
raccdo. As atividades que contribuem para a desenvolver envolvem
projectos de grupo, divisdo de trabalho, sentir os motivos dos outros,
receber/dar feedback e habilidades de colaboragao.

Por sua vez, a inteligéncia intrapessoal relaciona-se com o auto-
-conhecimento e estados emocionais pessoais bem como com a capa-
cidade de agir adequadamente com base nesse conhecimento. Por
norma as pessoas com esta inteligéncia bem desenvolvida trabalham
bem sozinhos e estabelecem objectivos realistas. Esta forma de inteli-
géncia pode ser desenvolvida através de actividades que envolvem o
processamento emocional, métodos de reflex@o silenciosa, estratégias
de pensamento, habilidades de concentragdo, raciocinio de ordem
superior, praticas de “centramento” e técnicas e estratégias metacogni-
tivas.

As inteligéncias naturalista e existencial foram das ultimas a ser
introduzidas por Gardner (2000). A inteligéncia naturalista prende-se
com a compreensdo do meio ambiente e inclui habilidade para reco-
nhecer plantas, animais e minerais. As actividades que envolvem tra-
zer 0 meio ou aspectos de ar livre para o grupo/turma, de relaciona-
mento com o mundo natural, graficos, mapeamento de alteragdes,
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observacdo da natureza e registos ajudam ao seu desenvolvimento. A
inteligéncia existencial relaciona-se com a capacidade para se situar na
relacdo com o cosmos e com as grandes questdes existenciais € também
com a experiéncia de estados de consciéncia de grande intensidade.

Cada uma destas inteligéncias esta relacionada com os cinco sen-
tidos e em geral uma inteligéncia particular pode ser activada através
da visdo, som, gosto, tacto, olfacto, fala e comunicag¢do com os outros,
intuicdo, metacognigdo ou insight espiritual (Lazear, 1991). Todos nos
possuimos estas nove inteligéncias, embora nem todas estejam desen-
volvidas ao mesmo nivel. De facto, na maior parte dos casos, temos
um ou dois tipos de inteligéncia mais desenvolvidos do que outros. E
de realcar que todos os individuos t€m capacidade para desenvolver os
diferentes tipos de inteligéncia. No entanto, para tal ocorrer € necessa-
rio utiliza-los de forma regular. Assim, um ensino que vise desenvol-
ver as diferentes formas de inteligéncia tem necessariamente de ter
presente situagdes que solicitem o seu uso e permitam a sua expansao.

Desenvolvimento dos diversos tipos de inteligéncia na sala de aula

Os principios da teoria das inteligéncias multiplas (IM) sdo trans-
postos para uma pratica que passa por conhecer o perfil, do aluno e do
proprio professor, no tocante as inteligéncias multiplas e por recorrer
as suas diferentes tipologias aplicando-as ao ensino e aprendizagem
em sala de aula (Gardner 2006 2006").

Embora existam instrumentos para avaliar o perfil dos sujeitos
por relagdo com os diversos tipos de inteligéncia, a observacdo ¢ a
forma mais facilmente acessivel ao professor fornecendo indicadores
fundamentais para a sua identificac@o e intervencao.

A predisposi¢do para cada um dos tipos de inteligéncia pode ser
observada através de diversos indicadores nomeadamente das inclina-
¢oes e sensibilidade dos alunos para as diversas actividades que as tra-
duzem.

Em sintese, para que o professor possa estimular em cada um dos
seus alunos os diversos tipos de inteligéncia e para que as possa usar
para dar resposta a diferentes alunos ¢ fundamental que se coloque
diversas questdes e que para elas procure respostas:
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i) Que tipo de inteligéncia ¢ predominante em cada membro do
grupo?

ii) Em que tipo de actividades/tarefas a sua inteligéncia predomi-
nante ¢ mais valiosa ou util?

iii) Qual o tipo de inteligéncia predominante que pode observar
naqueles alunos que ndo realizam suficientemente as tarefas
académicas?

iv) Como pode permitir a alunos com outros tipos de inteligéncia
que ndo a verbal e logica participar mais?

v) Como pode adaptar as suas actividades para valorizar outras
inteligéncias para além da logica e verbal?

E possivel diferenciar-se o ensino de forma deliberada, consciente
e programada visando quer o desenvolvimento de inteligéncias
especificas, quer o desenvolvimento de todos os diversos tipos de inte-
ligéncia. Para tal, o professor pode solicitar em diferentes momentos
da aula o uso de variadas formas de inteligéncia dando aos alunos
oportunidade de exercitar e desenvolver tanto aquelas em que tém
maior dificuldade como aquelas em que tém maior facilidade. Forne-
cer aos alunos a possibilidade de escolha sobre actividades, forma de
as realizar e de as avaliar, ¢ também uma via para que os diferentes
tipos de inteligéncia sejam usados e desenvolvidos.

A planificacdo das actividades ¢ um excelente meio para opera-
cionalizar ac¢des que visem o desenvolvimento de inteligéncias espe-
cificas ou o desenvolvimento de todas as diferentes formas de inteli-
géncia. Assim, o professor pode partir da sua forma usual de planificar
e, face a tal planificagdo, analisa-la perguntando-se em que grau cada
uma das actividades previstas se reporta, ou tem o potencial de apelar,
a cada tipo de inteligéncia. Apresentamos em seguida um exemplo
ilustrativo de como se pode analisar o tipo de inteligéncia que esta ou
pode vir a estar a ser solicitado através de uma dada actividade.

A observacdo da tabela abaixo apresentada pode eventualmente
ter suscitado algumas interrogagdes, nomeadamente a razdo pela qual
a actividade de elaboracdo de graficos ndo tem assinalada a presenca
da inteligéncia logico-matematica em grande medida? A resposta ¢é
simples, ou seja, a presenga ou ndo ¢ o grau de presenca de cada uma
das inteligéncias numa dada actividade estd dependente da forma
como a mesma ¢ realizada. O que determina o enfoque maior ou
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menor de determinado aspecto ¢ ndo s6 a forma como a actividade ¢
desenvolvida e realizada, mas também a maior ou menor solicitagao
de um dado tipo de inteligéncia.

Isto revela a importancia do professor partir da analise das activi-
dades que realiza com os seus alunos, reflectindo sobre em que medi-
da pode enriquecé-las por relagdo com os diversos tipos de inteligén-
cia. E também importante que o proprio professor se interrogue sobre
0s seus proprios tipos de inteligéncia predominates e em que medida o
seu tipo de inteligéncia influéncia a sua forma de ensinar e favorece
um ou outro tipo de inteligéncia.

Tabela 1 — Esquema de planificagdo com identifica¢do das inteligéncias envolvi-
das e grau de presenga (Adaptado de Silver, Strong, Perini, 2010)

Actividade Tipo de Inteligéncia
Partilhar VL XX C X
LM P XX
E | XX
M N
Fazer graficos VL XX C XX
LM X P
E XX |
M N
Legenda: Inteligéncias:
XXX — em grande medi- | VL — Verbo-linguistica | LM — Logico-Matematica
da C — Corporal-cinestésica | M — Musical
XX — consideravelmente |  _ Espacial P — Interpessoal
X — de alguma forma I — Intrapessoal N — Naturalista

Em sintese, ¢ desejavel por um lado diferenciar o processo de
ensino visando todas as inteligéncias; por outro, ¢ importante basear a
aprendizagem do aluno numa dada inteligéncia possibilitando-lhe
recorrer a que tenha mais desenvolvida para melhorar a sua compreen-
sdo dos conteudos.
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Como ¢ evidente, as actividades realizadas inserem-se num dado
curriculo o qual deve ser também ele diversificado integrando o desen-
volvimento das inteligéncias multiplas. Um curriculo que tem em
conta as inteligéncias multiplas torna-se potenciador da aprendizagem
de todos os alunos, independentemente da inteligéncia que tenham
mais desenvolvida, e simultaneamente apoia a aprendizagem dos alu-
nos numa inteligéncia especifica.

Conclusoes

A teoria das inteligéncias multiplas (IM) apresenta enormes con-
tributos para a promogdo da aprendizagem de todos os alunos e, neste
sentido, para a sua inclusao efectiva.

Consideramos pois que o professor deve basear o seu ensino nos
diversos tipos de inteligéncia tendo como objectivo ajudar os alunos a
desenvolver as diversas formas de inteligéncia. Ao mesmo tempo,
pode ensinar cada uma das inteligéncias como um assunto especifico e
igualmente utilizar cada tipo de inteligéncia como um meio para obter
conhecimento em areas que vao para além desse tipo de inteligéncia.
Os alunos devem também ser ajudados a compreender a existéncia dos
diversos tipos de inteligéncia e de como lhes podem aceder, fortalecer
e usa-las na aprendizagem e na vida quotidiana ¢ util. Este ultimo
aspecto contribui igualmente para o desenvolvimento de uma meta-
-inteligéncia e de aspectos metacognitivos.

O desenvolvimento de um ensino que tem presente o desenvol-
vimento das inteligéncias multiplas aumenta fortemente a possibilida-
de de aprendizagem em criangas com diferentes tipos e niveis de inte-
ligéncia. As razdes para tal facto prendem-se com a oferta de situacdes
e oportunidades que: i) ao fazerem apelo ao tipo de inteligéncia mais
fortalecido na crianga, sdo um meio facilitador para a aprendizagem de
certos conceitos ou contetidos mais abstractos ou complexos; ii) solici-
tam o tipo de inteligéncia que a crianga tem mais desenvolvido o que
aumenta a sua motivacao, implicagdo e acessibilidade da aprendiza-
gem, promovendo a possibilidade do aluno experimentar sucesso e
aprender; iii) recorrem ao uso regular de diferentes formas de inteli-
géncia, o que melhora e desenvolve cada um dos seus diferentes tipos
aumentando a diversidade de recursos internos do aluno para respon-
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der aos problemas e desafios dentro e fora da sala de aula. Desta for-
ma, perante um aluno que ndo aprende da forma como o ensinamos
podemos ter a partir da teoria das IM, instrumentos e estratégias que
nos permitem conseguir ensina-lo da forma como ele aprende melhor.
Neste sentido, os principios da teoria das IM é também uma forma de
asseguramos uma forma adequada de inclusdo educativa para os alu-
nos que apresentem algumas dificuldades em aprender.

Nao queremos terminar sem assumir que a aplicagdo da teoria das
inteligéncias multiplas ndo ¢ isenta de dificuldades (Gardner, 1997,
1999). No entanto, o esforco de infusdo da teoria das inteligéncias
multiplas emerge como importante, Util e necessario na medida em
que contribui para um maior enriquecimento e eficacia de trés aspec-
tos centrais: estratégias de ensino, curriculo e avaliagao do estudante.
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EMOCOES E SENTIMENTOS NAS EXPERIENCIAS
DE APRENDIZAGEM NO ENSINO SUPERIOR -
IESEA (Inventdrio de emog¢oes/sentimentos nas
experiéncias de aprendizagem)'

Maria Elisa Chaleta”

Universidade de Evora

Resumo

O estudo das emogdes e dos sentimentos académicos tem vindo a ganhar
expressdo na ultima década devido ao reconhecimento do seu impacto na for-
magdo do pensamento e na qualidade da aprendizagem dos estudantes. Em
associacdo com as componentes cognitivas emergem emogoes € sentimentos
que influenciam a motivagdo, a auto-regulagdo e o envolvimento dos estudantes
na aprendizagem e, consequentemente, a sua realizagdo académica (Chaleta,
2003; Pekrun et al., 2011). A investigagdo evidenciou a existéncia de emogdes
positivas e negativas susceptiveis de activarem ou desactivarem o processo de
aprendizagem (Pekrun et al., 2002; Efklides, 2011). Os resultados destes estu-
dos permitem uma maior compreensao tanto dos processos de aprendizagem de
exceléncia como de determinadas dificuldades de aprendizagem em alunos que
ndo revelam qualquer comprometimento cognitivo (Meyer & Turner, 2002;
2006; Goetz et al, 2007; Linnenbrink-Garcia & Pekrun, 2011).

No sentido de identificarmos as emogoes/sentimentos académicos dos estu-
dantes numa escala mais abrangente, desenhdmos um instrumento IESEA

I Projecto FCT — PTDC/CPE-CED/103195/2008 — Orquestra¢do da aprendiza-
gem no ensino superior — contributos para a qualidade da aprendizagem e para o
sucesso académico (Financiamento FCT, QREN, COMPETE).

* Centro de Investigagdo em Educacéo e Psicologia. Departamento de Psicologia.
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(Inventario de Emogées e Sentimentos nas Experiéncias de Aprendizagem)z,
a partir de estudos qualitativos realizados anteriormente. Apresentamos neste
trabalho a primeira versdo deste instrumento validada numa amostra de 410
estudantes de cursos de licenciatura da Universidade de Evora das areas cien-
tificas de Ciéncias Sociais e Ciéncias e Tecnologia.

Palavraschave: sentimentos académicos; experiéncias de aprendizagem;
ensino superior; Inventario de Emogdes e Sentimentos nas
Experiéncias de Aprendizagem

Introducio

Estudos qualitativos realizados anteriormente (Chaleta, 2003)
indicavam forte presenga da componente afectiva nas descrigdes dos
estudantes acerca das suas experiéncias de aprendizagem. Com algu-
ma frequéncia, quando questiondvamos os estudantes sobre o que pen-
savam acerca de algum aspecto relativo a sua aprendizagem, obtinha-
mos como inicio de resposta “eu sinto que...” A intui¢do de que algo
mais abrangente do que a motivacdo em termos da componente afecti-
va estaria presente nas experiéncias de aprendizagem conduziu-nos
aos constructos de metacognicao e auto-regulacdo e em particular ao
modelo metacognitivo e afectivo da aprendizagem autorregulada
(MASRL) de Efklides (2006a; 2006b).

Consideramos para este trabalho os estudos realizados no ambito
das experiéncias metacognitivas consideradas como experiéncias cog-
nitivas ou afectivas conscientes, que acompanham e se reportam a
assuntos intelectuais (Flavell, 1979) e os estudos realizados sobre a
autorregulacdo da aprendizagem. Sdo estas as componentes que possi-
bilitam a monitorizacdo da cognicdo online, isto €, o que sentimos e
pensamos durante um esforco cognitivo (Efklides, 2009). Assim, as
experiéncias cognitivas compreendem os sentimentos metacognitivos,
os julgamentos ou estimativas metacognitivas e o conhecimento online
especifico das tarefas. Os sentimentos metacognitivos informam as
pessoas sobre as caracteristicas do processamento cognitivo, mas de
forma experiencial, isto ¢, na forma de sentimento, tais como o senti-

2 EFLE — Emotions and Feelings in Learning Experiences.
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mento de saber, o sentimento de familiaridade, o sentimento de difi-
culdade, o sentimento de confianca, o sentimento de satisfagdo ¢ a
estimativa de esfor¢o necessaria a realizagdo de uma tarefa (Efklides,
2006a). As experiéncias metacognitivas sdo, assim, produtos online da
monitorizacdo da cogni¢do baseadas na informacgdo disponivel na
memoria de curto prazo e sdo especificas pois referem-se a caracteris-
ticas de tarefas particulares ou do seu processamento. A fungdo basica
das experiéncias metacognitivas “é monitorizar o processamento cog-
nitivo online, do ponto de vista do self, monitorizar o conhecimento
especifico da tarefa online e influenciar decisoes de controlo” (Efkli-
des, 2001, p. 315). As experiéncias metacognitivas sdo influenciadas
por um numero de factores i) factores da tarefa (complexidade,
desempenho e experiéncias prévias com as mesmas ou tarefas relacio-
nadas); ii) factores pessoais tais como habilidade cognitiva, personali-
dade e autoconceito e iii) factores metacognitivos (tal como o conhe-
cimento metacognitivo). Podem assumir um caracter variavel dado
que sdo transitorias e altamente sensiveis a pessoa, a tarefa, a situagdo
e ao contexto. Diferem dos conhecimentos e dos skills metacognitivos
uma vez que estdo presentes na memoria de trabalho e se focalizam
em aspectos cognitivos muito especificos.

Os julgamentos ou estimativas metacognitivas dizem respeito a
caracteristicas ou exigéncias das tarefas e procedimentos a serem
adoptados (Efklides, 2006a; 2006b). Incluem julgamentos sobre a
aprendizagem, sobre os sentimentos metacognitivos e as suas respec-
tivas fontes, julgamentos cognitivos sobre as exigéncias necessarias
para o processamento cognitivo, sobre o esfor¢o e tempo necessarios
para a realizacdo da tarefa, ou mesmo, sobre a correc¢do do resultado
produzido (Efklides, 2009). Os skills metacognitivos fazem parte dos
chamados “processos executivos” (Brown, 1987) e consistem no
conhecimento procedimental, ou seja, no que a pessoa faz deliberada-
mente para controlar a cogni¢do (estratégias metacognitivas). Com-
preendem actividades como a monitorizacdo da compreensao acerca
dos requisitos da tarefa, planificagdo dos passos a serem adoptados,
verificacdo e regulagdo cognitiva quando algo falha e avaliagdo do
resultado do processamento (Efklides, 2006a).

Os sentimentos ¢ os julgamentos metacognitivos sdo produtos de
processos inferenciais ndo analiticos e inconscientes que informam a
pessoa das caracteristicas do processamento cognitivo, do resultado do
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processamento, bem como do progresso que a pessoa esta a fazer rela-
tivamente aos seus proprios objectivos. Surgem particularmente quan-
do existem condigdes que ndo permitem andlises completas da situa-
¢do, tais como a pressdo de tempo ou falta de acesso a informagao na
memoria ou sob condi¢des de incerteza (Efklides, 2006a). Podem ser
representados, como ja referimos anteriormente, pelo sentimento de
saber, sentimento de familiaridade, sentimento de dificuldade, senti-
mento de confianca e sentimento de satisfacdo (Efklides, 2009). Na
maior parte das vezes, os sentimentos metacognitivos sdo momenta-
neos, transitorios podendo passar despercebidos mas, quando sao for-
tes e persistentes, a pessoa torna-se consciente do que estd a sentir e
esta consciéncia da espaco a processos analiticos conscientes tais
como o motivo pelo qual surgem, as suas implicacdes e a necessidade
de regular o comportamento. Tomar consciéncia deste sentimento
indica a necessidade de aumentar o esfor¢o tendo em vista restabelecer
o processamento. Efklides e Petkaki (2005) encontram relagdes entre o
humor e as experiéncias metacognitivas verificando que o sentimento
de dificuldade, que pressupde interrupcdo no processamento, se
encontra associado ao afecto negativo, enquanto o sentimento de fami-
liaridade se encontra associado ao afecto positivo. O sentimento de
confianga, por sua vez, esta relacionado com o resultado do processa-
mento, tal como o sentimento de satisfagdo, mas difere deste porque
esta baseado na informagdo proveniente da estimativa de solucdo cor-
recta e do sentimento de dificuldade (Efklides 2002). O sentimento de
dificuldade esta relacionado com a fluéncia do processamento, isto €,
com a forma como a solug@o ou resposta foi produzida: fluentemente
ou com interrupgdes. Isto pode explicar diferengas entre os varios
resultados relacionados com as experiéncias metacognitivas, nomea-
damente a estimativa da soluc@o correcta, o sentimento de confianca e
o sentimento de satisfagdo. A estimativa de solucdo correcta ¢ uma
estimativa baseada essencialmente nos conhecimentos metacognitivos
e aparece associada aos afectos negativos (Efklides & Petkaki, 2005).
O sentimento de confianga parece estar associado & estimativa de
solugdes correctas e aos sentimentos de dificuldade.

O sentimento de satisfacdo, por seu turno, esta relacionado com o
sentimento de confianca e tem relacdo com os standarts do delinea-
mento de objectivos. Assim, uma pessoa pode ndo estar satisfeita com
os seus resultados mesmo que se sinta com elevado indice de confian-
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ca. Esta situagdo pode ocorrer em pessoas demasiado perfeccionistas
que elevam os padroes de tal forma, que os resultados atingidos, ape-
sar de correctos, sdo ainda discrepantes dos objectivos estabelecidos.
Por contraste, uma pessoa pode sentir-se confiante e satisfeita, mesmo
que o resultado do processamento cognitivo ndo esteja correcto, pelo
facto de ter produzido a resposta com fluéncia. Em ambos os casos
ndo ha uma avaliacdo realista dos resultados, o que pode dever-se ao
facto das pessoas ndo usarem os seus conhecimentos metacognitivos
na resolugdo da tarefa (Efklides & Petkaki, 2005).

O interesse pelo estudo das emocgdes e dos sentimentos em con-
texto académico tem vindo a ganhar expressdo na ultima década devi-
do ao reconhecimento do seu impacto na formacao do pensamento por
terem influéncia sobre a cognig¢do, a motivacdo, a auto-regulacdo, o
envolvimento dos estudantes na aprendizagem e, consequentemente,
na sua realizagdo académica (Chaleta, 2003; Pekrun et al., 2011). A
investigacdo tem evidenciado a existéncia de emogdes positivas e
negativas susceptiveis de activarem ou desactivarem o processo de
aprendizagem (Pekrun et al., 2002; Efklides, 2005; 2011). O estudo da
componente afectiva por relacdo com o processo de aprender revela-se
imprescindivel, por um lado, para compreender as dificuldades de
aprendizagem de muitos estudantes e as causas que determinam que
uma significativa percentagem de alunos tenha baixo rendimento ou
mesmo insucesso académico (Meyer & Turner, 2002; 2006; Goetz et
al, 2007; Linnenbrink-Garcia & Pekrun, 2011).

Num estudo realizado sobre as emogdes académicas Pekrun et al.,
(2002) identificaram como mais referidas pelos estudantes i) satis-
facdo, esperanga e orgulho (emogdes positivas activantes), ii) raiva,
ansiedade e vergonha (emocgdes negativas activantes), iii) alivio (emo-
¢Oes positivas da activantes) e iv) desespero e aborrecimento (emogdes
negativas desactivantes). Definem, também, trés momentos cruciais
capazes de suscitar emocdes académicas: durante as aulas, no estudo
fora das aulas e nos momentos de realizagdo de testes e exames.

O modelo metacognitivo e afectivo da aprendizagem autorregu-
lada (MASRL) de Efklides (2011) coloca a énfase na pessoa e menos
sobre o comportamento ou sobre o contexto. A pessoa envolve carac-
teristicas metacognitivas, cognitivas, motivacionais, afetivas e voliti-
vas relativamente estdveis (tragos) que se formaram em diferentes
situacdes de aprendizagem e sdo estes recursos, relativamente estaveis
da pessoa, que levam a decisdes sobre o envolvimento numa tarefa. O
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nivel pessoa associa a estas caracteristicas componentes especificas
como 1) as competéncias da pessoa (conhecimento, habilidades), ii) a
forma de orientagdo para a concretizagdo de objetivos, as expectativas
e crengas, iii) o0 autoconceito como representa¢do da propria compe-
téncia em varios dominios, iv) as atitudes, disposi¢des comportamen-
tais, emogoes (ansiedade, interesse, medo, orgulho, vergonha) em
relacdo a aprendizagem v) a voli¢do, na forma de percepcdo de contro-
lo e vi) a metacognicao na forma de conhecimento metacognitivo que
capta a histéria da pessoa no percurso de aprendizagem, como o
conhecimento de si mesmo e dos outros, das tarefas, das metas e das
estratégias (Efklides, 2011).

Método

Tendo em conta a importancia que a investiga¢do vem colocando
na inter-relagdo entre os aspectos cognitivos e afectivos constituiu
nosso objectivo desenhar e validar um instrumento capaz de avaliar os
sentimentos presentes nas experiéncias de aprendizagem de estudantes
do ensino superior.

Participantes

A versao final do instrumento foi aplicada a 410 estudantes de
cursos de licenciatura da area cientifica de Ciéncias Sociais (N= 199
(48.5%) e de Ciéncias e Tecnologia (N=211 (51.5%)

Instrumentos e procedimentos

O instrumento que se apresenta IESEA (Inventario de Emogoes e
Sentimentos nas Experiéncias de Aprendizagem) resulta de um estudo
qualitativo realizado com estudantes do ensino superior (Chaleta, Gra-
cio & Efklides, 2011). A partir da analise de conteudo tematica e cate-
gorial do discurso dos sujeitos (recolhido mediante entrevistas de pro-
fundidade, gravadas e transcritas na integra) seleccionaram-se um
conjunto de itens que submetemos a analise factorial exploratoria
(rotacdo varimax) eliminando-se todos os itens com valor inferior a
.30, o que determinou uma estrutura final com 40 itens. Os participan-
tes assinalaram as suas emog¢des/sentimentos numa escala tipo Likert
de 5 pontos (1 = discordo totalmente, 5 = concordo totalmente).
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Tabela 1 — Participantes por curso, drea cientifica dos cursos
e ano de frequéncia
CURSOS Ciéncias Sociais Ciéncias e Tecnologia [Total %
1° Ano | 2° Ano | 3° Ano | 1° Ano| 2° Ano |3° Ano
. . 35 39 32
Psicologia (8.5%) | (9.5%) | (7.8%) 106 [25.9
23
CID (5.6%) 23 | 5.6
~ 12 32
Gestao 2.9%) | (7.8%) 44 110.7
Sociologi 4 19 23 | 5.6
oclofogia (1.0%) | (4.6%) :
A i 8 32 40 | 9.8
gronomia 2.0%) | (7.8%) .
Ciéncias do 35 31 1
Desporto 8.5%) | (7.6%) | (0.2%) | 67 |163
Arquitectura 4 41
Paisagista (1.0%) |(10.0%)| 45 |11-0
. . 35 27
Biologia (8.5%) | (6.6%) 59 |14.4
35 58 106 70 67 74
Total (8.5%) | (14.1%)| (25.9%) |(17.1%)| (16.3%) |(18,0%)| 410 | 100
199 (48.5%) 211 (51.5%)
Resultados

Num primeiro momento apresentamos as caracteristicas metrolo-
gicas dos factores identificados em func¢do das médias (M), desvio
padrdo (DP), indicadores de curtose e de assimetria.
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Tabela 2 — Médias (M), desvio padrdo (DP),
indicadores de curtose e de assimetria
Factores M DpP Curtose | Assime-
tria

I Activagdo da Aprendiza- 1.9 93 057 489
gem (AA)

I Sentimento de Confianga 324 776 038 009
(56)

I Sentimento de Satisfagdo 344 37 460 006
(88)

v Sentimento de Dificul- 185 793 449 1377
dade (SD)

v Estimativa de  Esfor- |, ¢ 577 -1.099 2.900
¢o(EE)

VI Controlo Volitivo (CV) 3.26 1.021 -426 -272

vl Sentimento de Familiari- 4.09 564 625 1451
dade (SF)

VIII Sentimento de  Saber 3.04 219 _386 466
(SSAB)

IX* | Disposicdo  Comporta- | ¢ | o 193 -1.016

mental (DC)

Os valores obtidos apontam médias proximas ou acima do valor

intermédio da respetiva distribuigcdo (3 pontos na escala de 1 a 5). O
desvio padrdo situa-se abaixo de um, com excepg¢do dos factores de
Controlo Volitivo e Disposicdo Comportamental. Os valores da assi-
metria e da curtose situam-se abaixo da unidade para a maioria dos
factores como ¢é desejavel (Almeida & Freire, 2000).

A andlise estatistica efetuada ao IESEA (Inventario de Emogaes e

Sentimentos nas Experiéncias de Aprendizagem) revela valores de
adequacdo para o indice de KMO de .82, apresentando o teste de esfe-
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ricidade de Bartlett valores muito adequados (Xz (730) = 15387,674;
p=.000), o que indica que a analise das componentes principais pode
ser feita e que as varidveis sdo correlaciondveis.

Para testar a validade interna do questionario procedemos a anali-
se fatorial (componentes principais com rotagdo varimax) tendo sido
considerados todos os fatores isolados com valor-proprio (eigen-
-value) igual ou superior a unidade e ao estudo da consisténcia interna
das escalas. A estrutura fatorial obtida é explicada em 74.6% pelas 9
dimensdes que compdem as emogdes/sentimentos nas experiéncias de
aprendizagem (Tabela 3).

Tal como sublinhado por Maroco e Garcia-Marques (2006), de
um modo geral, para um instrumento ou teste ser classificado como
apresentando fiabilidade apropriada o valor de o devera ser, pelo
menos, 70. Tal como se pode visualizar na Tabela 3, o valor de alpha
de Cronbach ¢ superior a .70 em todos os factores e igual a . 79 para o
global o que nos permite afirmar que a escala apresenta uma fiabilida-
de considerada apropriada (Maroco & Garcia-Marques, 2006).

Tabela 3 — Estrutura fatorial e consisténcia interna do IESEA

Factores ITENS o

6. Quando gostamos dos professores sentimos von-
I tade de aprender
Activagio da | 8. Quando gostamos das matérias sentimos vontade

Aprendiza- de aprender o
gem (AA) 10. Aprender é algo que fago pelo meu futuro.
11. Gosto de estudar e de aprender
12. Se ndo gostar de uma matéria ndo consigo estu-
dar.
19. Sinto-me bem neste ambiente académico.
27. Sinto muito orgulho por frequentar um curso
universitario.
5. Sinto que estou a aumentar o meu nivel de
I conhecimentos
Sentimento 21. Sinto-me bem quando estudo para as disciplinas 96
?SeC) confian¢a M54 "gi 10 confianga no meu desempenho académico.

35. Sinto confianga no trabalho que realizo
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11 20. Se sentir interesse pelas matérias estudo bastan-
Sentimento te.

de satisfacdio | 26. Quando os assuntos me interessam empenho-me | 87
(SS) mais.
30. Gosto de me sentir com liberdade para aprender.
33. Tenho facilidade em estudo matérias de que
gosto.
v 3. Sinto dificuldade em aprender quando as maté-
Sentimento rias sdo dadas com muita rapidez. -85
de dificuldade | 14. Quando sinto dificuldade nfio consigo fazer as
(SD) coisas bem.
18. Se as matérias sdo dificeis ndo consigo estudar
24. Tenho dificuldade em compreender algumas
matérias
Vv 17. Depois de fazer uma prova nunca sei o que
Estimativa de | esperar 79
Esforco (EE) | 28. E dificil saber se ja estudei o suficiente para
passar a uma disciplina
34. Tenho dificuldade em avaliar a qualidade do
trabalho que realizo
37. Tenho algum receio de ndo conseguir terminar o
curso.
VI 7. Quando recebo um resultado negativo estudo
Controlo mais
Volitivo 9. Mesmo quando me sinto aborrecido(a) consigo | 39
(V) estar atento as aulas.
32. Consigo estudar mesmo que sinta frustragdo por
nio compreender a matéria.
38. H4 momentos em que estudar me causa muita
raiva
40. Consigo estudar mesmo que sinta cansago.
vil 15. As matérias que estou a estudar sdo aprofunda-
Sentimento mento de matéria que ja dei antes
de Familiari- | 22. O que estou a aprender agora ndo é muito dife- | 82
dade (SF) rente de coisas que eu ja conhecia
23. As matérias sdo faceis de compreender
31. Para mim ¢ muito importante que o professor
me trate pelo nome
2. As matérias que estamos a estudar sdo faceis de
VIII compreender 81
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Sentimento 13. Sinto que aprendo quando estudo
de saber [ 36 Quando estudo sei responder as questdes das
(SSAB) provas

1. A ansiedade impede-me de aprender.

IX_ L 4. Se tenho um resultado negativo ndo volto a estu- 71
Disposi¢ao dar essa matéria )
comporta- 16. Tento estudar com antecedéncia para as provas
mental de avaliagao

(DC)

25. Estudar € para mim um grande sacrificio

39. Quando tenho maus resultados sinto vontade de
desistir

Do vasto conjunto de itens definidos a partir do discurso dos
estudantes (obtido em entrevistas de profundidade realizadas em estu-
dos anteriores) e que submetemos a analise factorial apenas 40 se
agruparam numa estrutura com significado.

A analise da associagdo dos itens realizou-se tendo como pano de
fundo a investigacdo desenvolvida por Pekrun et al., (2002) e Efklides
(2006a; 2006b; 2011). Nos nove factores identificados encontramos a
presenga dos sentimentos metacognitivos descritos por Efklides e Pet-
kaki (2005; Efklides, 2006a) como processos analiticos conscientes
representados por sentimento de confianga, sentimento de satisfacao,
sentimento de dificuldade, sentimento de familiaridade e sentimento
de saber e, também, processos de cariz autorregulatorio relacionados
em particular com a activagdo do esforgo, o controlo volitivo e a dis-
posicdo comportamental nas experiéncias de aprendizagem.

Conclusoes

Existem estudos sobre a componente da metacognicdao, ou seja
sobre a consciéncia que os sujeitos t€ém sobre o funcionamento da sua
propria cognicdo e sobre a auto-regulacdo da aprendizagem mas a
componente afectiva tem permanecido escondida atrds da designacdo
geral de motivag@o que, por si so, ¢ claramente insuficiente para expli-
car a complexidade da componente afectiva envolvida nos processos
de aprendizagem.
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O estudo da afectividade como componente e determinante do
processo de pensamento ¢ ainda recente, sendo natural que ainda nao
existam muitos instrumentos neste dominio. O trabalho que apresen-
tamos, tendo como pano de fundo a investigacdo desenvolvida por
Pekrun et al. (2002) e Efklides (2006a; 2006b; 2011), constitui uma
primeira tentativa de operacionalizacdo do constructo das emo-
coes/sentimentos nas experiéncias de aprendizagem.

O estudo estatistico realizado permite-nos dizer que o instrumen-
to revela caracteristicas psicométricas que o configuram como fiavel
para avaliar o constructo de emogdes/sentimentos nas experiéncias de
aprendizagem embora consideremos que deve ser submetido a analises
factoriais confirmatorias e que a sua validade deve ser testada noutras
amostras.

De um modo geral os itens que subsistiram agrupados nos nove
factores identificados indicam a presenca dos sentimentos metacogni-
tivos descritos por Efklides e Petkaki (2005; Efklides, 2006a) conside-
rados como processos analiticos conscientes representados por senti-
mento de confianca, sentimento de satisfacdo, sentimento de
dificuldade, sentimento de familiaridade e sentimento de saber e, tam-
bém, processos de cariz autorregulatorio relacionados em particular
com a activacao e estimativa do esforgo, controlo volitivo e disposi¢ao
comportamental face aos sentimentos que emergem nas experiéncias
de aprendizagem vivenciadas pelos estudantes.

Consideramos ainda que o instrumento € passivel de aplicagdo em
niveis escolares antecedentes (em particular no ensino secundario)
com a necessaria adaptagdo dos itens e que se pode constituir como
um instrumento util para a melhoria do processo de ensino e de apren-
dizagem.
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Resumo

O presente texto pretende ilustrar o quanto foi importante a adesdo do Agru-
pamento de Escolas Monsenhor Miguel de Oliveira, em 2009/2010, ao Proje-
to TurmaMais. Na sequéncia de uma Avaliacdo Externa considerada, na pers-
petiva da escola, injustamente demolidora (sobretudo ao nivel do Dominio
‘Resultados’), houve necessidade de nos refazermos do choque e de nos reer-
guermos na procura de projetos inovadores ¢ de solu¢des para combater o
insucesso, mais visivel nas disciplinas de Portugués, Inglés, Matematica e
Historia, reduzir o abandono escolar e, sobretudo, apostar na melhoria das
aprendizagens, traduzida nos progressos obtidos pelos alunos ao longo dos
2.° e 3.° ciclos. Este projeto foi, assim, uma aposta ambiciosa, com resulta-
dos, também eles, dignos de registo. A mudanca nas praticas de ensino e ava-
liagdo resultou da constatagdo de que, para melhorar, seria necessario moni-
torizar os resultados obtidos e refletir sobre os mesmos, com vista a
formulag@o de um juizo de valor que conduzisse a uma tomada de decisdes.

* Coordenadora do Projeto TurmaMais.
** Vice-presidente da Comissdo Administrativa Provisoria.
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TurmaMais e monitorizacio de resultados

A escolha do tema 7. “TurmaMais e monitorizacdo de resultados”
para esta reflexdo ndo exclui uma abordagem dos demais temas, pois
todos se interligam. Porém, optdmos por este item por o considerar-
mos o mais determinante na mudanga das praticas de avaliagdo do
Agrupamento de Escolas Monsenhor Miguel de Oliveira, atual Agru-
pamento de Escolas de Ovar Sul.

O Projeto TurmaMais, implementado ha quatro anos no Agrupa-
mento, veio, efetivamente, promover uma profunda alteragdo nas pra-
ticas de ensino e de avaliacdo. Antes da sua implementacgdo, a escola
procedia de acordo com o legalmente estabelecido.

Conforme o estipulado na lei, a avaliagdo

constitui um processo regulador do ensino, orientador do per-
curso escolar e certificador dos conhecimentos adquiridos e
capacidades desenvolvidas pelo aluno. A avaliagdo tem por
objetivo a melhoria do ensino através da verificagdo dos conhe-
cimentos adquiridos e das capacidades desenvolvidas nos alunos
e da aferi¢do do grau de cumprimento das metas curriculares
globalmente fixadas para os niveis de ensino bdsico e secundd-
rio. (Artigo 23.° do Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho)

Esta defini¢do remete-nos ainda, no artigo 24.° do referido Decre-
to-Lei, para as trés modalidades de avaliacdo: diagnostica, formativa e
sumativa, todas elas intrinsecamente ligadas e vinculadas entre si.

Tendo em atengdo aquilo que entendemos para cada uma das
modalidades de avaliagdo, os departamentos planificam, no inicio de
cada ano letivo, a avaliagdo diagnostica, que tem como objetivo pri-
mordial obter informagdes sobre os conhecimentos e aptiddes dos alu-
nos, com vista a organizacdo dos processos de ensino e aprendizagem
de acordo com as situagdes identificadas. Este primeiro passo é&,
necessariamente, definido e preparado de uma forma colaborativa,
entre os professores das diferentes areas curriculares, de maneira a
obter uma resposta coerente e uniforme, dentro de cada departamento
curricular.

Em termos de planifica¢dao, definem-se ainda os momentos e os
instrumentos da avaliagdo sumativa, que possui um carater mais clas-
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sificativo, no final de cada periodo letivo, sublinhando no fundamental
as matrizes dos testes de avaliacdo sumativa, € os pesos e influéncia
dos diferentes dados que concorrem para a classificagdo final. Segun-
do a logica de construgdo epistemologica construtivista, defendida por
Piaget (1972), o conhecimento ¢ modificagdo ou transformagdo do
objeto e o ato de conhecer requer a compreensdo do modo como o
objeto ¢ construido. Assim, a avaliagdo assume, nesta perspetiva, uma
dimensao bastante importante, na nossa forma de ver: a da apreciagao
dos processos de aprendizagem, obtida através do conhecimento do
que o aluno sabe ou nao sabe, sendo assim possivel realizar interven-
¢Oes pedagogicas apropriadas que tendam a gerar melhorias substan-
ciais nas aprendizagens.

Como consequéncia, a avaliacdo deve assumir um formato mais
continuo e continuado, global e integrador, logo, formativo. Planifica-
-se a avaliacdo formativa como parte do processo de ensi-
no/aprendizagem com o objetivo de entender se o aluno, gradual e hie-
rarquicamente, vai dominando e progredindo em cada uma das etapas
da sua aprendizagem, construindo, assim, o seu proprio conhecimento.
A avaliagdo formativa funciona como um mecanismo de feedback,
onde se identificam caminhos, solucdes e fragilidades, para redirecio-
nar o trabalho dos alunos e dos professores.

E aqui fundamental e crucial, mais uma vez, o trabalho colabora-
tivo entre docentes, no desenvolvimento de tarefas e de praticas com
base no conceito de avaliagdo formativa. Este tem sido conseguido
gracas a um ambiente e cultura escolares extremamente favoraveis a
esta forma de trabalho. Para atingir esta coeréncia entre o ensino ¢ a
avaliacdo, foram programados momentos formais e informais de traba-
lho cooperativo, estando os primeiros presentes nos horarios dos pro-
fessores. Foram, como tal, criadas reunides semanais das equipas
pedagogicas do Projeto TurmaMais, para analisar e refletir sobre as
aprendizagens e os progressos dos alunos envolvidos nos grupos e
reformular estratégias de atuagdo sempre que necessario.

No ambito deste paradigma de avaliagdo, planifica-se ainda um
processo de avaliagdo que prevé momentos de avaliacdo intercalar,
em cada periodo, que permitem ao professor e aluno realizar um ponto
de situacdo, identificar debilidades e corrigir praticas. Esta fase ¢
absolutamente crucial, pois os pais e encarregados de educacdo sdo
chamados a tomar conhecimento, em pormenor, do aproveitamento
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intercalar do seu educando e ficam dotados das informacdes pertinen-
tes com vista a corre¢do de determinados comportamentos e atitudes
menos adequados. Estes momentos de avaliagdo intercalar permitem,
pois, a monitoriza¢do dos resultados e um melhor acompanhamento
dos progressos dos alunos, por parte dos encarregados de educacao.

Uma outra fase primordial deste processo de ligacao entre ensino
e avaliagdo € o mecanismo de autoavaliagdo, no qual o aluno, perante
a confirmacdo ou ndo da percentagem contratualizada com o profes-
sor, tanto no inicio do ano letivo, como no inicio de cada periodo, ana-
lisa o seu percurso individual e os progressos obtidos, verificando
onde estiveram as suas falhas (se no dominio dos conhecimentos e
capacidades, se no que se refere aos valores atitudinais), para assim as
superar. Este momento permite ainda ao professor, através de um dia-
logo aberto e franco com a turma, refletir sobre as metodologias utili-
zadas nas aulas e rever, também ele, as suas praticas, adequando-as,
cada vez mais, as necessidades dos alunos.

Ora ¢ neste preciso momento que a monitorizagdo assume um
papel determinante na identificagdo dos alunos que necessitam de um
acompanhamento mais individualizado ou de uma intervengdo mais
profunda ao nivel da implementacdo de medidas de recuperagdo.

A monitorizacdo resulta, assim, da recolha das percentagens que
os alunos obtiveram nas diferentes disciplinas, € que constam de um
documento intitulado: ‘Grelha de Registo do Progresso de Avaliacio’,
carinhosa e ironicamente designado de “len¢o!l”, dada a sua extensdo.
E precisamente este documento que torna possivel fazer uma analise
exaustiva dos resultados dos alunos e da sua evolucdo, sendo este um
documento fundamental nas reunides de conselho de turma de avalia-
¢do, dado permitir analisar os verdadeiros progressos efetuados pelo
aluno ao longo do ano letivo, ajudando os docentes na tomada de
decisdes quanto a sua progressdo ou retencdo, se for esse o caso. O
Quadro 1 ilustra precisamente esse documento.
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No inicio do ano letivo, o aluno, apos ter conhecimento de todos
os elementos que contribuem para a sua avaliagdo, define os seus pro-
prios objetivos, ou seja, as metas a atingir a todas as disciplinas, tendo
sempre por base as atingidas no ano anterior. Essas percentagens sdo
registadas na grelha de progresso do aluno e servem como ponto de
partida. Nas reunides intercalares, os professores das varias disciplinas
apresentam as percentagens que os alunos obtiveram até aquela data,
tanto ao nivel dos conhecimentos como das atitudes. Esta percentagem
¢, portanto, global, e ndo apenas o resultado do teste ja realizado.

Ora este foi, alias, um dos constrangimentos detetados no primei-
ro ano de funcionamento do Projeto TurmaMais. Aquando das infor-
magcdes intercalares, os docentes faziam chegar aos diretores de turma
as notas dos testes que traduziam apenas uma parte da avaliacdo, dado
haver muitos outros pardmetros que nao eram tidos em conta neste
momento, como, por exemplo, a participacao do aluno na aula, a reali-
zacdo de trabalhos de investigacdo e pesquisa, as exposi¢des orais, a
sua responsabilidade e empenho na execugdo das tarefas propostas, o
cumprimento das regras definidas; enfim, todo um conjunto de outros
aspetos que se constituem como elementos fundamentais na avaliagao
dos alunos do ensino basico. Se assim ndo fosse, o seu desempenho
limitar-se-ia apenas a resolugdo de testes sobre os conteudos leciona-
dos o que, numa légica de valorizagdo da avaliagdo externa, seria bas-
tante mais confortdvel para a escola, pois certamente a aproximaria
muito mais dos resultados nacionais e do ‘desejado’ crédito, atribuido
em funcdo de médias que nem sempre traduzem a qualidade do traba-
lho realizado nem o tempo despendido pelos professores na prepara-
¢a0 dos alunos para os exames nacionais (atualmente designados como
Provas Finais de Ciclo) de Portugués e de Matematica.

Mas porque da Escola, enquanto institui¢do habilitada para for-
mar cientifica, académica e civicamente os jovens, se quer muito mais,
0s nossos alunos sdo avaliados de acordo com critérios que bem
conhecem e que ajudaram a definir. A atribuicdo de 80% para os
conhecimentos e capacidades e de 20% para as atitudes e valores, com
as devidas ponderagdes, ajuda o aluno a envolver-se na sua autoava-
liagdo, sobretudo ao nivel dos critérios atitudinais. E o proprio aluno
que regista, numa grelha criada para o efeito, um conjunto de compor-
tamentos observaveis de acordo com os descritores definidos e que os
Quadros 2 e 3 retratam.
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Quadro 2 — Exemplo de uma grelha do aluno para registo de comportamentos
Pardmetros/indicadores P ING msT | cEncias | mAaT

Disciplinas
Realizo os trabalhos propostos (trabalho na sala
de aula, TPC, trabalho de pesquisa...) 4%

Trago o material organizado e indispensavel a
aula 3%

Responsabilida
de 7%

Integro-me nas atividades
4%

Manifesto intervengdes oportunas / pertinentes
3%

Sou pontual
1%

Participaciio/
Iniciativa 7%

Manifesto uma postura adequada
2%

Respeito as regras estabelecidas
3%

Cumprimento de regras
o)

Para além deste procedimento, sdo realizados dois momentos de
autoavaliagdo por periodo, um intercala e outro final, onde o aluno ¢
confrontado com o0s seus progressos, ou regressoes, relativamente ao
ponto de partida.

O aluno ¢, assim, totalmente envolvido na sua avaliacdo, sabendo
quais as suas falhas, também ao nivel dos conhecimentos, pois as gre-
lhas de avaliagdo das varias disciplinas sdo-lhe mostradas e com ele
discutidas. O aluno pode, inclusivamente, confirmar se os valores cor-
respondem, efetivamente, aos seus registos, no que respeita aos resul-
tados obtidos nos trabalhos, nos testes, nas atividades de expressao
oral, na participacdo na aula, no cumprimento de regras... Enfim, alu-
no e professor colaboraram nos varios momentos de auto e heteroava-
liagdo numa perspetiva formativa e promotora de uma melhoria da
qualidade das aprendizagens.

Para atingir tal objetivo, ¢ determinante a capacidade de lideranca
das estruturas intermédias na conducdo do processo de definigdo de
critérios de avaliacdo, de metas, de planificacdo e de monitorizagao.

E também crucial em todo este processo, o papel do diretor de
turma como interlocutor entre a escola e a familia. Primeiramente, ¢é
ele quem recolhe as informagdes percentuais, intercalares e finais, a
todas as disciplinas. E também ele quem preenche a ‘Grelha de Regis-
to de Progresso da Turma’. E ainda ele quem discute, com os alunos
da turma, os seus resultados, define caminhos, orienta as suas ag¢des e
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estabelece prioridades, sempre em estreita relagdo com os docentes do
seu conselho de turma e com os encarregados de educacio.

Quadro 3 — Descritores de comportamentos ao nivel das atitudes e valores

COMPORTAMENTOS OBSERVAVEIS COTACAO (%)

Nao realizei os trabalhos propostos 4 ou mais vezes por periodo 0
Nao realizei os trabalhos propostos 3 vezes por periodo 25
Nao realizei os trabalhos propostos 2 vezes por periodo 50
Nao realizei os trabalhos propostos 1 vez por periodo 75
Realizei os trabalhos propostos 100
Nao trouxe o material organizado ¢ indispensavel a aula 4 ou 0

mais vezes por periodo
Naio trouxe o material organizado e indispensavel a aula 3 vezes 25

por periodo
Naio trouxe o material organizado e indispensavel a aula 2 vezes 50

por periodo
Nio trouxe o material organizado e indispensavel a aula 1 vez 75

por periodo

. . s . \ 100

Trouxe sempre o material organizado e indispensavel a aula
Nunca me integrei nas atividades propostas 0
Integrei-me poucas vezes nas atividades propostas 25
Integrei-me na aula apenas quando solicitado 50
Integrei-me ativamente na aula 75
Integrei-me ativamente e autonomamente na aula 100
Nunca manifestei intervengdes oportunas / pertinentes 0
Manifestei poucas intervengdes oportunas / pertinentes 25
Manifestei algumas intervengdes oportunas / pertinentes 50
Manifestei quase sempre intervengdes oportunas / pertinentes 75
Manifestei sempre intervengdes oportunas / pertinentes 100
Nao fui pontual 4 ou mais vezes por periodo 0
Nao fui pontual 2 vezes por periodo 25
Nao fui pontual 2 vezes por periodo 50
Nio fui pontual 1 vez por periodo 75
Fui sempre pontual 100
Nunca manifestei uma postura adequada 0
Manifestei poucas vezes uma postura adequada 25
Manifestei algumas vezes uma postura adequada 50
Manifestei quase sempre uma postura adequada 75
Manifestei sempre uma postura adequada 100
Nunca respeitei as regras estabelecidas 0
Poucas vezes respeitei as regras estabelecidas 25
Nem sempre respeitei as regras estabelecidas 50
Respeitei quase sempre as regras estabelecidas 75
Respeitei sempre as regras estabelecidas 100
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Mas a grande mais-valia de todo este processo ¢ ainda a possibi-
lidade de sinalizacdo de alunos em risco de retengdo ou reprovagdo
através da recolha de informagdes percentuais, resultantes do processo
de monitorizacdo sistematica dos resultados, que permitam antever
situacdes de alunos que, dadas as suas caracteristicas, poderao ser alvo
de medidas de intervengdo adequadas a superacdo de algumas das
dificuldades detetadas. Este processo assenta no pressuposto de que
alunos que tenham obtido percentagens iguais ou superiores a 40%
poderdo atingir o nivel trés se conseguirem, com medidas de apoio,
superar as suas dificuldades, e de que alunos com percentagens abaixo
dos 40% terdo menos hipoteses de recuperar as aprendizagens em
défice, embora possam, se tiverem efetuado progressos significativos
face ao ponto de partida, também atingir o nivel trés no final do ano
letivo, reforcando assim o conceito de avaliagdo segundo uma légica
de ciclo. Ilustramos este procedimento no Quadro 4.

Este ¢ um projeto que iniciamos ha quatro anos e que nao preten-
demos abandonar.

Certamente que continuam a existir aspetos a melhorar, arestas a
limar, outras metodologias a adotar, outros processos a implementar.

De uma coisa temos a certeza: o caminho percorrido constituiu-se
como determinante na mudancga das praticas de ensino e avaliagdo que
ndo podem ser dissociadas refor¢ando a coeréncia entre a atividade
letiva e a valorizacdo da aquisi¢do dos saberes. O ensino deve centrar-
-se numa logica de constru¢do do conhecimento dos alunos, assumin-
do aqui um mais carater formativo, na adequacdo do mesmo as suas
capacidades e aos diferentes ritmos de aprendizagem e numa regular
monitorizacdo dos seus progressos, com vista a uma avaliagdo, 0 mais
rigorosa possivel, dos seus resultados.

Este processo ¢ ainda um enorme contributo para a responsabili-
dade social das organizagdes educativas através de prestacdo de con-
tas objetiva e clara a comunidade educativa.
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Resumo

Relato em coautoria das experiéncias e aprendizagens resultantes da imple-
mentacdo do Projeto TurmaMais no Agrupamento de Escolas “A L3 e a
Neve” com particular incidéncia na melhoria do trabalho colaborativo dos
docentes e das praticas de articulagdo pedagodgica com impacto na diversifi-
cacdo de estratégias e na diferenciagdo pedagogica e o seu progressivo alar-
gamento a disciplinas e anos ndo intervencionados pelo Projeto. O Projeto
decorreu durante trés anos no 3.° ciclo. No presente ano letivo, esta a ser
implementado no 6.° ano e numa perspetiva de alargamento das praticas a
todas os ciclos. Relata-se aqui a experiéncia desenvolvida no 1.° ciclo do
ensino basico.

* Coordenadora do departamentos de ciéncias sociais e humanas (professora
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Introducao

Desde sempre, na EB de S. Domingos, sede do Agrupamento de
Escolas “A La e a Neve”, existe uma cultura de adesdo a novas expe-
riéncias de aceitagdo de novos desafios, fruto do dinamismo dos
orgios de gestdo e pedagogicos. Contudo, pela sua localizagdo, no
limite ‘norte’ da cidade da Covilhd, e em consequéncia das politicas
educativas no ambito do concurso de professores, o Agrupamento
‘sofria’ com a constante mobilidade do corpo docente. Nos ultimos
anos, com a alteragdo destas politicas, o corpo docente esta estabiliza-
do, pelo que foram potenciados pontos fortes do Agrupamento, no que
concerne ao que atras se referiu.

Foi neste contexto que a direcdo do Agrupamento langou o desa-
fio de uma candidatura ao Programa Mais Sucesso Escolar — Projeto
TurmaMais. Ndo vamos aqui descrever os meandros da candidatura,
nem descrever os contornos do inicio do Projeto, em tudo semelhante
ao que, ao longo destes quatro anos, todas as escolas foram relatando.

Porém, esta breve introdug@o pretende apenas salientar um aspeto
que nos parece de extrema importancia enquanto facilitador da
implementacdo de algumas praticas e que se prende com a existéncia
no Agrupamento de um ambiente propicio a mudanga, um ambiente de
cooperacdo, de incentivo e motivacdo constantes, através de uma
gestdo de proximidade que, no dia a dia, cria seguranga e abertura para
uma intervencdo direta e corresponsabilizada por todos os agentes
educativos. Esta cultura de confianca, de reconhecimento ¢ de valori-
zacdo das pequenas conquistas tem potenciado um sentido de unidade
e de pertenga que responsabiliza todos pelos fracassos e pelos sucessos
atingidos. Em suma, existe no Agrupamento, fruto de constantes
desafios e autoandlise, uma elevada capacidade de reflexdo e de ade-
sdo a mudanga, na procura de melhores resultados, mas também de
satisfacdo, bem-estar e realizacdo pessoal.

A nossa experiéncia...

O Projeto TurmaMais enquadra-se no conceito de escola inclusi-
va e tem como principais finalidades a integracdo e o sucesso escolar
de todos os alunos.
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Ao aderirmos ao Projeto assumimos o compromisso de absorver
e implementar ndo s6 uma mudang¢a organizativa, mas também melho-
rar praticas existentes ou introduzir novas praticas e metodologias.
Assim, num primeiro momento, as mudangas organizativas foram, de
facto, as mais visiveis, tanto para os professores como para os alunos e
respetivos encarregados de educagdo, consistindo na organizagdo de
grupos de alunos que, de forma rotativa e temporaria, saiam do seu
grupo-turma para integrarem um pequeno grupo com caracteristicas
similares quanto ao ritmo de aprendizagem e ao nivel de aprendiza-
gens — a chamada TurmaMais. Os contetidos programaticos lecionados
coincidiam com os que eram trabalhados nas turmas de origem,
beneficiando os alunos da TurmaMais de um apoio mais individuali-
zado nas aprendizagens das disciplinas, sem serem sobrecarregados
com horas extra ao seu horario curricular. Foi muito desafiador apre-
sentar esta organica aos alunos e aos pais, mas a confianca no trabalho
dos professores e o compromisso da direcdo de que o Projeto visava o
interesse dos alunos foram elementos facilitadores da aceitagdo que
decorreu sem problemas.

Com o desenvolvimento do Projeto e fruto das reunides de
acompanhamento realizadas pelos coordenadores nacionais, o Projeto
TurmaMais ensinou-nos a potenciar a diversidade e a diferenciacdo
pedagogica através de uma reflexdo ajustada a realidade das tur-
mas/anos nele envolvidos. Essa diferenciacdo pedagogica foi facilitada
e potenciada pela formagdo de um grupo de alunos — TurmaMais —
que desenvolve atividades ajustadas as suas competéncias cognitivas e
ritmos de aprendizagem. Com a aplica¢do de metodologias individua-
lizadas e diferenciadas pretende-se que os grupos da TurmaMais man-
tenham a sua heterogeneidade, mas ultrapassem dificuldades e desen-
volvam conhecimentos e capacidades que facilitem a sua reintegragdo
no grupo-turma original com mais confianga, motiva¢ao, conhecimen-
tos e competéncias estruturantes que fomentem a sua progressdo e
melhores resultados escolares.

Simultaneamente, o Projeto TurmaMais fomenta uma cultura
docente que promove o trabalho colaborativo articulado e a interagdo
constante entre praticas pedagdgicas. No caso do Agrupamento “A La
e a Neve”, onde existiam ja boas praticas colaborativas no seio dos
grupos disciplinares e de cada departamento, o desafio centrou-se na
implementacdo dessas praticas no ambito dos conselhos de turma, cen-
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tro nevralgico da dinamica estratégica do sucesso educativo dos alu-
nos e na valorizagdo do papel do diretor de turma, como lideranga
intermédia fulcral na interligag@o disciplinar e na relacdo com os alu-
nos e encarregados de educacao.

Uma outra vertente de intervencgdo foi a melhoria da articulagdo
entre ciclos, impulsionada pelos coordenadores de departamento. O
conselho pedagbgico ¢ a diregdo tiveram um papel dinamizador,
orientador e regulador. Procedeu-se a leitura de alguma literatura neste
ambito, por influéncia dos Seminarios e Encontros realizados ao longo
destes quatro anos e ainda a uma leitura atenta das “Cartas” dirigidas
as escolas, que em muito orientaram o trabalho de reflexdo e a melho-
ria de alguns procedimentos internos.

O conselho de turma/ano passou a ser o centro do planeamento
educativo, onde convergem e sdo articulados os projetos em curso, as
atividades do plano de atividades, a produg@o de materiais pedagogi-
cos, a definicdo de estratégias conjuntas e o0 compromisso coletivo da
sua implementacdo, o compromisso do conselho de turma com a ava-
liagdo e o sucesso de cada aluno, numa perspetiva de ciclo... O didlo-
go entre os docentes aumenta a sua confianca individual € no grupo e
potencia a seguranca nas decisdes. Acresce que essa interacdo facilita
a defini¢do ou a alteragdo de estratégias que visam a superacdo de
dificuldades e o desenvolvimento das capacidades cognitivas e atitu-
dinais dos alunos, como a autonomia, a autoestima e a confianca face
ao sucesso educativo.

Este processo evolutivo deu um salto qualitativo importante a
partir do momento em que se clarificaram os critérios de avaliacdo dos
alunos. Nao foi um processo simples, mas foi demonstrativo de que ¢é
possivel, por um lado, clarificar conceitos permitindo maior uniformi-
zacdo e objetividade e, por outro lado, simplificar a linguagem tornan-
do-a clara e acessivel a todos os intervenientes, particularmente os
alunos e os encarregados de educagio.

Esta reflexdo permitiu clarificar praticas e sustenta-las em crité-
rios de avaliagdo e instrumentos de registo claramente definidos,
pragmaticos e inteligiveis para todos os intervenientes. A avaliacdo
regular e continua das aprendizagens constitui um fator catalisador das
mudangas a operar no processo de ensino e aprendizagem. Assim,
alterar estratégias e procedimentos pedagogicos ¢ adequa-los ao aluno,
tendo em vista a melhoria do seu aproveitamento escolar, pressupde
uma monitorizagao do trabalho realizado e dos resultados obtidos.
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Seguia-se uma nova etapa: monitorizar, refletir e levar alunos e
encarregados de educacdo a assumir compromissos, a definir metas.
Tem sido um processo gratificante no que concerne a adesdo, aceita-
¢d0 e responsabiliza¢do de todas as partes envolvidas no processo de
avaliacdo, dado que esta monitorizagdo ultrapassa a esfera tradicio-
nalmente atribuida ao professor para abranger o espago do aluno e do
papel que lhe compete na alteracdo de atitudes face ao seu desempe-
nho, levando-o a assumir compromissos de melhoria através do esta-
belecimento de metas atingiveis. Perante os resultados escolares
alcancados, o aluno torna-se mais consciente e critico face ao seu nivel
de sucesso e ¢ suscitado a refletir sobre os aspetos promotores da
aprendizagem, assim como os comportamentos bloqueadores ao seu
aproveitamento escolar. Com base na reflexao efetuada e com orienta-
¢do dos docentes e colaboragdo dos encarregados de educacido, o aluno
deve estabelecer um plano de trabalho e metas exequiveis que preten-
de alcangar, constituindo este processo uma motivacdo acrescida ao
seu desempenho pelo desafio que estabelece com os objetivos que visa
atingir. Através deste procedimento, o aluno conseguira gradualmente
calibrar o seu desempenho face as metas definidas, ultrapassando obs-
taculos e investindo nas praticas e atitudes que o conduzirdo a um
maior sucesso ¢ inclusdo escolar. Este processo reflexivo tem também
uma repercussdo muito positiva no envolvimento ¢ no acompanha-
mento, por parte dos encarregados de educacdo, dos progressos dos
seus educandos.

Continuamos a questionar-nos...

Com simplicidade, continuamos a refletir sobre o conceito de
articulagdo: a agdo de ligar, de associar e de encadear elementos
distintos para o funcionamento eficaz de um conjunto. Segundo Serra
(2004), se entendermos o sistema educativo como uma maquina e os
diferentes niveis educativos como pecas dessa maquina, a articulagao
curricular poderia entender-se como o ponto de unido entre os ciclos.
Da literatura e da nossa experiéncia constatamos que a articulagdo
pressupde relagcdes de proximidade, pontos de unido, colaboragdo e
cooperacao entre os docentes, pois, ¢ ainda de acordo com esta autora,
a articulagdo diz respeito aos mecanismos encontrados pelos docentes
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para facilitar a transi¢ao entre ciclos. Neste sentido, implementar um
cultura de articulagdo curricular implica uma reflexdo sobre o papel
especifico da escola como um todo, em que o trabalho colaborativo
desempenha uma fungdo importante.

Acrescentamos que, associado ao conceito de articulacdo
curricular, surge frequentemente o conceito de sequencialidade. De
facto, nos principios orientadores da organizagdo e gestdo do curricu-
lo, definidos no Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, encontra-se
referida a “Coeréncia e a sequencialidade entre os trés ciclos do
ensino basico...”.

O conceito de curriculo pressupde uma loégica de integragdo de
saberes de forma coerente e sequencial e implica pensar a educagdo e
o trabalho nas escolas numa perspetiva de envolvéncia realizada
através de uma acdo coletiva assente num trabalho de colaboragdo
entre todos os agentes educativos. Tendo por base estes principios e
integrada nas medidas de promoc¢do e de apoio ao sucesso do Despa-
cho Normativo 24-A/2012, de 6 de dezembro, a coadjuvacdo e a
constituicdo de grupos de homogeneidade relativa, no 1.° ciclo,
configura-se como um novo desafio. As aprendizagens e a experiéncia
resultante do Projeto TurmaMais levaram-nos a implementar esta
coadjuvacdo, potenciada com a organizacdo de ‘grupos de nivel’ em
todas as turmas do 4.° ano das escolas do Agrupamento.

A opgdo para a implementagdo da coadjuvacgdo nas turmas de 4.°
ano, nas areas disciplinares de Portugués ¢ de Matematica, encontra
fundamento nos resultados anuais de avaliagdo externa (provas de afe-
ricdo) e igualmente na avaliacdo interna. De facto, a monitorizagdo
dos resultados através da comparacdo e evolucdo dos mesmos, permi-
tiu constatar que, com alguma regularidade, um grupo significativo
dos nossos alunos conseguia bons resultados ao nivel dos contetidos
programaticos e menos bons ao nivel das capacidades de expressdo
escrita, em Portugués, e das capacidades transversais, em Matematica,
com destaque para o raciocinio e comunicacdo. Verificou-se igual-
mente que outro grupo atingia resultados satisfatorios ou insatisfatd-
rios (um grupo menos expressivo), sendo desejavel que se aumentasse
a taxa de sucesso e qualidade das aprendizagens, em fungdo destes
dois grupos de homogeneidade relativa.

Pretendia-se, por um lado, melhorar as aprendizagens de alunos
com rendimento escolar satisfatério ou pouco satisfatério e, por outro
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lado, estimular o gosto pela aprendizagem em alunos com desempe-
nho claramente acima da média, elevando os desempenhos para
patamares de exceléncia.

Pensou-se que tais metas poderiam ser atingidas mudando algu-
mas praticas letivas, promovendo o refor¢o e consolidagdo das ativi-
dades-chave selecionadas, diversificando processos comunicativos e
interlocutores em contexto de aula e, ainda, aumentando situacdes de
individualizagdo do ensino que permitissem recuperagdo e sistemati-
zacgdo de aprendizagens a alunos carecidos de maior apoio e concreti-
zacdo de contetidos mais abstratos ou com ritmos de aprendizagem
mais lentos.

O modelo de coadjuvacdo construido, com professores de Portu-
gués e de Matematica dos 2.° e 3.° ciclos, permitiu que, rotativamente,
com uma carga horaria semanal significativa e durante cinco meses,
cada turma fosse apoiada numa das areas. Em conformidade com o
diagnéstico tracado, em Portugués a prioridade foi para o desenvolvi-
mento da escrita, através da animacao de oficinas de escrita (planifica-
¢do, textualizacdo, revisdo). J& em Matematica, entendeu-se que a
prioridade seria a coadjuvacdo em atividades de desenvolvimento do
raciocinio (resolucdo de situagdes problematicas) e da comunicagdo
(interpretacdo de enunciados, justificacdo de estratégias, discussdo de
resultados).

Tais opgdes exigiram a implementagdo de praticas de trabalho
colaborativo entre o titular de turma e professores coadjuvantes de
cada uma das areas intervencionadas, para que os conteudos aborda-
dos e as experiéncias de aprendizagem vivenciadas pudessem contri-
buir para a esperada melhoria dos resultados.

Para além das reunides quinzenais das equipas pedagdgicas, titu-
lares de turma e professores coadjuvantes, estes passaram igualmente a
ter assento nas reunides de avaliacdo de alunos e, sempre que a equipa
pedagbgica o considerava necessario, integraram as reunides do
departamento de 1.° ciclo.

Por esta via, a experiéncia estd a revelar-se aproximadora das
realidades dos diferentes ciclos, contribuindo para uma maior articu-
lagdo e conferindo a esta nova realidade importincia estratégica.
Fazendo nossas as palavras de Roldao (2007), o trabalho colaborativo
traz vantagens que se prendem com o facto de ensinar mais e melhor,
pois encontra-se estruturado como um processo de trabalho articulado



138 TurmaMais e Sucesso Escolar

e pensado em conjunto, em que s@o ativadas as diferentes potencia-
lidades de todos os participantes, permitindo a ampliagdo do conheci-
mento construido por cada um pela introducao de elementos resultan-
tes da interagdo entre todos, alcancando de forma mais eficaz as
aprendizagens e os resultados desejados.

Quanto a avaliagdo e monitoriza¢do dos resultados, também fruto
do alargamento e adaptagdo das praticas j& difundidas nos 2.° e 3.°
ciclos, melhorou-se significativamente, no corrente ano, no 1.° ciclo, a
operacionalizagdo dos critérios de avaliagdo, através da implementa-
¢do de um instrumento comum de registo de avaliagdo, aplicado a
totalidade das turmas. Parte dos instrumentos de avalia¢do sdo produ-
zidos conjuntamente por todos os docentes que lecionam um mesmo
ano, no respetivo conselho de ano, ficando outra parte para adaptagdo
a realidade de cada turma e escola envolvida. A avaliacdo diagndstica
¢ feita, pelo titular de turma, antes de cada unidade tematica e constitui
o ponto de partida para a aprendizagem. Cada conselho de ano e
posteriormente o departamento, nas reunides de avaliagdo de periodo e
nas intercalares dos 1.° ¢ 2.° periodos, sistematiza e analisa os resulta-
dos, refletindo sobre a necessidade de implementagdo/alteracdo de
estratégias.

E opinido unanime de titulares de turma e professores coadjuvan-
tes envolvidos nesta experiéncia de que a mesma esta a contribuir, ndo
s0 para um enriquecimento e diversificacdo das propostas educativas,
mas também para um melhor conhecimento da realidade do 1.° ciclo e
consequente melhoria da articulacdo na sequencialidade entre ciclos.

Conclusao

O Projeto TurmaMais esta implementado e as praticas dele resul-
tantes assumidas por todos. Contudo, os desafios sdo grandes, pois em
tempos de profundas mudancas, como os que vivemos atualmente,
temos que exigir de ndés mesmos, enquanto comunidade educativa,
maior flexibilidade, motivagdo e capacidade de inovagdo para apli-
carmos em proveito do sucesso dos alunos os conhecimentos adquiri-
dos e as experiéncias vivenciadas, ja que, enquanto professores, somos
uma comunidade de SABER.
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Decorrente do percurso realizado e dos bons resultados obtidos,
temos a certeza de que as mais-valias do Projeto estao interiorizadas e
permitirdo uma resposta educativa adequada a cada um dos nossos
alunos, de acordo com os principios de uma escola inclusiva e
integradora como claramente define o nosso Projeto Educativo.
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ORGANIZACAO E GESTAO DO PROJETO
TURMAMALIS. O TRABALHO DOS DOCENTES

Luis Conceicdo
Escola Secundaria com 3.° ciclo de Ferreira Dias, Cacém

Resumo

A metodologia de trabalho associada a existéncia do projeto TurmaMais
implica uma nova forma de organizacdo e gestdo das escolas no que diz res-
peito aos professores e aos alunos. Neste texto centro a minha atencéo no tra-
balho dos docentes. Com base na minha experiéncia, de quatro anos, como
professor de uma disciplina contratualizada e, de um ano, como coordenador
do projeto procurarei transmitir contributos que me parecem uteis para refle-
xao sobre a melhor forma de desenvolver a metodologia de trabalho. O texto
consiste fundamentalmente em questdes praticas e ndo tanto em considera-
¢oes de ordem tedrica. O que exponho traduz o meu pensamento e nao vincu-
la nenhum elemento da escola a que pertengo ainda que muitas das opinides
que exponho sejam partilhadas por outros colegas.

1. Aspetos organizacionais do trabalho dos professores

Organizacio da equipa pedagégica

A experiéncia do coordenador do projeto ou de outros elementos
da equipa ¢ uma mais valia para a ajuda ao trabalho dos professores
que integram o projeto pela primeira vez.

A organizagdo da equipa pedagogica constitui, na minha opinido,
um parametro fundamental no desenvolvimento com sucesso do proje-
to. A minha experiéncia indica que ¢ uma dificuldade acrescida, o fac-
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to de uma disciplina poder ser lecionada as turmas de origem e ““tur-
ma mais™ por dois ou trés professores diferentes. Apesar do trabalho
de articulagdo que, naturalmente, terd de existir entre os docentes, as
desvantagens desta op¢do nao a justificam a ndo ser que ndo exista
outra possibilidade. Julgo que a mesma regra devera ser aplicada as
disciplinas ndo intervencionadas devido ao facto de ser mais facil arti-
cular atividades com um professor do que com dois ou trés.

Planificacido das atividades

Relativamente aos professores sdo diversos os aspetos que podem
ser referidos neste Ambito. Assim, a planificagdo das atividades letivas
deve obedecer, preferencialmente, a forma como os diversos grupos de
alunos estdo distribuidos, em termos temporais, ao longo do ano letivo
e ndo tanto em face do calendario escolar. A definigdo por parte da
escola da forma como serdo organizados os diversos grupos de alunos
e a duragdo do periodo de permanéncia na “turma mais” parece-me um
elemento fulcral ao nivel da organizagdo do projeto. A otimizagdo do
desempenho de professores e alunos depende, de forma significativa,
da organizacdo anteriormente referida. Se for efetuada uma rotacdo
com seis grupos, dois por periodo, tal pode significar eventuais acertos
entre as turmas de origem e a ““turma mais”* na lecionagdo de
conteudos programaticos que poderdo ter como consequéncia a
“perda” de, pelo menos, cinco ou seis tempos letivos no total do ano
letivo, o que numa disciplina com noventa minutos semanais ¢ de con-
siderar.

9966

Na minha experiéncia enquanto professor deste projeto, durante
quatro anos, pude constatar que esta ¢ uma das maiores dificuldades
com que os docentes se deparam o que exige da sua parte e dos conse-
lhos de turma, um esfor¢o de colaboragdo de forma a minimizar os
efeitos negativos. Frequentemente, acresce ao referido que a existéncia
de feriados, de atividades na escola ou fora dela e das proprias contin-
géncias dos calendarios nao facilitam a tarefa dos professores. A defi-
ni¢do atempada de atividades a realizar pelas turmas do projeto consti-
tui, neste contexto, uma prioridade.

Interdisciplinaridade

De forma a reduzir impactos negativos, outra estratégia que se
pode e deve aplicar ¢ a interdisciplinaridade que, devidamente utiliza-
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da, conduzira a existéncia de alguns ganhos de tempo resultantes da
ndo duplicagcdo da lecionacdo de certos conteudos programaticos. A
interdisciplinaridade ente as disciplinas de ciéncias naturais, ciéncias
fisico-quimicas e matematica, por um lado, e geografia e historia, por
outro lado, constituem algumas das areas mais promissoras, mas exis-
tem muitas outras possibilidades que poderdo ser exploradas. A exis-
téncia de interdisciplinaridade eficaz exige da parte dos professores da
equipa pedagogica um trabalho profundo ao nivel da articulacdo de
conteudos.

Anteriormente, referi as atividades extra aula realizadas dentro ou
fora da escola. A sua calendarizacdo exige, por parte dos docentes, um
cuidado acrescido para que a realizagdo da avaliagdo sumativa e o
cumprimento das planificagcdes ndo seja posto em causa, bem como,
seja minimizada a necessidade de acertos entre as diversas turmas
referentes a lecionacdo dos conteudos programaticos. A organizagao
de atividades, com base na interdisciplinaridade, parece-me absoluta-
mente imprescindivel e, se possivel, a articulagdo entre os professores
das diversas disciplinas ndo devera incluir apenas o departamento a
que pertencem.

Realizacio de reunides

A disponibilizacdo de um espago temporal semanal minimo, de
noventa minutos, para reunides no ambito do projeto, marcado no
horario dos professores, parece-me absolutamente fundamental. A
acdo do coordenador do projeto e a articulagdo entre os professores
dependem, de forma significativa, deste aspeto organizacional. Se
possivel o horario do coordenador de diretores de turma deve contem-
plar a possibilidade de reunido no tempo anteriormente referido.

Ainda no que se refere a realizagdo de reunides, na minha opi-
nido, o calendario das reunides de avaliacdo deve incluir a atribuicao
de, pelo menos, noventa minutos para debater aspetos especificos da
“turma mais”. A forma mais eficaz de o fazer ndo ¢ em cada uma das
reunides das turmas de origem analisar estas questdes mas fazé-lo, ao
mesmo tempo, na reunido extra para todas as turmas. Desta forma, ¢
possivel uma maior uniformidade de critérios.
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2. Aspetos organizacionais das turmas de origem e da “turma
mais”

Constituicio dos grupos de alunos da “turma mais”

No que se refere ao nimero de grupos de alunos a frequentar a
“turma mais”, assim como, o periodo de tempo atribuido a cada um
dos grupos parece-me que a possibilidade de existéncia de solucdes
diferentes, para cada escola, ¢ uma mais valia. Com base na minha
experiéncia, a existéncia durante o ano letivo de seis grupos ¢ a
melhor solu¢do, dois por periodo. Tempos de permanéncia na “turma
mais” inferiores a quatro semanas ndo sdo desejaveis, pois ndo permi-
tem uma boa conjugacao entre a lecionagdo de conteudos programati-
cos ¢ a aplicagdo da avaliagdo sumativa. Relativamente a sequéncia
com que os diversos grupos de nivel integram a “turma mais” ndo
consigo, de forma indiscutivel, optar por nenhuma opg¢ao. No entanto,
parece-me que o primeiro grupo ndo deverd ser o de nivel 5 porque
pode criar nos alunos mais fracos a sensagdo de que o projeto ndo €
para eles. Também, ndo me parece que a inclusdo inicial dos alunos
com nivel 2 seja benéfica porque eles poderdo pensar que estdo a ser
postos de parte, o que ¢ contrario a propria filosofia do projeto. Na
minha opinido, a insercdo de alunos de nivel 3 sera o mais adequado
para o primeiro grupo. Para o segundo grupo, os alunos de nivel 2
deverdo ser a escolha porque, desta maneira, sera possivel apoia-los de
forma acrescida ainda no primeiro periodo. No segundo periodo penso
que o primeiro grupo pode ser constituido pelos alunos de nivel trés
que, provavelmente, precisardo de consolidar as suas notas. O segundo
grupo do segundo periodo podera ser constituido por alunos de nivel
4/5. Relativamente ao terceiro periodo, julgo que ambos os grupos
poderdo ser constituidos por alunos de nivel dois mesmo que a dimen-
sa0 de cada um dos grupos seja reduzida.

Atribuicao de salas fixas

Outro aspeto organizacional que me parece importante €, se for
possivel, a atribuigdo de salas fixas as turmas de origem e a “turma
mais”. Este procedimento parece-me 1til na medida em que os alunos
poderdo, desta forma, produzir, guardar e expor materiais que refletem
o trabalho desenvolvido no projeto. Igualmente, a preservagdo de um
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espaco que € seu — o espago da “turma mais” sera fomentada. A dife-
renciagdo relativamente ao trabalho de outras turmas da escola, tam-
bém, se torna mais notoria.

Avaliacio das aprendizagens

Outra dificuldade do ponto de vista organizacional que deve ser
referida diz respeito a aplicacdo de testes sumativos. Devido ao nime-
ro de disciplinas, se existirem dois grupos de alunos na “turma mais”,
por periodo, torna-se imprescindivel que os docentes calendarizem a
avaliacdo sumativa ndo da forma tradicional, em que normalmente
existem quatro semanas, por periodo, de elevada concentracao de tes-
tes, mas de maneira mais espagada. Na minha opinido, esta alteracdo ¢
benéfica ao nivel dos resultados obtidos pelos alunos. No entanto, para
a implementar € preciso que exista grande articulacdo entre os docen-
tes e podera, também, pressupor uma alteracdo ao nivel dos critérios
de avaliacdo das disciplinas com a utilizagdo, mais frequente, de exer-
cicios pontuais de avaliacdo.

3. Aspetos organizacionais da relacio escola-comunidade

Diretores de turma

O trabalho dos diretores de turma e a sua articulagao com o coor-
denador do projeto ¢ fundamental. Uma boa organizagdo das ativida-
des so6 pode ser obtida mediante a coordenacgdo entre os diretores de
turma das turmas de origem. A comunicagdo do plano de atividades
aos encarregados de educacdo, assim como, diversos aspetos de
enquadramento legal e de operacionalizacdo do projeto sdo fundamen-
tais para que a relag@o entre a escola e a comunidade possa ser frutuo-
sa. Relativamente, ainda, a questdo das diregcdes de turma é imprescin-
divel que o respetivo coordenador esteja devidamente informado
acerca do projeto.

Pais e Encarregados de educacio

O papel dos encarregados de educagdo ¢ fundamental para o
desenvolvimento do projeto. Quaisquer duvidas da sua parte poderao,
se ndo devidamente esclarecidas, gerar ansiedade e outro tipo de rea-
coes adversas que, eventualmente, prejudicardo a implementagdo do
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projeto. Neste ambito, a reunido com os encarregados de educagdo, a
direcdo e a coordenagdo do projeto € crucial, nomeadamente no pri-
meiro ano, porque os encarregados de educacdo nao estdo habituados
a esta metodologia de trabalho. A realizagdo desta reunido, nos anos
seguintes do projeto é, provavelmente, menos importante, mas nao
deixa de ser util, visto que novas arestas estdo continuamente a preci-
sar de ser limadas.



ORGANIZACAO E GESTAO DO PROJETO
TURMAMAIS NO AGRUPAMENTO
DE ESCOLAS DE MURCA

Humberto Nascimento
Agrupamento de Escolas de Murca

Resumo

O ponto de partida sdo as praticas organizacionais proporcionadas pela imple-
mentagao do Projeto TurmaMais na escola onde trabalho ha varios anos.
Baseado no acompanhamento feito pela Dra. Teodolinda Magro-C e pelo Dr.
José Alberto Fateixa e nas praticas quotidianas implementadas, parti a procu-
ra do aprofundamento das ideias matriciais do Projeto.

Para haver mudanga é importante que cada um reflita sobre aquilo que fez e
que faz, interrogando-se acerca das potencialidades e fragilidades que encon-
tra no seu desempenho profissional, para que possa aumentar a eficicia
daquilo que produz.

Este texto pretende ser um pequeno contributo para a compreensido da orga-
nizag¢do e gestdo do Projeto TurmaMais num contexto especifico que ¢ o
Agrupamento onde desenvolvo a minha pratica profissional. Partindo das
ideias matriciais do Projeto tento promover a reflexdo acerca de aspetos que
considero fundamentais na sua implementacdo e adequagdo, para que, através
dele, possa ser promovido o verdadeiro sucesso educativo.

1. Introducio

O sucesso dos alunos nas nossas escolas € uma preocupacao de
todos quantos trabalham no sistema educativo. Com a massificacdo do
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ensino, a escola passa a lidar com uma heterogeneidade cada vez
maior de publico, pelo que ha necessidade de idealizar e concretizar
projetos que permitam ir ao encontro dos diversos publicos com que
trabalhamos.

Uma das questdes que sempre me preocupou enquanto ator edu-
cativo foi a necessidade de se conseguir dar uma resposta as necessi-
dades de todos os alunos, ndo apenas, como ¢ feito tradicionalmente,
através dos apoios educativos aos alunos com maiores dificuldades,
mas também para os outros alunos, os que tém potencialidades, os que
se esforgam e para os quais os conselhos de turma, normalmente,
dedicam muito pouco do seu tempo, pois todos dizemos que esses nao
necessitam de apoio. Ora, o Projeto TurmaMais adequa-se na perfei-
¢do a este objetivo!

O ponto de partida deste artigo sdo as praticas organizacionais
proporcionadas pela implementacao deste Projeto na escola onde tra-
balho ha varios anos. Todo o caminho percorrido, nestes quatro anos
em que nele estamos envolvidos, permitiu-me partir para a minha
reflexdo pessoal, alertando-me para aspetos que eu, inicialmente, ndo
considerava importantes, abrindo-me novas formas de abordagem,
fazendo-me repensar na forma como eu solucionava determinadas
questoes.

Baseado no acompanhamento feito pela Dra. Teodolinda Magro-
-C e pelo Dr. José Alberto Fateixa e nas praticas quotidianas imple-
mentadas no Agrupamento de Escolas de Murga, parti a procura do
aprofundamento das ideias fundamentais do Projeto, com convicgao e
entusiasmo. Essa procura foi aflorando outros aspetos, realcando-se a
complexidade das questdes ligadas ao sucesso escolar. Através deste
aprofundamento foi-me possivel questionar e contextualizar a minha
pratica profissional. Assim, procurarei apresentar alguns aspetos que
tenho vindo a desenvolver na minha pratica profissional, na perspetiva
de a poder melhorar enquanto profissional da educagdo. Esta minha
posicdo parte do pressuposto de que, para haver mudanca, ¢ importan-
te que cada um reflita sobre aquilo que fez e que faz, interrogando-se
acerca das potencialidades e fragilidades que encontra no seu desem-
penho profissional. S6 assim um profissional da educagdo conseguira
responder as multiplas exigéncias que se lhe colocam quotidianamente
no seu caminho, conseguindo solucionar as questdes e fazendo com
que a escola seja o local privilegiado de aprendizagens significativas,
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pois a escola tem de ser o espago onde todos os intervenientes cresgam
todos os dias em sabedoria e em valores.

2. Programa Mais Sucesso Escolar — Tipologia Turmamais

Em 27 de abril de 2009 surgiu em destaque no portal do Ministé-
rio da Educacdo um artigo referente a um projeto inovador, que se
intitulava “Projeto TurmaMais: Uma aposta na conclusio do
3.° ciclo em trés anos”. Ao ler as suas ideias fiquei com a convicgao
que este seria um projeto que teria sucesso na escola onde trabalhava;
era uma nova abordagem para tentar resolver os problemas de insuces-
so com que nos debatiamos.

2.1. Linhas Gerais do Projeto

No pais, o Projeto é desenvolvido em cerca de seis dezenas de
escolas, sendo monitorizado pela Universidade de Evora. Tem ainda
um conselho de Acompanhamento, com elementos da DGE, DGEstE,
IGE, GAVE e dos Coordenadores Nacionais do Projeto — Teodolinda
Cruz e José Alberto Fateixa, da Escola Secundaria Rainha Santa Isabel
de Estremoz.

Os Coordenadores Nacionais deslocam-se, pelo menos, uma vez
por periodo a escola para fazer um acompanhamento do Projeto.

Com a TurmaMais ha uma nova organizagdo da escola: o Agru-
pamento d4 mais, os alunos tém de se esforcar e trabalhar mais, t€ém de
assumir a responsabilidade de obterem melhores resultados. O Projeto
¢ implementado apenas em algumas disciplinas, com especial atengdo
aquelas onde o insucesso ¢ maior, pois o crédito horario ndo permite
que sejam todas abrangidas.

Objetivo

O grande objetivo a alcangar ¢ o de melhorar o desempenho esco-
lar dos alunos que passem pelo Projeto TurmaMais. Este objetivo é tdo
valido para os alunos com dificuldades varias, como para os alunos
com elevado rendimento escolar e com os quais, habitualmente, os
docentes pouco podem avangar quando integrados em turmas hetero-
géneas.
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Existem metas quantitativas definidas, em termos de resultados,
estando a continuidade do Projeto dependente da sua concretizagdo.
Logo, um dos objetivos a atingir ¢ alcangar as metas definidas no Pro-
jeto. As metas do Agrupamento de Escolas de Murca apresentam-se
no Quadro 1, comparando-se com os resultados alcangados.

Quadro 1 — Metas do projeto TurmaMais

Ano letivo An0.s interven- Meta definida Resultado Alcan-

cionados cado
2009/2010 5° 7° 94,9 88,7 98,00 91,0
2010/2011 6° 8° 96,6 92,47 100 100
2011/2012 7° 9° 93,6 94,98 96,3 95,74
2012/2013 8° 9° 97,5 97,1

Ainda que o aumento do rendimento escolar seja uma meta clara
a atingir, ndo esquecemos que este Projeto podera também proporcio-
nar um aumento de integracdo socioescolar e de autoestima por parte
daqueles que se veem remetidos para posigdes de ‘inferioridade’ nos
resultados escolares normalmente obtidos.

Organizac¢do da TurmaMais

Este Projeto prevé a criagdo de uma turma sem alunos fixos, de
frequéncia tempordria, que agregue elementos com algumas caracte-
risticas comuns, constituida até um maximo de 10 alunos, provenien-
tes ou ndo da mesma turma de origem. Com cada grupo de trabalho
deverdo ser desenvolvidas atividades que permitam a melhoria das
prestacdes académicas dos alunos.

Aos docentes que lecionam as turmas, por proposta do Coorde-
nador da TurmaMais, compete trabalhar com os diferentes grupos de
alunos agregados por algumas caracteristicas relativamente semelhan-
tes.

Salienta-se que, tendo em conta as experiéncias ocorridas noutras
escolas, ndo ¢ muito importante, em muitos casos, o numero de alunos
que cada grupo de trabalho pode ter. O que ¢ verdadeiramente impor-
tante ¢ que os mesmos tragam caracteristicas de trabalho e de expeta-
tivas algo semelhantes.
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Cada grupo especifico de alunos, durante o tempo em que inte-
grar o Projeto TurmaMais, continua a trabalhar os conteudos progra-
maticos que a sua turma de origem esta a desenvolver, beneficiando de
um apoio individualizado dado que se encontra integrado num grupo
de trabalho que apresenta alguma homogeneidade e ndo vé aumentada
a sua carga horaria semanal.

A constituicdo dos grupos de alunos poderé ser feita de modo a
integrar alunos provenientes de diferentes turmas. Esses alunos, tem-
porariamente, ficardo sujeitos a um novo horario. Finda a sua perma-
néncia no Projeto retomardo o horario da sua turma de origem. E
necessario construir o horario com os alunos que integram a Turma-
Mais, nas disciplinas intervencionadas, que seja coincidente nas diver-
sas turmas do ano de escolaridade em que ele estd a ser implementado,
pois continuardo a ter algumas disciplinas nas turmas de origem, como
mostra o Quadro 2.

Quadro 2 — Mancha da TurmaMais no 9.° ano de escolaridade (9.° TurmaMais)

Horario Segunda Terca Quarta Quinta Sexta

8.30

9.15

10.20

11.05

12.00

12.45

13.45

14.30

Ap6s a formagdo dos grupos, o Coordenador da equipa de traba-
lho do Projeto informa, através de uma informagao escrita, os Encar-
regados de Educacgdo de que os seus educandos se integram nos gru-
pos referidos. Esta informagdo, que deve enunciar os critérios, deve
ser tornada publica, por exemplo no portal do Agrupamento, e ser
dada a conhecer aos professores que lecionam nas turmas de origem e
na TurmaMais. Os Diretores de Turma recebem e arquivam a tomada
de conhecimento por parte dos PEE.




152 TurmaMais e Sucesso Escolar

No decorrer do trabalho com um determinado grupo ¢ perfeita-
mente possivel, e as vezes até desejavel, proceder a reajustamentos de
participantes na TurmaMais, de forma a que esta turma e as turmas de
origem funcionem ainda melhor.

Tem relevancia para o bom funcionamento da TurmaMais que o
professor de cada disciplina lecione a totalidade das turmas do ano.
Devido a organizacdo dos horarios, nem sempre € possivel atingir este
objetivo. Nos casos em que o professor ¢ diferente havera um trabalho
cooperativo com o docente da turma de origem, para que nao haja des-
fasamento na analise dos conteiidos. Esta situacdo acontece necessa-
riamente com os professores das disciplinas com maior carga horaria
semanal, designadamente com Portugués e Matematica, pois a carga
horaria que um professor tem de lecionar a quatro turmas (20 tempos
letivos) € maior que a carga horaria das disciplinas da TurmaMais.

Todos os instrumentos de avaliacdo devem ser aplicados, corrigi-
dos e entregues em fungdo do calendario da TurmaMais. Os elementos
de avaliagdo solicitados aos docentes serdo sempre de natureza quanti-
tativa. Aos pais e encarregados de educacdo interessa saber exatamen-
te quais as dificuldades do seu educando, onde ele deve atuar com
maior atencdo (aqui torna-se importante atender a objetivagdo dos
elementos de avaliagdo no dominio do saber-ser).

A informacao aos alunos e respetivos pais e encarregados de edu-
cagdo ¢ feita nas reunides intercalares dos 1.° e 2.° periodos letivos e
aquando da avaliag¢do sumativa de cada um dos periodos.

O coordenador da TurmaMais

Ao Coordenador da TurmaMais, em articulagdo com cada Diretor
de Turma, cabe motivar os alunos e os encarregados de educagdo para
que a frequéncia do Projeto seja vista como uma vantagem e um privi-
légio. Para tal, tera de informar sempre cada grupo de alunos que pas-
sa pelo Projeto, dos objetivos da sua passagem pela turma, motivando-
--0s para a realizagdo de um trabalho de maior qualidade com vista a
obtencao de melhores resultados escolares.

Conjuntamente com os Diretores de Turma, deve o Coordenador
proceder a reunides intercalares de avaliagdo do desempe-
nho/comportamento de cada grupo. Devera ainda ter uma total dispo-
nibilidade durante o decorrer das reunides de avaliagdo de final de
periodo para analisar os resultados obtidos pelos alunos, reorganizar as
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as propostas de frequéncia do proximo grupo e motivar os professores
para o trabalho a desempenhar com os alunos que formarfo a nova
turma. O Quadro 3 exemplifica o calendario seguido na alternincia
dos grupos-TurmaMais.

Quadro 3 — Calendario de frequéncia dos grupos da TurmaMais

Periodo de tempo Grupos de alunos
Primeira semana de aulas Nenhum grupo frequenta
Primeira metade do 1° periodo Alunos nivel 5
Segunda metade do 1° periodo Alunos repetentes e com niveis 2
Primeira metade do 2° periodo Alunos nivel 4
Segunda metade do 2° periodo Alunos nivel 3
3° periodo Alunos em risco de retengo

O Coordenador do Projeto TurmaMais, em colaboragdo com cada
Diretor de Turma, devera ser o ‘rosto visivel’ da harmonizagdo de
todos os procedimentos que levem ao sucesso de um numero cada vez
maior de alunos.

Algumas ideias a ter em conta na operacionalizagdo do projeto

E necesséria a realizagdo de, pelo menos, uma avaliagdo formal
durante o periodo de frequéncia do Projeto. Durante as semanas de
frequéncia da TurmaMais deve haver avaliagdo formal nas turmas de
origem e na TurmaMais. A entrega dos resultados da avaliagcdo deve
ser feita antes de ocorrer a rotagdo de grupos. Nas reunides intercala-
res os professores tém de ter elementos de avaliagdo quantitativos;
logo, os testes e trabalhos t€ém de estar entdo corrigidos quer na turma
de origem, quer na TurmaMais.

No final do periodo letivo s@o os professores da turma de origem
que estdo presentes na reuniao de avaliagdo (previamente tem de haver
troca de informagdo entre o professor da TurmaMais e o da turma de
origem, caso ndo seja o mesmo). E importante que haja uma forte arti-
culacdo entre os docentes da turma de origem e da TurmaMais.

Os alunos com NEE de carater permanente ficam sempre na tur-
ma de origem, para ndo criar instabilidade nesses alunos.
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O primeiro grupo de alunos € selecionado com base nas avalia-
¢des do ano letivo anterior. Nos restantes grupos sera tida em conta a
avaliagdo realizada pelo conselho de turma, quer seja intercalar, quer
seja de final de periodo letivo.

Existe um livro de ponto especifico para a TurmaMais. Na
mudanga de grupo € colocada a lista de alunos no livro de ponto ¢ avi-
sados os alunos e respetivos encarregados de educacdo. Os alunos
mantém os numeros da turma de origem. As faltas sdo marcadas de
igual forma, acrescentando-se apenas a letra correspondente a turma
de origem do aluno (Ex.: A12; B2). As faltas sdo lancadas no progra-
ma informético no horario da turma de origem.

Nao pode haver avaliagdao diferenciada entre a TurmaMais e a
turma de origem. O nivel de dificuldade dos elementos de avaliagdo
tem de ser semelhante. Ndo existem condic¢des especiais de avaliagdo
nos alunos que vao para a TurmaMais. Os testes até podem ser os
mesmos, desde que sejam realizados em simultineo.

2.2. As Ideias Matriciais do Projeto

O professor José Verdasca (2011a) apresentou numa conferéncia
as ideias matriciais do Projeto TurmaMais. A minha reflexdo centrar-
-se-a agora nessas ideias que estdo na base deste Projeto, tentando
liga-las a questdes concretas com que me deparo no dia a dia da sua
operacionalizagdo.

O ciclo de estudos como unidade de analise

A ideia do ciclo de estudos enquanto unidade de analise ressalta
das disposicdes da legislacdo fundamental em termos de avaliagdo,
enunciadas no Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, designada-
mente:

= «A evolugdo do processo educativo dos alunos no ensino bdsico
assume uma logica de cicloy';

= «Caso o aluno ndo adquira os conhecimentos predefinidos para
um ano ndo terminal de ciclo que, fundamentadamente, com-
prometam a aquisi¢do dos conhecimentos e o desenvolvimento

I Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho — n.° 1 do artigo 25.°.
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das capacidades definidas para um ano de escolaridade, o pro-
fessor titular de turma, no 1.° ciclo, ouvido o conselho de
docentes, ou o conselho de turma, nos 2.° e 3.° ciclos, pode, a
titulo excecional, determinar a retencdo do aluno no mesmo
ano de escolaridade»’.

O aluno tem um plano de estudos para um ciclo, de dois anos no
caso do 2.° ciclo, de trés no caso do 3.° ciclo. Ao longo do ciclo
desenvolve uma série de aprendizagens que lhe permitem estruturar o
seu conhecimento nas diversas areas do saber. A sua avaliacdo deve
ser realizada numa perspetiva de ciclo, ou seja, um aluno para obter
aprovacao nao tem que ter um numero determinado de disciplinas com
avaliag@o positiva nos anos ndo terminais de ciclo. A propria legisla-
¢do ndo determina as condi¢des de transi¢do nos anos ndo terminais de
ciclo, apenas no final de cada ciclo.

Ora, nas escolas este principio ainda ndo esta muito claro, haven-
do ainda muitos profissionais que defendem que o aluno deve ser ava-
liado apenas em fungdo do trabalho efetuado ao longo do ano em ana-
lise e ndo na perspetiva das aprendizagens que ainda pode realizar até
ao final de ciclo.

Esta ideia tem de ser trabalhada com exemplos concretos nas nos-
sas escolas, porque a premissa de que a retengdo tudo resolve esta ja
hoje ultrapassada, mas ndo podemos cair no outro extremo de que
nenhum aluno podera ficar retido num ano nao terminal. Devera ser o
conselho de turma a analisar caso a caso e verificar qual sera a melhor
medida a aplicar a cada aluno sobre o qual existam dividas acerca da
sua transi¢do.

Esta ideia do ciclo de estudos como unidade de anélise estende-se
ainda a propria organizagdo em termos de grupos de alunos e de grupo
de professores que os acompanham ao longo do seu ciclo de estudos.
A ideia de permanéncia, logo a partida, provoca uma diminui¢do do
abandono e da retengdo. Os alunos conhecem-se, os professores
conhecem os seus alunos, conhecem as suas potencialidades, as suas
fragilidades, sabem onde tém de atuar para que os resultados possam
melhorar.

2 Idem, n.° 6 do artigo 25.°.
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Ha um elemento, que a minha pratica profissional me tem permi-
tido identificar como um elemento ainda mais marcante na unidade
que ¢ o ciclo: o Diretor de Turma. Este elemento ¢ o elo mais forte, ou
melhor, pode sé-lo, se tiver o perfil adequado e se conseguir desempe-
nhar uma fungdo de unir os trés vértices do tridngulo educativo: pro-
fessores, alunos e pais e encarregados de educacdo. Um profissional
que acompanha um mesmo grupo de alunos durante dois ou trés anos
consegue uma melhoria efetiva dos resultados escolares com a partici-
pagdo de todos os intervenientes atras referidos.

Ora, se conseguirmos a estruturagdo do ato educativo baseado no
ciclo de estudos, ndo teremos que gastar energias, todos os anos, para
conhecer os alunos, e estes ndo terdo de se adaptar a novos professo-
res. Todos se conhecem, sabem como devem trabalhar, sabem como
podem ultrapassar as lacunas e dificuldades. Eu sou defensor deste
pressuposto, no entanto, ndo de uma forma cristalizada. O contexto
tem de ser analisado e, caso existam conflitos que coloquem em causa
o sucesso educativo, a situacdo deve ser analisada, para que ndo seja
esse mais um elemento condicionador das aprendizagens dos alunos.

O esforco de (re)organizacio da escola para a melhoria das
condigoes de ensino e aprendizagem

A escola tem de procurar novas formas de organizacdo. Faz-se
quase tudo de forma igual a que se fazia ha cem ou duzentos anos:
constitui-se uma turma, atribuem-se os professores a essa turma, faz-se
um horario e tudo tem que funcionar assim até ao final do ano letivo.
Termina o ano, faz-se o processo de forma similar e 1a continua tudo.
O Projeto TurmaMais mexe com esta organizag¢do: os grupos de alu-
nos ndo sdo sempre iguais ao longo do ano; o horario vai mudando,
conforme o grupo em que o aluno esta inserido; os professores traba-
lham com grupos com expetativas semelhantes, pelo que as suas prati-
cas pedagbgicas ndo podem ser sempre as mesmas, revelando-se
necessario adequa-las aos alunos com quem se trabalha em determina-
do momento.

Lembro-me de que, no inicio da implementagdo do Projeto na
minha escola, houve muitas resisténcias, especialmente de professores
e de pais e encarregados de educacdo. Os primeiros mostravam a sua
estranheza em relacdo a forma de trabalho dos alunos com maior ren-
dimento escolar: passadas duas semanas ja tinham lecionado os con-
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tetidos previstos para as primeiras seis semanas; mostravam algumas
dificuldades em fazer novas abordagens com alunos que antes estavam
submersos nas turmas que nao lhes permitiam avangar tdo rapidamente
quanto o desejariam.

Passado o choque inicial alunos e professores adaptaram-se a esta
nova realidade e passaram a aproveita-la da forma plena e hoje os alu-
nos que iniciam o ano na TurmaMais conseguem desenvolver as suas
potencialidades de uma forma que faz com que estejam sempre ansio-
sos por voltar aquele grupo.

Os pais e encarregados de educagdo comecaram por revelar a sua
estranheza e até indignagdo em relagdo a esta nova forma de organiza-
¢do. Alguns chegaram mesmo a dizer que a escola ndo sabia o que
andava a fazer, pois passada uma semana do inicio do ano letivo, o seu
educando ja estava a mudar de turma. Os habitos de anos ndo se
mudam de um dia para o outro! Foi necessario (re)passar a informagao
de forma clara e fazer ver, com o tempo, que esta nova metodologia
até tinha potencialidades, mas, para que os alunos as pudessem apro-
veitar, era necessario que houvesse um maior envolvimento dos pais e
encarregados de educacgao.

Hoje, esta nova organizacdo ja esta assimilada por todos e as
resisténcias ja s8o muito menores. Deixou de ser novidade e ja pode
revelar a sua importancia na promoc¢ao do sucesso educativo.

A estruturacdo e desenvolvimento de logicas de orientacdo aos
resultados escolares

A implementagdo de projetos do tipo do Programa Mais Sucesso
Escolar s6 pode ter o objetivo de melhorar os resultados escolares. O
Programa Educagdo 2015 (ME, 2010, p. 3) enuncia as metas de suces-
so a alcangar nesse ano, “com a intencdo de melhorar a eficiéncia dos
sistemas de educacdo e formacao, prossegue objetivos (...) e adotam
as seguintes metodologias (...) para a proxima década: formulam
metas a alcangar num periodo de 10 anos; quantificam e medem os
niveis de aproximacao das metas, a partir de indicadores especificos”.
As metas sdo estipuladas em trés indicadores (ME, 2010, p. 5):

= Indicador 1 — Resultados em provas nacionais (provas finais e
exames nacionais de Portugués e de Matematica).
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= Indicador 2 — Taxas de repeténcia nos vérios anos de escolari-
dade.

= Indicador 3 — Taxas de desisténcia escolar.

O Agrupamento onde trabalho apresentava resultados bastante
débeis nos trés indicadores’. Era necessario comegar por algum lado,
responder aos trés de imediato era dificil e poderia inviabilizar a
melhoria de qualquer indicador. Assim, tivemos como pressuposto
aquilo que Verdasca (2011b) enuncia nesta loégica da melhoria dos
resultados:

= contribuindo com todos os meios para que os alunos cumpram
a escolaridade basica e prossigam o seu percurso escolar qua-
lificando-se pelo menos até ao nivel do secundario. Neste ponto
conseguimos, de imediato que nos dois primeiros anos de
implementacdo do Projeto a nossa taxa de abandono fosse nula,
ou seja, conseguimos que nenhum aluno abandonasse a escola
antes dos 18 anos, indo ainda mais além da escolaridade basica.

= ndo desistindo de nenhum jovem, nem consentindo que eles
possam desistir de aprender e de se prepararem para o futuro.
Em termos de sucesso, ndo se conseguiu, como ¢ evidente, que
todos os alunos conseguissem obter resultados no curriculo
regular, pelo que foram encaminhados para vias profissionali-
zantes, mas nunca se sentindo marginalizados nem pela escola,
nem pelos colegas.

= inscrevendo e alargando em cada comunidade escolar, junto
dos jovens e das suas familias e de todos aqueles que tém res-
ponsabilidades sociais na educag¢do de uma comunidade, a
convic¢do de que todos podem. E gratificante ver a reagio de
muitos jovens e mesmo das suas familias, quando integrados
num grupo diferente, mais reduzido e com expetativas seme-
lhantes, conseguem obter resultados que antes lhe estavam pra-
ticamente vedados. E frequente ouvir dizer a esses jovens que a
integracao na TurmaMais lhes permitiu participar na aula, pois

3 Agrupamento de Escolas de Murca (2011). Relatorio de avaliagdo 3.° periodo
2010-2011. Murga: AE Murca, disponivel em http://www.avmurca.org/
portal/index.php?option=com_docman&Itemid=123.
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antes tinham receio em fazé-lo e quando tinham vontade la
estavam os alunos com melhor desempenho escolar a tirar-lhe a
vez.

= aprender e de que vale a pena aprender. Este ¢ mesmo o lema
do Agrupamento*: Aprender, aprender, aprender. Havia que
incutir esta ideia nos nossos alunos. Para tal, nada melhor do
que ter um projeto que ndo apoiava apenas os que tradicional-
mente eram apoiados, os mais fracos, os que trabalhavam
menos. Este ¢ um tipo de projeto que apoia todos os alunos,
desde os que apresentam melhores resultados escolares, aqueles
que apresentam maiores dificuldades. A TurmaMais ndo esque-
ce ninguém, mas exige mais de todos, exige que todos apren-
dam, pois o papel fundamental da escola € o de transmissao de
conhecimento, s6 com boas bases neste campo podemos depois
prosseguir para a socializacdo.

As metas comegam agora a ser alcangadas’: primeiro ocorreu a
reducdo do abandono, depois o aumento das taxas de transi¢do, sendo
agora necessario um esforco acrescido para as atingir no indicador 1 —
resultados nas provas nacionais. O caminho faz-se caminhando, nao
podiamos ter a pretensdo de atingir as metas todas em simultaneo.

O desenvolvimento de mecanismos de coordenacdo e regulacio
intra e interescolas

Estar neste Projeto € estar numa rede. Esta ¢ uma rede que junta
cerca de seis dezenas de escolas a nivel nacional. Segundo Verdasca
(2011b), este aspeto permite a harmonizagdo e articulagdo entre esco-
las e grupos de professores; a aferi¢do de critérios e metodologias de
trabalho; uma maior coesdo profissional; o complemento de agoes
reguladoras externas. As escolas sentem algum desconforto em traba-
lharem em rede, mas, por outro lado, isso da-lhes alguma seguranca,
pois ha outras que estdo a desenvolver o0 mesmo projeto, embora pos-

4 Ver http://www.avmurca.org/portal.

5 Agrupamento de Escolas de Murca (2011). Relatorio de avaliagdo 3.° periodo
2010-2011. Murga: AE Murca, disponivel em http://www.avmurca.org/
portal/index.php?option=com_docman&Itemid=123.
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sam seguir caminhos ligeiramente diversos. Os encontros nacionais e
regionais que ocorrem todos os anos permitem partilhar experiéncias
e, com isso, limar algumas arestas que possam estar a condicionar o
trabalho em prol do sucesso.

Outro aspeto a salientar ¢ também a proximidade dos coordena-
dores nacionais do Projeto. Normalmente estdo 14 longe e ndo se dig-
nam a aparecer no terreno para verificar como € que o Projeto estd a
ser implementado. Nao ¢ este o caso da TurmaMais. Como ja referi,
todos os periodos letivos um dos coordenadores desloca-se a escola,
retne com os profissionais que estdo a implementar o projeto na esco-
la, coloca questdes sobre a mesa para que haja linhas comuns que
orientam o Projeto a nivel nacional. Mas ndo se ficam por aqui: com
alguma periodicidade apresentam reflexdes, sob a forma de carta, para
todas as escolas envolvidas; ou seja, fazem com que os profissionais
que estdo no terreno ndo se sintam isolados, promovendo a partilha
das questdes problematicas, dos sucessos, das dificuldades...

Um ultimo fator importante ¢ o acompanhamento efetuado pela
Universidade de Evora. Uma institui¢do de ensino superior tem a
valéncia de produzir e divulgar o conhecimento cientifico, que asso-
ciada ao trabalho que ¢é efetuado no terreno tem uma garantia acrescida
de qualidade. Os profissionais da universidade ouvem os professores
que implementam o Projeto, que estdo com os alunos nas salas de
aula. Depois produzem conhecimento cientifico e colocam-no ao dis-
por de todos, através da publicagdo de livros que retratam e refletem
acerca da implementagdo do Projeto no terreno. Veja-se o caso do
ultimo livro publicado sobre a tematica (Fialho ef al., 2011), que retine
textos que vao desde a descricdo do modelo organizacional, até aos
relatos de boas praticas, passando pelas ideias matriciais deste Projeto
que sdo: do ciclo de estudos, unidade base da organizagao pedagogica,
até a avaliagdo como centro da organizagao escolar.

A voz as escolas

Chegamos a ultima ideia matricial, porventura onde reside grande
parte do sucesso do Projeto TurmaMais. As escolas tém de ter auto-
nomia, mas ndao uma autonomia que lhes permita fazer toda e qualquer
alteracdo ao curriculo que se pretende nacional. Sou um defensor de
uma escola que promova o sucesso escolar a todos os alunos, mas que
ndo aumente as disparidades sociais, antes as reduza. Somos um pais
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de dimensdes médias, quer em termos populacionais, quer em termos
de area. A diversidade cultural existe € é benéfica, mas tem de haver a
promocao da unidade nacional.

As escolas devem ser ouvidas e podem implementar projetos de
forma diferente sempre com o objetivo de promoverem o sucesso €
nunca de forma a colocarem em causa o desmembramento do curricu-
lo nacional. Existem conteudos que t€ém de ser trabalhados a nivel
nacional. Pode ¢é variar a forma como se trabalha nas escolas, em fun-
¢do das suas especificidades proprias, em funcdo de prioridades bem
definidas.

3. Conclusao

A implementagdo de projetos que promovam o verdadeiro suces-
so educativo é premente numa escola que esta a sofrer cortes cegos,
mas que a época do desperdicio assim fazia prever. O trabalho que se
exige aos professores ¢ cada vez maior; os alunos apresentam carate-
risticas que ndo nos permitem ambicionar que todos sigam o mesmo
caminho; a comunidade exige cada vez mais da escola, pois a nossa
organizacdo enquanto sociedade tem-nos conduzido a caminhos que
absorvem os pais noutras questdes que ndo a educagao dos seus filhos.

Os proximos anos serdo de retrocesso na sociedade e na educa-
¢d0? A escola serd um espago capaz de amortecer os impactos da crise
na sociedade? Os proximos anos nao fardo incrementar nas estatisticas
os numeros do abandono e das retengdes?

O Programa Mais Sucesso Escolar — tipologia TurmaMais que
aqui foi analisado pode dar-nos alguma esperanca, pode fazer com que
o trabalho dos professores consiga atingir os resultados que a socieda-
de espera da escola, ou seja, que os alunos aprendam e que sejam
cidaddos ativos e intervenientes na sociedade, que saibam ocupar o
seu lugar: que saibam saber, que saibam fazer € que saibam estar.

Cada escola tem que ter autonomia para colocar em marcha o seu
projeto educativo. Aquilo que se faz em cada escola deve depender
das suas caracteristicas, do seu contexto, dos objetivos que cada
comunidade educativa pretende almejar. Pese embora esta diversidade,
todos ambicionamos o sucesso educativo e o Programa Mais Sucesso
Escolar — Tipologia TurmaMais permite um trabalho mais eficiente
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eficiente capaz de promover verdadeiras aprendizagens significativas
nos nossos alunos. Para que consigamos atingir este objetivo ¢ impor-
tante que tenhamos em atengdo a forma como organizamos este proje-
to nas nossas escolas, pois o seu sucesso ou fracasso depende em
grande medida dos aspetos organizacionais, que por vezes sdao descu-
rados. Espero que esta reflexdo seja mais um contributo para que os
pormenores ndo condicionem o sucesso dos nossos alunos.
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O PAPEL DAS LIDERANCAS NO PROJETO
TURMAMAIS UM PROCESSO DE MUDANCA
E DE MELHORIA

Elvira Marinho

Agrupamento de Escolas de Condeixa-a-Nova

Resumo

O Projeto TurmaMais surgiu como uma oportunidade de mudanga na organi-
zagdo do trabalho docente € no modo de funcionamento das turmas. Consti-
tuiu um fator de maior inovagao nas praticas de trabalho dos professores, que
valorizaram ainda mais a partilha e o trabalho colaborativo.

O Projeto TurmaMais encerrava um forte potencial de melhoria continua dos
resultados escolares, porque contratualizava metas e obrigava ao aperfeigoa-
mento das estratégias desenvolvidas ao nivel da sala de aula e dos processos
de avaliagdo dos alunos.

Na implementagéo do Projeto TurmaMais, foi necessaria uma lideranga proa-
tiva e comprometida com esta metodologia de trabalho e os objetivos traga-
dos, que coordenou e dinamizou as equipas pedagogicas constituidas por
pessoas empenhadas e motivadas, protagonistas dum processo de mudanga.

Um processo de mudanca e de melhoria

«Estava uma manhd calma no Charco Tranquilo. Os seus paca-
tos habitantes ainda ndo sabiam que aquele lugar em breve se
tornaria o centro de uma pequena revolugcdo. Talvez de um
pequeno milagre.
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Nunca acontecia nada no Charco Tranquilo. A vida fluia calma.
Ali vivia um bem nutrido grupo de rds, num grande condominio
na horizontal. (...)»

Este é o inicio do livro 4s rds que pensavam que eram peixes, de
Cristiano Ghibaudo. Trata-se de uma agradavel leitura sobre a forma-
¢d0 e valorizagdo de recursos humanos, em que o autor desenvolve
uma “fabula” centrada na ra Lara que descobriu, pela sua experiéncia
pessoal, que ndo era um peixe e que, desenvolvendo as suas compe-
téncias pessoais, poderia melhorar o trabalho duma comunidade.

Porqué esta referéncia bibliografica, aparentemente descontextua-
lizada?

Sobre o Projeto TurmaMais podemos dizer que este foi uma
pedrada no charco: na pacatez de muitas escolas, aconchegadas ao seu
modelo de funcionamento, ¢ na “zona de conforto” dos seus pro-
fessores, acomodados a praticas de trabalho muito enraizadas.

Introduzir mudancas na organiza¢do das turmas, criando uma
Turma+ que “desfazia” o conceito inicial de turma e conduzia a uma
rotacdo dos alunos de todas as turmas de um ano de escolaridade, sig-
nificava também alterar a metodologia do trabalho docente.

As palavras e expressoes trabalho colaborativo, partilha, grupo,
troca, permuta, equipa, plano, comum, prazo, indicador, ... entravam
no vocabulario dos professores que lecionavam as disciplinas do Pro-
jeto TurmaMais.

Hé quatro anos, isto, que aparentemente parece simples, signifi-
cava mudanca!

Voltemos ao livro As Ras Que Pensavam Que Eram Peixes € aos
pensamentos de Lara:

«— A mudanga é necessaria para melhorar e, muitas vezes, é
indispensavel para se poder sobreviver.

— Mudar é um processo cansativo, por isso quem o propoe é
habitualmente hostilizado e rejeitado.

— Os perigos existentes em volta do nosso charco parecem inul-
trapassaveis, e assim nem Ssequer tentamos procurar uma
solugdo para melhorar (...)

— Nao faz sentido partir se ndo se sabe para onde ir e se ndo se
sabe qual o motivo porque se quer fazé-lo.»
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Nao podemos deixar de encontrar semelhangas entre os pensa-
mentos de Lara, nas suas referéncias a mudanca ¢ a melhoria, ¢ o
objeto da nossa andlise. Sabemos que a mudanga, a inovagdo ¢ a
melhoria se alcancam com pessoas motivadas, confiantes, integradas
em equipas com objetivos partilhados e em organizagdes com metas
tragadas num projeto comum, o Projeto Educativo.

Varios estudos concluiram que as escolas devem centrar-se nos
processos, com o objetivo central de alcangarem o desenvolvimento, a
melhoria e mais sucesso (Alaiz, Gois & Gongalves, 2003). A
investigacdo sobre a eficicia das escolas desenvolveu-se como uma
reaccdo a ideia de que a origem familiar e social dos alunos seria o
factor que mais influenciava os resultados escolares, tendo revelado
que ela assenta antes na qualidade e na equidade da educagdo (Alaiz et
al., 2003). Nenhuma destas ideias conseguiu responder aos problemas
das escolas nem explicar o insucesso escolar, pelo que os investigado-
res sentiram necessidade de interligarem os contributos de cada uma
destas correntes.

Nasce a teoria da ‘Melhoria Eficaz’ que aposta nos processos ¢
nos resultados: “Por melhoria eficaz da escola entende-se a mudanga
educacional planeada que valoriza, quer os resultados de aprendiza-
gem dos alunos, quer a capacidade da escola gerir os processos de
mudanga conducentes a estes resultados” (Alaiz et al., 2003, p. 28).

Concluimos, pois, que a melhoria continua da escola deve cen-
trar-se:

— nos procedimentos, relativos a melhoria dos processos desen-
volvidos ao nivel da sala de aula e da escola e a sua avaliacao;

— nos resultados dos alunos, considerados em termos cognitivos,
de atitudes e de competéncias, avaliados segundo critérios de
eficacia.

O Projeto TurmaMais vem colocar o enfoque nestas duas verten-
tes da agdo pedagodgica, por dois fatores: porque prevé uma mudanca
nas praticas de trabalho e nas técnicas de avaliagdo das aprendizagens
dos alunos; porque contratualiza metas de sucesso escolar. Assume-se,
portanto, como um instrumento de melhoria eficaz e sustentavel da
escola.
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A lideranca

Voltemos a “fabula”...

Lara, inquieta, ia observando os grupos de ras que viviam no
Charco Tranquilo, olhando a sua volta e conversando com o seu amigo
pardal, Jerry, que lhe dava bons conselhos:

«— O que é partilhar? (perguntou Lara).

— Quer dizer que eu tenho uma coisa e que te dou um pouco
dela!

— Sim, mas como é que eu faco para saber que ndo me queres
enganar?

— Isso depende apenas de ti. Deves ter confianga.
— O que quer dizer confianga?

— Confianga significa escutar as palavras dos outros e levar em
consideragdo o que te dizem. Eu sei que é dificil.»

Na “fabula” ¢ dificil ter confianga para partilhar, mas também o é
no mundo real...

Muitos autores convergem na ideia de que a confianca ¢
indispensavel na condug¢do de um processo de mudanca e de que o
grande desafio que se coloca as chefias, de topo e intermédias, é o de
conseguir um equilibrio entre a autoridade e a lideranca.

O autor Daniel Goleman (1998) evidenciou que ndo bastam as
competéncias técnicas e que a inteligéncia emocional (entendida como
a capacidade de reconhecer e gerir as emocdes pessoais ¢ as dos
outros) ¢ um factor determinante para o sucesso. Ou seja, para motivar
e mudar as pessoas, o lider tem de conseguir influencia-las e, para
isso, precisa de as conhecer e de as aceitar. Quando as pessoas sentem
que sdo aceites, sentem-se motivadas para se adaptarem e para
aprenderem, tranformam-se em agentes de inovagao e mudanca.

No inicio do Projeto TurmaMais, em 2009-10, foi necessario
valorizar os aspetos que tinham mais garantias de suscitar adesdo e de
constituirem ‘vitdrias a curto prazo’, pois estas eram importantes para
reforgar a confianga e a motivacdo das pessoas, para reunir as forcas
que iriam ajudar a contornar os obstaculos e a superar as dificuldades
do “caminho”, que se pretendia de mais sucesso escolar.
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As reunides de conselho pedagodgico, de ciclo, de conselhos de
turma ou de ano, as reunides parcelares das equipas pedagogicas ¢ as
reunides mais alargadas, incluindo com os pais e encarregados de edu-
cacdo, contribuiram para o sucesso do Projeto, quer no 3.° ciclo quer
no 2.° ciclo de escolaridade.

Ou seja, podemos agora evidenciar os principais fatores que con-
tribuiram para o sucesso do nosso Projeto, que retratamos na Figura 1.

Direciio Executiva
J
- R
Liderancas Fortes
Projetos Comuns
Departamentos Curriculares

Estruturas Orientagao Educativa

Equipas Pedagogicas / C. de Turma _'I
Trabalho Colaborativo

Figura 1 — Fatores de motivagdo e sucesso

- LIV AL T
Ao longo de quatro anos, a atuacdo da Directora, junto das estru-
turas intermédias do Agrupamento, ¢ das trés Coordenadoras, junto
das equipas pedagdgicas, constituiram um elemento facilitador da

aceitacdo, integracdo e consolidacao do Projeto TurmaMais.

Conscientes de que o grau de motivacdo dos professores esta
intimamente relacionado com o sentimento de pertenga e com o
ambiente de trabalho, exerceram uma liderang¢a dinamica e assertiva:

* mostrando receptividade e atencdo as necessidades da(s)
equipa(s);
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» estando disponiveis para dar orientacdo e apoio necessarios a
concretizagdo do plano de trabalho inicial, que foi sendo
adaptado aos contextos;

» facilitando a troca regular das informagdes com base em dados
quantificados, o que deu seguranga aos docentes nos
momentos da rotagdo dos grupos e da avaliacdo sumativa dos
discentes.

Conclusao

Com a sua lideranca e o seu empenho, a Direcdo do Agrupamento
resolveu multiplas dificuldades, a comecar pela elaboracdo dos
horérios e a terminar na integra¢do da generalidade dos docentes na
metodologia TurmaMais, que se estendeu ao trés ciclos do ensino
basico.

Com a sua proatividade e o seu entusiasmo, as Coordenadoras
conseguiram envolver emocionalmente professores e alunos no
projeto de mudanga. Ajudaram a ultrapassar os constrangimentos ini-
ciais, a comecar pela natural relutancia de alguns professores e pela
desconfianca dos pais. Desde o inicio, contaram com o entusiasmo dos
alunos, o que deu um forte impulso para uma mudanga de postura dos
menos recetivos. No final, os pais deram os parabéns pelo sucesso do
Projeto TurmaMais.
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“GRYPHUS” —
VIRTUDES DO PROJETO TURMAMAIS

Isilda Pinho

Agrupamento de Escolas de Ovar

Decorria com normalidade o ano letivo de 2008/2009. Estavam
os docentes do Departamento de Linguas reunidos quando o Sr. Coor-
denador informou acerca da possibilidade de a escola integrar um pro-
jeto de promogao para o sucesso.

Trocaram-se algumas impressdes e expressaram-se diferentes
opinides: a empresa a que se propunham envolvia muito trabalho, des-
conheciam-se 0s processos, mas... bastou uma troca de olhares e uns
sorrisos cumplices de alguns docentes para dar inicio a uma caminha-
da pedagodgica que exigia a tomada de consciéncia de que o sucesso sO
se adquire com esfor¢o e dedicagdo de todos os agentes educativos.

Entusiasmados, decidiram aceitar o desafio.

Impunha-se, desde logo, a escolha de um nome que espelhasse o
trabalho a desenvolver. Eis que surgiu o nome “Gryphus”, figura mito-
logica associada a virtude, a justica e a inteligéncia, valores essenciais
a Escola do século XXI.

Recolheram-se os resultados obtidos anteriormente pelos alunos,
fizeram-se médias e delineou-se o projeto cujo propdsito seria o da
melhoria dos resultados escolares, reforcando as areas disciplinares
consideradas de intervengdo prioritaria: portugués e inglés.

Ja o processo decorria quando se realizou a primeira reunido com
a coordenadora nacional do Projeto TurmaMais. Foi nesse momento
que, ao contratualizar a meta para o ano letivo de 2009/2010, os
docentes envolvidos depararam com o primeiro grande susto: os
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94,5% de sucesso a atingir no final desse ano letivo referiam-se, ndo
apenas as disciplinas de inglés e portugués, mas sim a todo o curriculo
do 8° ano. Apesar de se afigurar um obstaculo quase intransponivel,
cumpriu-se a meta definida — primeiro grande alivio!

Neste primeiro ano, o grande desafio foi trabalhar com os alunos
que tinham mais dificuldades, reunidos num s6 grupo. Apesar de nem
todos os alunos terem ultrapassado as suas dificuldades, o saldo foi
positivo e o desafio gratificante.

O éxito alcangado nos dois primeiros anos motivou o alargamento
a mais duas disciplinas, histéria e geografia, por registarem uma taxa
mais elevada de insucesso. Desta forma, ajustou-se o projeto as
necessidades da escola.

Segundo grande susto: a forte possibilidade de ndo serem atingi-
das as metas contratualizadas para o terceiro ano: 97 %! A angustia
prolongou-se até a afixagdo dos resultados no final do terceiro periodo
— segundo grande alivio!

E, assim, a caminhada prosseguiu até este ano letivo, Gltimo da
contratualizagcdo. Foi um ano de muitas dificuldades a varios niveis;
porém, ndo foram suficientes para reduzir o entusiasmo, o empenho e
espirito de miss@o que, desde o inicio, caracterizou todos aqueles que
sempre acreditaram neste projeto.

Terceiro grande susto: neste momento, ainda nao € possivel pro-
ceder ao balanco dos resultados finais dos alunos, mas os dados par-
ciais recolhidos fazem antever o pior cenario — o ndo cumprimento das
metas contratualizadas. Terceiro grande alivio? Veremos...

Contudo, o Projeto TurmaMais ndo deixou de se consubstanciar
numa experiéncia marcante e que permitiu cumprir, sendo totalmente,
pelo menos em grande parte, o sonho de cinco professores que ambi-
cionavam erradicar o insucesso.

Citando Nelson Mandela: “No country can really develop unless
its citizens are educated.”



E OU NAO E POSSIVEL
A TURMAMAIS NO 1.° CICLO?

Maria de Fatima Soares”
Agrupamento de Escolas Padre Abilio Mendes, Barreiro

Resumo

O presente texto apresenta o modo como o Programa Mais Sucesso Escolar
(PMSE) — Projeto TurmaMais foi desenvolvido no 1.° ciclo do ensino basico
ao longo de quatro anos.

O objetivo da candidatura em 2009 ao PMSE foi o de conseguir desenvolver
um projeto promotor de sucesso escolar com garantias dadas noutros ciclos
de ensino. Para tal foi criada uma equipa de trabalho ¢ uma organizagdo que
permitiu intervir junto dos alunos de duas das trés escolas de 1.° ciclo do
Agrupamento de Escolas Padre Abilio Mendes.

Os ganhos obtidos pelos alunos, pelos professores e pelo Agrupamento estio
explanados de forma clara, assim como o contributo do acompanhamento
realizado, o qual permitiu ir mais além, envolvendo a totalidade do corpo
docente, e alargar as praticas do projeto a outros niveis de ensino dentro do
Agrupamento.

A experiéncia no 1.° ciclo

Em 2009 candidatdmo-nos ao desafio que foi desenvolver um
projeto inovador de promog¢ao do sucesso escolar através de uma ges-
tao flexivel das necessidades de aprendizagem dos alunos pela primei-
ra vez no 1.° ciclo, sendo o Agrupamento de Escolas (AE) Padre Abi-

* Coordenadora da TurmaMais.
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lio Mendes um dos trés agrupamentos a nivel nacional a experimentar
esta metodologia de trabalho. Assim, em duas das trés escolas do 1.°
ciclo promovemos a metodologia da TurmaMais na disciplina de Lin-
gua Portuguesa (atualmente designada Portugués), ao nivel do 2.° ano
de escolaridade. Com o crédito horario atribuido e a organizagdo do
horario lectivo, foi possivel intervir diariamente em trés turmas. Foi o
que fizemos!

O horério lectivo foi organizado de maneira que na parte da
manhd a professora da TurmaMais estivesse com os alunos de duas
turmas de uma escola e a tarde com os alunos de outra escola.

Estas questdoes praticas foram desde logo faceis de resolver.
Porém, qualquer que seja o projeto ou experiéncia inovadora causa
sempre algum receio e expectativa nos intervenientes. Este Projeto nao
foi excecdo e, no inicio, houve alguma ansiedade. Desde logo porque
todos os discursos e experiéncias estavam centrados nos 2.° e 3.° ciclos
e ndo no 1.° ciclo do ensino basico. Fazer com que a equipa aderisse e
se motivasse para uma organizagdo rotativa dos grupos, com mais uma
colega e outros técnicos a intervir na turma, para além do professor
titular de turma, e, ainda assim, ter de reduzir em um ter¢o o
insucesso, foi algo que em alguns membros da equipa langou muitas
davidas. Sem conseguir retirar toda a ansiedade, porque também a
coordenagdo sentiu alguma inseguranca, o acompanhamento, muitas
vezes didrio, através de email, por parte da Comissao de
Acompanhamento, foi-nos dando a seguranca de que necessitavamos
para iniciar esta caminhada em 2009.

Os grupos de alunos intervencionados caracterizavam-se pela fal-
ta de assiduidade e acompanhamento, desmotivagdo, heterogeneidade,
dificuldades de aprendizagem, recusa em fazer e insucesso repetido. A
resposta centrou-se, apos analise do referencial de avaliagdo, no traba-
lho individualizado e dirigido, bem como na valorizagdo de compor-
tamentos e atitudes.

Paralelamente, através da colocacdo de um terapeuta da fala, foi
possivel avaliar e intervir sistematicamente junto dos alunos que reve-
lavam situagdes problematicas de perturbagdo fonoldgica, da lingua-
gem, da leitura e da escrita.

A equipa pedagdgica (formada pela coordenadora do projeto, as
professoras das turmas de origem, a professora da TurmaMais e a
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coordenadora de ciclo) constituiu o nucleo onde as problematicas de
determinados alunos foram analisadas e as estratégias planeadas com
vista a sua resolucao.

O contacto assiduo com os encarregados de educacao, correspon-
sabilizando-os no processo de aprendizagem através de compromissos
assumidos e, acima de tudo, da monitoriza¢do dos resultados das
aprendizagens dos seus educandos, foi refor¢ado. Este aspeto da moni-
torizacdo da evolugao dos resultados escolares — sendo que estes eram
mostrados periodicamente aos alunos e respetivos encarregados de
educacdo — pretendeu envolvé-los e responsabiliza-los também pelo
processo de aprendizagem. Nestas reunides, foram normalmente defi-
nidas estratégias/medidas para os encarregados de educacdo seguirem,
de forma a orientar os educandos, mas ndo s6. Também foi organizado
o encaminhamento de situagdes de alunos com estruturas familiares
mais frageis, em colaboragdo com parceiros externos.

Os ganhos obtidos pela escola foram desenvolvidos ao nivel da
sua atividade pedagogica, tendo tido como pilar a metodologia do Pro-
jeto, levada a cabo pela equipa pedagogica diretamente envolvida no
trabalho com as turmas e também, a um nivel mais abrangente, pela
equipa de acompanhamento que, ao longo dos anos, nos acompanhou,
conseguindo envolver todo o corpo docente do Agrupamento.

Na implementagdo da TurmaMais existiu um especial cuidado na
organizacdo e selecdo das atividades. Isto €, foi dada uma atengdo pri-
vilegiada a preparagdo do trabalho individual e acompanhamento de
cada aluno: o tipo de actividade, a estratégia, a avaliacdo.

Foram varias as vezes em que o trabalho a desenvolver com um
unico aluno teve de ser reajustado, tendo em conta a sua problemaética,
e articulado entre a professora titular da turma, a professora da Tur-
maMais e a terapeuta da fala, através da andlise conjunta das situagdes
e do desenvolvimento de estratégias concertadas. O refor¢o que a pro-
fessora titular de turma podia fazer, face ao trabalho desenvolvido na
TurmaMais, e ainda o trabalho realizado no ambito da terapia da fala
possibilitavam a cada aluno perceber que o seu trabalho estava a ser
devidamente supervisionado.

O trabalho sistematico e prolongado no tempo com os alunos com
maiores dificuldades também possibilitou as professoras titulares de tur-
ma poderem desenvolver uma intervengdo mais de acordo com as neces-
sidades e potencialidades apresentadas pelos restantes alunos da turma.
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Consideramos que, ao nivel do desenvolvimento deste Projeto, os
ganhos obtidos pelos alunos se situam 1) no ensino mais individuali-
zado, mas sentido como diferente do apoio educativo, 2) numa maior
responsabilidade em terminarem as tarefas e 3) no surgimento de um
sentimento de que ¢ possivel deixar de ter tantas dificuldades em
aprender ¢ melhorar as suas aprendizagens. A evolugdo bastante posi-
tiva do sucesso, ao longo dos anos de desenvolvimento do Projeto
TurmaMais, ¢ visivel no Quadro 1.

Quadro 1 — Sucesso historico, sucesso contratualizado e sucesso atingido

Sucesso Sucesso Sucesso Sucesso Sucesso

historico contratualizado atingido atingido atingido

2005/2009 2009/10 2009/10 2010/11 2011/12
90.8 | 93.8 | 950 | 989 | 973

Ao longo dos quatro anos ficou provado que a monitorizacdo das
aprendizagens dos alunos se torna indispensavel para o sucesso, pois
contribui para o refor¢o sistematico da necessidade de se trabalhar
para se alcancarem objectivos, o que foi bastante bem percepcionado
pelos alunos deste ciclo de ensino, ao contrario do que seria esperado
e responsabiliza todos os intervenientes no processo. Os resultados
positivos da aplicacdo desta estratégia criaram a necessidade de alar-
gar a interven¢do a outras disciplinas que ndo as intervencionadas,
originando a uniformiza¢do de procedimentos. Para este aspeto, as
praticas da TurmaMais colocaram uma maior énfase na avaliagdo
formativa (monitorizacdo da evolugdo) como suporte a aprendizagens
mais consolidadas. Preparacdo para o estudo, organizacao, selegdo de
tarefas pedagogicamente significativas e a fornecimento do feedback
apos avaliacdo do desempenho do aluno constituem praticas que, ndo
sendo novidade, viram a sua eficacia reforcada.

A finalizar, e porque se concluiu o trabalho desenvolvido com o
grupo de alunos com que se tinha iniciado o Projeto, parece-nos
importante referir que constituiu efetivamente um desafio desenvolver
a metodologia da TurmaMais pela primeira vez no 1.° ciclo. Importa
ainda referir que a partir dos encontros do Programa Mais Sucesso
Escolar — Projeto TurmaMais e a partilha de experiéncias que se
gerou. Pareceu-nos importante neste quarto ano de desenvolvimento
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do Projeto intervir preventivamente no 1.° ano de escolaridade e, com
base num dos pilares da TurmaMais, proceder a mudangas organiza-
cionais. Estas alteracdes verificaram-se aos niveis do apoio educativo
e do Apoio ao Estudo, através da rotatividade de grupos com as mes-
mas necessidades de aprendizagem, tendo-se revelado muito positivas.
Foram, pois, alargadas a todas as escolas do 1.° ciclo do Agrupamento.

Se, por um lado, tudo o que até aqui ficou escrito se refere a for-
ma concreta como a metodologia foi sendo desenvolvida diariamente
(e que resultou no cumprimento dos objectivos de reducgdo do insuces-
so escolar), por outro lado importa aprofundar o papel que os colegas
da Comissdo de Acompanhamento desempenharam junto de todo o
corpo docente.

Em 2009, o Agrupamento onde se iniciou o desenvolvimento do
Projeto deu origem a um “mega” agrupamento, com a agregacao da
Escola Secundaria Augusto Cabrita. Tratando-se de um processo com-
plexo por determinar alteracdes consideraveis de lideranga, o facto de o
PMSE ja estar a ser implementado foi desde logo considerado como
uma mais-valia pelos resultados comprovados. Nesse sentido, foi natural
a realizagdo de reunides de divulga¢do, passando pela dinamizagdo de
reunides tematicas que envolveram assuntos especificos como os crité-
rios de avaliagdo atitudinal e a avaliagdo em geral com os colegas do 2.°
e 3.° ciclos, culminando num contributo 1til para a missdo da escola e do
trabalho realizado junto da comunidade que ela serve.

No final deste ciclo de 4 anos em que se desbravaram caminhos e
se implementaram mudancas, ¢ com entusiasmo que assistimos, na
preparacdo para o ano lectivo de 2013-14, a organizagdo da metodolo-
gia da TurmaMais em 3 turmas de 7.° ano do atual Agrupamento de
Escolas Augusto Cabrita e a aposta simultdnea na promog¢ao do suces-
so desde o 1.° ano de escolaridade. Tai factos sdo reveladores de uma
consciéncia coletiva da importancia que o Programa Mais Sucesso
Escolar e o Projeto TurmaMais tiveram na historia do nosso Agrupa-
mento em geral e, em particular, naqueles que dele mais usufruiram,
como testemunha um aluno:

“A TurmaMais foi uma turma de apoio, de ensino e de aprendi-
zagem. Eu adorei e se houvesse uma no 5.° ano gostava de ir
para lda.”

(Guilherme)






CONTRIBUTO DO PROJETO TURMAMALIS
NO TRABALHO COLABORATIVO E CULTURA
DOCENTE

Alice Modesto

Agrupamento de Escolas de Moimenta da Beira

Resumo

A presente reflexdo fundamenta-se na experiéncia que o Projeto TurmaMais
permitiu adquirir ao longo dos seus quatro anos de existéncia, no nosso
Agrupamento, trabalhando em colaboragdo com os professores que nele esti-
veram envolvidos. Trata-se de uma reflexdo simples construida na base de
um trabalho de cooperag@o/colaboragdo, desenvolvido e realizado num ambi-
to de um Projeto que visa combater o insucesso e o abandono escolares.

O sucesso deste Projeto esta estreitamente ligado a inovagdo das praticas por
si preconizadas e concretizadas pelos docentes na sua pratica letiva, nomea-
damente o recurso ao trabalho colaborativo.

Iniciaremos com uma breve abordagem do conceito de trabalho colaborativo,
numa perspetiva de processo de ensino e aprendizagem, seguindo-se a des-
cricdo de uma atividade formativa em que a colaboragdo, propiciada pelo
Projeto TurmaMais, tem conduzido a mudangas relativamente as praticas
letivas. Por fim, apresentaremos algumas das vantagens, no plano do trabalho
do docente, que resultam do trabalho colaborativo.

A colaboraciao como fator essencial no trabalho docente

A colaboragao ativa entre diversos intervenientes no processo

\

educativo, nas nossas escolas, surge com vista a realizagdo de um



178 TurmaMais e Sucesso Escolar

dado trabalho. Com efeito, a colaboragdo constitui uma estratégia fun-
damental para lidar com problemas que se afiguram demasiado densos
e complexos para serem enfrentados em termos puramente indivi-
duais. Discutir potencialidades da colaboragdo em trabalhos, analisar
modos como essa colaboragdo se pode desenvolver e refletir sobre
problemas que podem surgir no decurso do desenvolvimento destes
trabalhos, sdo tarefas demasiado importantes como estratégia de traba-
lho no mundo da educagdo. A colaboracdo tem-se revelado muito
importante, pois sdo sobejamente reconhecidas as suas vantagens nao
s6 no trabalho dos docentes, com também na melhoria das aprendiza-
gens dos alunos. E extremamente dificil ao professor per se realizar
um projeto curricular de escola sem contar com a colaboracdo de
outros intervenientes, igualmente professores ou com outros papéis no
sistema. Subjacente a ideia de colaboragdo estda uma certa mutualidade
na relacdo: todos tém algo a dar e algo a receber do trabalho conjunto.

Deste modo, e a proposito do trabalho colaborativo/cooperativo,
¢ imperativo reconhecer as vantagens do trabalho colaborativo entre
professores, porque na pratica o essencial do trabalho docente conti-
nua a ser realizado individualmente. Entdo, por que ¢ tdo dificil intro-
duzir praticas de trabalho colaborativo no ensino para melhorar a
aprendizagem?

Neste aspeto, o Projeto TurmaMais permite aos alunos trabalha-
rem em grupos cooperativos, o que lhes permite discutir ideias/opi-
nides e entreajudarem-se, pelo que todos consideram ser importante o
contributo individual para o sucesso da equipa.

Alguns estudos (Freixo, 2003; Ribeiro, 2006; Cunha, 2007) reve-
lam que a aprendizagem cooperativa aumenta a entreajuda e a coope-
racdo, permitindo aos alunos melhorarem os resultados escolares. Des-
ta forma, os alunos obtiveram mais-valias no sentido de se tornarem
cidadaos solidarios e intervenientes. Com Christiansen, Goulet, Krentz
e Macers (1997) consideramos que, “a chave para uma colaboracdo
bem sucedida ¢ uma negociacgdo aberta da partilha de poder e expecta-
tivas relativamente ao papel de cada um dos participantes, a medida
que um projeto se desenvolve” (1997, p. 285).

Como ¢ sabido, o comnhecimento gerado a partir do trabalho
colaborativo e cooperativo é construido e ndo so transmitido, € o Pro-
jeto TurmaMais permite-nos criar espacgos de trabalho colaborativo,
nomeadamente ao nivel do ensino e aprendizagem, como pudemos



Contributo do projeto TurmaMais no trabalho colaborativo 179

constatar no trilho que realizdmos com os nossos alunos ao longo de
quatro anos consecutivos, em que todo o saber e o saber fazer foi uma
constante na partilha do conhecimento. Construimos com os outos
momentos de reflexdo e discussdo e julgamos que todos os atores
intervenientes no processo de ensino e aprendizagem devem ser esti-
mulados neste &mbito, pois s6 assim € possivel criar uma cultura cola-
borativa nas nossas escolas.

Nao temos quaisquer duvidas de que o Projeto TurmaMais ¢ um
forte contributo para o trabalho colaborativo nas nossas escolas, que
permitira, entre outros aspetos, desenvolver as competéncias dos pro-
fessores, melhorar as tarefas administrativas e burocraticas, promover
ou melhorar a interagcdo entre professores e alunos, fomentar o empe-
nho dos alunos pelos contetidos escolares e partilhar todos os recursos
produzidos pelos professores e alunos.

O contributo do Projeto TurmaMais na pratica de uma Avaliacao
Formativa

O Projeto TurmaMais foi implementado no nosso Agrupamento
no ano letivo de 2009/2010 e rapidamente o seu impacto se fez sentir
nas nossas praticas letivas. Formamos equipas de trabalho com vista a
construgdo de materiais especificos para o grupo de alunos que consti-
tuimos, sempre numa perspetiva de homogeneidade de conhecimen-
tos, no sentido de os ajudar e motivar no momento de aprender. O
objetivo era (e €) o de conseguir que, no seio do grupo, cada aluno
aprendesse o que se lhe ensina e que, por sua vez, contribuisse para
que a aprendizagem dos seus colegas se realizasse. Também os alunos
com mais dificuldades contaram com a ajuda dos outros colegas, pois
s0 assim ¢ possivel ativar uma atividade cooperativa.

A estrutura das atividades e a aprendizagem cooperativa reali-
zam-se em equipas reduzidas de trabalho e estd marcada claramente
pela ajuda mutua e pela cooperacdo. A aprendizagem cooperativa ¢
conseguida de forma inequivoca neste Projeto: os alunos adquirem os
conhecimentos e desenvolvem as capacidades em equipas onde a par-
ticipacdo deve ser igualitaria, para que todos os membros da equipa
tenham as mesmas oportunidades de participar. O trabalho realizado
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em equipa permite-lhes, ainda, aprofundar valores como a solidarie-
dade, o respeito pelo outro e a interajuda.

Sdo sobejamente conhecidas as vantagens do Projeto TurmaMais
e, por isso, estamos convictos de que projetos desta natureza permitem
planificar e implementar atividades de aprendizagem cooperati-
vas/colaborativas numa sala de aula. Sao estas atividades que melho-
ram as aprendizagens dos nossos alunos, pois facilitam a participagao
dos alunos na inclusdo de algum colega com menores capacidades e
favorece, simultaneamente, o conhecimento mutuo.

Nao obstante, o trabalho colaborativo ndo se resume a apresenta-
¢d0 a um grupo de alunos de uma tarefa coletiva. Também nao ¢ sufi-
ciente pedir-lhes resultados. Revela-se necessario explicar que a tarefa
¢ um processo de trabalho articulado e refletido em conjunto. Isto
acontece com a finalidade de alcangar os objetivos visados da forma
mais eficaz, resultando esta interagdo numa simbiose de saberes espe-
cificos em colaboracao.

Quando referimos que o Projeto TurmaMais mudou as nossas
praticas pedagdgicas, referimos, entre outras praticas, o recurso, de
forma continua e sistematica, a avalia¢do formativa, que €, sem duvi-
da, diferente da avaliagdo sumativa, porque ¢ realizada em pequenas
etapas de aprendizagem e permite fornecer um feedback nio sé aos
professores, como também aos alunos, sobre todo o processo de ensi-
no e aprendizagem.

As atividades de avaliagdo formativa apresentam muitas vanta-
gens pedagogicas, nomeadamente no que concerne ao papel do aluno,
pois permite-lhe refletir sobre o seu trabalho, admitir que tem dificul-
dades, estar mais motivado e concentrado nas tarefas que tem de reali-
zar. Devemos, sempre que possivel, realizar a avaliacdo formativa,
dado que ¢ um instrumento que permite obter informagao para acom-
panhar as aprendizagens, dar feedback aos alunos e ajustar as estraté-
gias para que os alunos possam atingir as metas tragadas.

O trabalho colaborativo, numa atividade formativa (por exemplo,
colocada em pequenos grupos de alunos), ¢ crucial, porque permite: a)
melhorar a aprendizagem; ativar/discutir/modificar as proprias ideias
com base no feedback dado pelos colegas; b) incrementar a participa-
¢do nas aprendizagens; c) aperfeicoar a aprendizagem colaborativa; d)
agilizar as oportunidades dos alunos, a partir das intervencdes diversi-
ficadas (corrigindo e melhorando os resultados obtidos e permitindo
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ao professor dar também o feedback aos alunos sobre os trabalhos que
realizam, com o objetivo expresso de melhorar o seu desempenho).
Podemos, entdo, afirmar que a avaliacdo formativa faz gerar medidas
pedagogicas adequadas as caracteristicas dos alunos e a aprendizagem
a desenvolver. Boston (2002) defende o uso de diagnoéstico de avalia-
¢do para fornecer feedback quer aos professores, quer aos alunos,
sobre o curso do ensino e da aprendizagem.

Como realizar uma avaliacdo formativa de qualidade? Sera
necessario um trabalho colaborativo na planificagdo ¢ execugdo da
atividade formativa. Os alunos, no inicio de uma aula, devem saber o
que vao aprender; logo, as expetativas do professor sobre a forma de
apresentagdo e qualidade do trabalho devem ser claras, devendo dar
tempo ao aluno para responderem oralmente ou por escrito, a fim de
construirem as suas aprendizagens. Os alunos devem ser envolvidos
na autoavaliagdo e coavaliacdo e fazer destes momentos situagoes de
aprendizagem. Devemos enveredar por este processo porque nos per-
mite dar-lhes o feedback de forma clara e objetiva, com o intuito de
melhorarem o seu desempenho. E necessario incorporar os efeitos da
avaliag@o formativa na aprendizagem dos alunos, partilhar com eles os
objetivos da aprendizagem e os critérios de sucesso.

Tivemos a oportunidade de realizar com os alunos, de forma
regular e sistematica, atividades de avaliacdo formativa e a este propo-
sito descrevemos aqui uma dessas atividades em que o trabalho de
cooperacao/colaboragdo foi uma realidade.

Estavamos a trabalhar com os alunos a obra Dentes de Rato, de
Agustina Bessa-Luis. Numa primeira etapa, convidamos os alunos a
constituir equipas de quatro elementos e numeramo-los de um a qua-
tro. Numa segunda etapa, referimos as personagens da obra e distri-
buimo-las, aleatoriamente, pelos grupos de trabalho, enunciando o
assunto a trabalhar de acordo com a personagem selecionada para o
grupo. Em seguida, cada grupo releu os excertos assinalados, na pro-
posta de trabalho, relativos a cada personagem, e resolveu as tarefas
apresentadas. Usdmos os nimeros atribuidos aos alunos para anunciar
a constituicdo dos pares dentro do grupo. Pedimos a um par para iden-
tificar os elementos de caraterizacdo relativos a cada personagem e ao
outro par solicitamos que verificassem as opinides da personagem
«Lourenga» sobre essa personagem. Os alunos partilharam com os
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pares as respostas a dar, antes de as comunicarem publicamente a toda
a turma.

Durante o trabalho de grupo, circulamos pela sala, observamos e
analisamos o que os alunos estavam a escrever para verificar se esta-
vam a compreender a tarefa. No centro a area de trabalho de cada gru-
po foi colocado um conjunto de trés copos coloridos (verde, amarelo e
vermelho) encaixados para que o verde ficasse em cima no inicio dos
trabalhos. Se os grupos precisassem de ajuda ou feedback, os alunos
trocavam de posi¢do do primeiro copo para o amarelo ou vermelho.
Durante a atividade, observavamos a sala de aula, sendo que os alunos
com os copos vermelhos no topo recebiam o apoio em primeiro lugar.
Os trabalhos de grupo ficaram concluidos nesta aula. Na aula seguinte,
chamamos, ao acaso, um dos alunos de cada grupo para partilharem as
suas ideias com a turma.

No final desta atividade constatdmos que a observacgao da discussdo
em pares sobre as respostas as tarefas indicadas e a sua apresentagdo a
turma forneceu o feedback necessario sobre a aprendizagem dos alunos,
0 que nos permitiu decidir de forma mais fundamentada sobre as estra-
tégias e atividades a privilegiar nas situagoes futuras de aprendizagem.

Os alunos partilharam as suas ideias com os colegas, o que lhes
permitiu compreender que as concec¢des alternativas sobre determina-
do assunto sdo, muitas vezes, reveladas durante esta fase de discussao.
O contacto com ideias diferentes das suas permite que os alunos refli-
tam sobre a sua aprendizagem e se auto e hétero-avaliem.

A falta de habitos de colaboracdo nas nossas escolas ¢, sem duvi-
da, habitual. Os docentes lamentam muitas vezes o isolamento em que
se encontram e a formalidade de muitas das iniciativas da escola que
se destinam a reunir os professores. Contudo, o Projeto TurmaMais
leva os professores a reunirem-se espontaneamente, de forma a abor-
darem e a procurarem resolver os problemas proprios da sua atividade
profissional quotidiana. E, assim, natural que os professores envolvi-
dos neste Projeto considerem uma mais-valia o trabalho colaborativo,
pois sdo particularmente pertinentes os momentos partilhados nestes
encontros espontaneos. Os resultados traduzem o trabalho daqueles
que consideram a cooperagdo/colaboracdo um recurso inovador, €
pensamos que ¢ preciso adota-lo nas nossas praticas de docéncia.

Maurice Tardif sublinha a este proposito que “embora os profes-
sores colaborem uns com os outros, tal colaboragdo ndo ultrapassa a
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porta das classes: isso significa que o essencial do trabalho docente ¢
realizado individualmente.” (Tardif, 2002, citado por Cardoso et al.,
2012, p. 5).

Que vantagens, no plano do trabalho do docente, resultam do tra-
balho colaborativo?

Num documento sucinto, mas muito claro, Maria do Céu Roldao
(2007) apresenta as vantagens pedagogicas do trabalho colaborativo:
quando estruturado e pensado coletivamente por um grupo de docen-
tes, permitira alcancar melhor os resultados desejados. Alias, tais van-
tagens foram atestadas por Shulman e Shulman (2004), que

desenvolveram na California um interessante projeto de investi-
gagdo sobre praticas de professores em diferentes disciplinas cur-
riculares (Project “Fostering a community of teachers as lear-
ners”), centradas no conceito de “comunidade de professores
enquanto aprendentes” em que as dimensdes da colaboragdo sur-
gem claramente associadas a melhoria do conhecimento profis-
sional produzido e a maior eficacia do desempenho docente
(Roldéo, 2007, p. 27)

Como resultado de uma experiéncia vivida, no ambito do Projeto
TurmaMais, consideramos que a aprendizagem como processo forma-
tivo deve ser constante na atividade docente. Tal requer uma reflexdo
coletiva e a observacdo e andlise conjuntas de todas as situagdes
vivenciadas na agdo docente, a fim de as discutir e partilhar com o
propésito de procurar informac¢do geradora de novo conhecimento
profissional, resultado de um trabalho colaborativo.

Uma outra vantagem do trabalho colaborativo reside também na
maior eficacia do desempenho docente ao nivel da realizagdo de tare-
fas cooperativas.

Outros fatores acrescem a mais-valia da necessaria colaboragdo
do trabalho docente e, como afirma Maria do Céu Roldao,

neste contexto do ensinar e do aprender, lidos como percursos
intencionais orientados para levar alguém a apropriar-se do saber
e competéncias tidas como necessarias e expressas num dado
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curriculo, ¢ no minimo surpreendente que a escola tenha instala-
do e mantido, os professores trabalham sempre integrados num
(ou varios) conjunto de colegas que trabalha com o mesmo gru-
po, restrito ou alargado, de sujeitos aprendentes — a sala, a turma,
o ciclo, a escola; o processo de aprendizagem desses alunos, a
que cada um de nos gosta de chamar “os seus” (reflexo discursi-
vo de uma concepg¢do individualizada, ainda que afectuosa, da
accdo de ensinar), ndo ¢ uma soma de parcelas, mas um todo para
o qual a accdo dos varios docentes tem de convergir; a logica
curricular ¢ tradicionalmente segmentar, mas os varios saberes
sdo de facto instrumentos intelectuais de andlise que visam um
produto comum — a aprendizagem e o conhecimento que ela via-
biliza, e promovem um conjunto de processos de apropriagdo dos
modos de conhecer — que desejavelmente habilitam o aprendente
para novas e mais auténomas aprendizagens (Rolddo, 2007,
pp- 27-28).

E evidente que trabalhar colaborativamente permite ensinar mais
e melhor, mas nao significa que tenhamos de trabalhar sempre de for-
ma coletiva. Existem momentos em que cada docente deve dar o seu
contributo que resulta de um trabalho individual, sendo que a fase
seguinte devera ser o momento de partilha e a coconstru¢ao do conhe-
cimento: depois de um processo de aprofundamento dos trabalhos
individuais, resultara um saber construido na base da colaboracdo dos
diferentes pontos de vista em presenga.

Ja no final do século XIX John Dewey (1899) considerava que,
para atingir objetivos comuns, todas as atividades sociais exigem
colaboracdo; a escola tem sido, segundo Freitas e Freitas (2003) uma
excecdo a essa realidade, pois

as necessidades e os objectivos comuns exigem um crescente
intercdmbio de ideias e uma crescente unidade de sentimentos
solidarios. A razio de fundo que impede a escola dos nossos dias
de se organizar como uma sociedade natural é exactamente a
auséncia desta componente de actividade comum e produtiva.
(Freitas & Freitas, 2003, p. 27).

Na sequéncia deste pensamento, ¢ licito perguntar: entdo qual é a
dificuldade de introduzir as praticas de trabalho colaborativo nas esco-
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las? Julgamos que as dificuldades residem numa cultura de escola, onde
o individualismo atribuido a atividade docente ¢ uma constante. O traba-
lho docente corre o risco de ficar confinado ao individualismo, se a cul-
tura da escola apenas lhe destinar a interagdo com as diferentes turmas a
com os colegas da sua area disciplinar. Serd necessario mudar a propria
cultura da organizagdo, para que onde o trabalho de cada professor pos-
sa ser partilhado e discutido diariamente, entre pares.

O Projeto TurmaMais, optando por uma estrutura organizativa
mais produtiva, permite fazer algo diferente porque reforca a acdo pro-
fissional do docente em termos de eficicia e qualidade. Trabalhar em
equipas e decidir em conjunto permite aos professores optarem por
estratégias comuns e trabalharem de forma mais consistente as apren-
dizagens dos seus alunos. Trata-se, assim, ndo apenas de cumprir os
programas, mas também de cumprir as aprendizagens que foram plani-
ficadas e realizadas em colaboracao, assumindo-se que os resultados
sdo da responsabilidade de todos os intervenientes neste processo de
trabalho colaborativo.

Todas estas acdes sO6 fazem sentido se realizadas no interior de
equipas de trabalho, como acontece na estrutura organizativa do Proje-
to TurmaMais, implementado no nosso Agrupamento.

Este projeto foi alargado ao 2.° e 3.° ciclos, no presente ano leti-
vo, € a orgénica logistica passou por criar coordenadores de ano, que
trabalham com a respetiva equipa pedagdgica. Estes coordenadores de
ano trabalham, numa primeira fase, com o coordenador do Projeto. E
nesta organica de trabalho que ¢é possivel realizar um trabalho colabo-
rativo com resultados muito positivos no ensino e na aprendizagem.

Em sintese, quando abragamos este Projeto, apostamos numa
escola integradora, onde todos os alunos tém a sua oportunidade.
Curiosamente, os efeitos de Projeto sdo mais visiveis nos alunos com
menos capacidades. Alcancar o sucesso com todos os alunos foi o
caminho que procuramos fazer. Ainda que convictos de que nem todos
o conseguiriam, ndo deixdmos de trabalhar sempre uma perspetiva de
um trabalho de cooperacao/colaboragao.

Num balango final, consideramos que o Projeto TurmaMais con-
tribuiu de forma significativa para a realizacdo de um trabalho de coo-
peracdo e colaboracdo. Consideramos que este trabalho, realizado num
periodo de quatro anos, nos permitiu, por um lado, autenticar que ¢
fundamental desenvolver um trabalho colaborativo/cooperativo, o que,
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de facto, realmente aconteceu neste Projeto e, por outro lado, promo-
veu o debate e a troca de experiéncias, o que constituiu o verdadeiro
mote para a melhoria da nossa pratica letiva.

Pensamos que € necessario, neste ambito, estimular iniciativas de
formagdo e, de igual modo, entendemos como vantajosa a constituicao
de grupos de trabalho e de colaboragdo formados por professores dos
mesmos departamentos para a organizagao, a elaboracdo, a exploragdo
e a partilha de atividades.

Terminamos com a sensacdo de termos realizado um trabalho
com €&xito, onde a partilha do saber foi uma constante. Aprendemos a
colaborar, cooperando, para que um objetivo comum fosse alcangado:
levar cada aluno o mais longe possivel na aquisicdo de conheci-
mentos e no desenvolvimento de capacidades.

O trabalho produzido foi proficuo e terd indubitavelmente reper-
cussdes na nossa vida profissional e na cultura de escola/agrupamento.
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A AVALIACAO PARTICIPADA
NO PROJETO TURMAMAIS

Ana Felicidade Matos, Ana Paula Marques, Mariana Louzeau
Agrupamento de Escolas de Vila Vigosa

Resumo

A avaliagdo dos alunos tem-se revelado, desde sempre, uma area polémica,
dada a subjetividade com que, frequentemente, ¢ tratada. Este facto tera leva-
do muitos profissionais da educag@o a debrucarem-se sobre esta tematica, na
tentativa de esclarecer duvidas e desenvolver métodos e estratégias de traba-
lho aplicaveis, que nos permitam obter resultados objetivamente mensura-
veis.

A nivel legislativo, a abordagem deste aspeto, inerente a qualquer processo
de ensino e aprendizagem, parece ter um desenvolvimento mais lento.

Nas escolas, a avaliagdo dos alunos € parte integrante de todo o trabalho que
se desenvolve ao longo do ano letivo. Até a atribuigdo de uma classificago
final, que ¢ registada em pauta, ¢ necessario que cada aluno trace o seu cami-
nho, desenvolva e adquirira conhecimentos, reflita e, por vezes, ajuste os
métodos e habitos de estudo. Este percurso ¢ feito com o acompanhamento
dos professores que monitorizam cada resultado intermédio para que o resul-
tado final seja o esperado.

A escola ensina e avalia

Era comum ouvir-se: “Vai a escola para aprender!”. Ninguém
duvida deste pressuposto; no entanto, nos ultimos anos, a fungdo da
escola tem sido seriamente posta em causa, tanto por entidades ofi-
ciais, como por encarregados de educagdo e alunos. As transformacdes
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socioecondmicas arrastaram consigo alteracdes a nivel do quadro de
valores, outrora inquestionaveis para a maioria das familias. Apesar de
toda a agitacdo, divergéncias de opinido e inseguranga vividas pela
maioria dos membros da comunidade educativa, grande parte dos
docentes e alunos ainda cumpre o seu papel, como se de uma missdo
se tratasse. A relagdo que se estabelece entre alunos e professor desde
o primeiro dia de aulas ¢, na maioria dos casos, de cumplicidade, con-
fianga e cooperagdo. O fator avalia¢do, inerente a todo o processo de
ensino e aprendizagem, parece perturbar esta relagdo de trabalho.
Existirdo escolas onde ndo se avaliem as aprendizagens? Se assim fos-
se, a escola, publica ou privada, deixaria de ter a sua fungdo didatica e
pedagdgica de formar e instruir individuos, segundo normas consa-
gradas na legislacao.

Nesta perspetiva, a nossa escola ndo é excegdo. Contudo, o
balango que podemos fazer dos quatro anos de trabalho no ambito do
Projeto TurmaMais, considerando os processos inerentes a avaliagdo
dos alunos, ¢ bastante positivo, tendo em conta a melhoria das praticas
no processo de ensino e aprendizagem, das formas de avaliar e dos
proprios instrumentos de avaliacao.

Em retrospetiva, verificamos que os procedimentos relacionados
com a avaliagdo dos alunos tém um historial legislativo. A primeira
Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) — Lei n.° 46/86, de 14 de
outubro — veio assegurar a massificacdo do ensino, ndo incluindo
qualquer matéria sobre o papel da avaliagdo, dos avaliados ou dos ava-
liadores. Os dispositivos legais que a seguiram — nomeadamente a Lei
n.° 115/97, de 19 de setembro —, apenas aditaram, neste contexto, a
“utilizag@o obrigatdria da classificagdo final do ensino secundario no
processo de seriacdo” como condig¢do para 0 acesso ao ensino superior
[Artigo 12.°, numero 2, alinea e)]. Menciona-se, assim, a “classifica-
¢do final”, ndo havendo referéncias a avaliagdo, ja que se pretende
apenas o produto final de todo o trabalho desenvolvido pelo aluno ao
longo de trés anos no ensino secundario.

A segunda alteragdo a LBSE (operacionalizada pela Lei n.°
49/2005, de 30 de agosto) apenas se debruga sobre as condigdes de
acesso, frequéncia, creditacdo e financiamento no ensino supetrior.

Ao nivel dos pressupostos legais que regulamentam toda a vida
escolar, o Decreto-Lei n.° 137/2012 de 2 de julho, no que concerne ao
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fator “avaliagdo dos alunos”, no numero 3 do Artigo 44.°, explicita
que “nas reunides do conselho de turma em que seja discutida a ava-
liagdo individual dos alunos apenas participam os membros docentes”.
Parece que o papel fundamental dos docentes e das escolas é avaliar,
emitir juizos de valores sobre as aprendizagens realizadas, ou nao,
pelos alunos. Coube ao ‘estatuto do aluno’, ainda que uma década
ap6s a publicagdo da primeira LBSE, salvaguardar os interesses do
aluno no desenvolvimento de todas as ‘atividades escolares’, que
incluem a aquisi¢ao e aplicagdo de conhecimentos, traduzidos na sua
avaliagdo final. Desta forma, o Decreto-Lei n.° 270/98, de 1 setembro
[Artigo 4.°, Direitos Gerais do Aluno, nimero 2, alinea a)], assim
como a Lei n.° 30/2002, de 20 de dezembro [Artigo 13.°, Direitos do
Aluno, alinea p)], regulamentam que “o aluno tem o direito a ser
informado sobre (...) os processos e critérios de avaliagdo, em lingua-
gem adequada a sua idade e nivel de ensino frequentado” (alinea a) do
nimero 2 do Artigo 4.°, do Decreto-Lei n.° 270/98, de 1 setembro).
Considerando este direito e a preocupacdo de envolver, tanto quanto
possivel, os encarregados de educagdo na vida escolar dos seus edu-
candos, a maioria das escolas tem o cuidado de divulgar os critérios de
avaliagdo de escola, de departamentos e de grupos disciplinares. As
alteragOes que se seguiram a Lei n.° 30/2002, que aprova o Estatuto do
Aluno do Ensino ndo Superior (Lei n.° 3/2008, de 18 de janeiro e Lei
n.° 39/2010, de 2 de setembro), apresentam claramente o direito a par-
ticipagdo do aluno no seu processo de avaliagdo: “O aluno tem o direi-
to a: Participar no processo de avaliagdo, nomeadamente através dos
mecanismos de auto e heteroavaliacdo.” [Artigo 13.°, alinea r) e s),
respetivamente].

O Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, veio reforcar os pres-
supostos subjacentes a introdugdo ‘de metas’ no ensino. A avaliagdo
passa a ser um meio para atingir um fim: a melhoria do ensino, através
da verificacdo dos conhecimentos adquiridos e das capacidades
desenvolvidas pelos alunos. E também o instrumento utilizado para
aferir o grau de cumprimento das metas curriculares globalmente fixa-
das para os niveis de ensino basico e secundario. O Despacho Norma-
tivo n.° 24-A/2012, de 6 de dezembro, introduz a participacdo do
encarregado de educacdo que, até entdo, apenas tinha direito a infor-
macao sobre este processo. Assim, cabe a escola “assegurar as condi-
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¢oes de participacdo dos alunos, dos encarregados de educagdo”
(nimero 5 do Artigo 3.°, do Despacho Normativo n.° 24-A/2012, de 6
de dezembro). O mesmo normativo legal refere que “a avalia¢do ¢ da
responsabilidade dos professores do conselho de turma nos 2.° e 3.°
ciclos, dos o6rgdos de direcdo da escola, assim como dos servigos ou
entidades designadas para o efeito” (Artigo 3.°, nimero 2).

A escola continua a ter o papel de ensinar e avaliar. Neste proces-
so, o aluno sempre foi parte integrante, de forma mais passiva, ini-
cialmente. Neste momento, o aluno é (e deve ser) parte ativa, assu-
mindo o papel de autorregulador das aprendizagens que realiza ou
ndo. Poderemos considerar que a inclusdo do encarregado de educagao
neste processo ¢ um aspeto extremamente positivo, na medida em que
¢ imprescindivel a sua presenga na escola, tendo esta desenvolvido
mecanismos facilitadores da sua participagdo.

O papel da avalia¢ao formativa

A candidatura da nossa escola, como deve ser o caso de todas as
restantes que se candidataram ao Projeto TurmaMais, teve o objetivo
claro de melhorar resultados escolares. Ao longo dos quatro anos,
fomos desenvolvendo estratégias diversificadas para conseguirmos
melhorar as classificacdes. Algumas dessas praticas sdo inerentes a
natureza e aos principios de cada disciplina. Uma estratégia comum as
quatro disciplinas contratualizadas (Matematica, Lingua Portuguesa,
Inglés e Ciéncias Fisico-quimicas) foi a coadjuvacdo em sala de aula.
O crédito horario atribuido a escola no &mbito do Projeto TurmaMais
foi aplicado na presenga de um segundo docente em sala de aula, uma
mais-valia inquestionavel quando apostamos na avaliagdo formativa,
na verdadeira ace¢do do termo. Os dois docentes, para além de conse-
guirem fazer uma melhor gestdo de atitudes impeditivas de um
ambiente de trabalho mais proficuo, acompanharam e geriram de for-
ma mais individualizada as atividades propostas aos alunos. Esta pos-
sibilidade permitiu regular individualmente o esclarecimento de duvi-
das e a gestdo do trabalho cooperativo, que se introduziu com o
concurso “Cooperar para vencer”’, com o qual quisemos impulsionar a
entreajuda enquanto modalidade de trabalho em sala de aula, imple-
mentada sempre que a natureza das tarefas o permitia.
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As varias formas de avalia¢do formativa, aplicadas pelos docen-
tes na sala de aula, sdo, como refere Fernandes (2006, p. 23) “toda e
qualquer avaliagdo que se desenvolve nas salas de aula”. No nosso
caso, o trabalho desenvolvido, durante os quatro anos, ndo pretendeu a
experimentagdo de teorias da educag@o, embora constituam um valioso
contributo para a nossa formagdo. Pautdmos o nosso trabalho
baseando-nos, sobretudo, na partilha e troca de experiéncias. Na disci-
plina de Matematica, a estratégia “questdo-aula’ proporcionou aos
alunos a aquisi¢ao consciente dos passos metodoldgicos que precisam
de percorrer até chegar a resolugdo da tarefa/problema. Com este
método, ¢ dada ao aluno a possibilidade de perceber qual foi a etapa
do percurso que nao realizou e o impediu de resolver a tarefa com a
“avaliacao” de 100%. Da mesma forma, as farefas propostas no
caderno de atividades, que preparam muitas vezes as atividades expe-
rimentais levadas a cabo na disciplina de Ciéncias Fisico-quimicas,
com a elaboragdo dos respetivos relatdrios, sempre com o acompa-
nhamento do professor, constituiram de igual modo a possibilidade de
aplicar a avaliagdo formativa de forma construtiva. As disciplinas de
Inglés e Lingua Portuguesa (atualmente designada Portugués) aposta-
ram na realizagdo de pequenas fichas, nas quais era pedido aos alunos
que aplicassem e/ou desenvolvessem conteudos abordados na mesma
aula ou em aulas recentes. A auto e heteroavaliacdo das fichas pressu-
punham também um processo de autorregulacdo, na medida em que o
aluno tinha de explicitar os conteudos que ainda ndo dominava no
momento da realizacdo da ficha. Outra estratégia promovida na ava-
liagdo formativa ao longo de todo o ano letivo, sobretudo na disciplina
de Lingua Portuguesa e nas Linguas Estrangeiras, foi uma forte aposta
na dinamizagdo de atividades de oralidade, dando assim a oportuni-
dade de maior desenvolvimento e melhoria dos resultados da avaliagdo
sumativa, sobretudo para alunos que conseguem um melhor nivel de
proficiéncia neste dominio.

Para além das disciplinas contratualizadas, também as restantes
disciplinas, todas elas incluidas no projeto, aplicaram novas formas de
trabalho, realizando, frequentemente, a monitorizacdo dos resultados
dos alunos. A avaliagdo ¢ um processo em permanente desenvolvi-
mento, havendo muitas etapas a percorrer até que se chegue ao resul-
tado pretendido. E fundamental pensar e crer que cada aluno tem o
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direito a construir o seu processo, o seu percurso, com as diferengas
que o tornam Unico, com os apoios personalizados de que necessita
para alcancar resultados satisfatdrios. A pertinéncia da avaliacdo for-
mativa ancora, exatamente, neste aspeto: a individualidade de cada
aluno. Para o professor, esta apenas se torna concretizavel quando as
condi¢des de trabalho o permitem. Considera-se, portanto, uma
mais-valia poder trabalhar com turmas que integram um nimero
de alunos reduzido, inclusivamente para a aplicacio de estratégias
de avaliacido formativa. Ambos os aspetos criam o espago necessario
para o desenvolvimento do ‘saber’ e do ‘saber fazer’, ja preconizado
na primeira redacao da Lei de Bases do Sistema Educativo. A avalia-
¢d0 sumativa deve constituir uma informagdo explicita sobre as aqui-
sicdes que o aluno conseguiu realizar, mas ndo pode ser um fim em si
mesma. Qualquer processo de aprendizagem requer adaptagdes as
necessidades do publico-alvo. S6 com o feedback que os alunos nos
dao ¢ possivel criar a nova etapa que, conjuntamente, devemos percor-
rer. A avaliagdo formativa serve, assim, os seguintes propositos: a
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e a melhoria
do ensino que o professor presta ao aluno. A interacdo na sala de aula
quer entre professor-aluno, quer aluno-aluno, constitui o campo de
intervenc¢do onde ainda havera melhorias a alcangar.
Como defende Fernandes,

a avaliacdo dos alunos, sobretudo a que ocorre nas salas de aula,
ndo pode ser encarada como uma mera questdo técnica; ou seja, ndo
pode ser considerada como um mero processo de constru¢do de ins-
trumentos que permitem quantificar e avaliar de forma supostamen-
te objectiva o que os alunos sabem e sdo capazes de fazer. Para que,
nas salas de aula, a avaliacdo faga parte integrante dos processos de
ensino e de aprendizagem €, antes do mais, necessario pensa-la
como uma questdo eminentemente pedagogica e didactica. Isto é, a
avaliagdo nao pode confundir-se com uma medida ou com a atribui-
¢do de classificagdes, nem limitar-se a verificagdo da consecugao de
objectivos comportamentais ou da exibicdo de competéncias. A
avaliacdo para as aprendizagens, deve ser a modalidade primordial
de avaliacdo nas salas de aula devidamente articulada com uma ava-
liagdo sumativa que ndo se limite a estar orientada para as classifi-
cagoes. (Fernandes, 2011, p. 1 l)



A avaliagio participada no projeto TurmaMais 195

O que, realmente, pretendemos sdo conhecimentos consolidados,
que constituam sempre um novo ponto de partida para novas aprendi-
zagens, € o desenvolvimento do espirito critico de cidadaos formados
e informados.

A monitorizacio dos resultados

No primeiro ano do Projeto TurmaMais, a avaliacdo formativa
também constituiu uma forte aposta, enquanto estratégia de trabalho.
Em comparagdo com o ultimo ano de contrato, no ambito do projeto, é
sobretudo na forma como monitorizdmos os resultados intermédios e
finais da proficiéncia dos alunos que se verifica uma diferenga impor-
tante.

Para acompanhar a evolug@o dos resultados dos alunos que inte-
graram o projeto, desde o primeiro ano que procedemos a avaliagdo
intercalar e final de cada periodo. No ano letivo de 2009/2010, este
registo foi feito, como habitualmente, em niveis de 1 a 5. A necessida-
de de proceder a pequenos ajustes e diferenciagdes levou-nos a fazer
uso dos simbolos, mais (+) e menos (-). Esta recolha de dados permi-
tiu-nos igualmente, considerando também o conhecimento do empe-
nho, interesse e trabalho dos alunos, constituir o novo grupo Turma-
Mais de forma ajustada e concertada nos conselhos de turma
realizados para o efeito. Ainda assim, uma avaliagdo de 2+ ndo trans-
mite o mesmo nivel de desempenho de um aluno como uma avaliagao
percentual de 48%.

No segundo ano do projeto, resolvemos, seguindo a sugestdo da
doutora Teodolinda Cruz (da equipa do projeto TurmaMais da Comis-
sdo de Acompanhamento), expressar a avaliagdo em percentagens.
Primeiramente, todo o processo decorreu com recurso ao software
Excel, tendo sido criada para o efeito uma folha de calculo. Obteve-se
um grande ganho com o rigor inerente a uma informacao percentual.
Para agilizar o processo, o professor José Padilha criou um programa,
instalado nos computadores, de acesso a todos os docentes, para que,
em tempo util, pudessem ser langadas as avaliagGes percentuais, antes
de cada momento de avaliagdo, intercalar ou final. Passdmos a poder,
de facto, monitorizar os resultados dos nossos alunos de forma objeti-
va, com uma visdo global dos resultados de todas as disciplinas.
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Ainda que nas disciplinas de Expressoes se tivesse evidenciado
dificil avaliar percentualmente em espacos de tempo que compreen-
diam apenas um periodo entre seis a sete semanas, tendo em conta o
desenvolvimento de trabalhos praticos mais extensos, a avaliagdo da
aplicagdo das técnicas em causa, o rigor ¢ o nivel de empenho dos
alunos permitiram, também nestas disciplinas, melhorar alguns aspe-
tos.

Para o diretor de turma, toda a informagdo contida neste registo
(ver Anexo 1) passou a ser um instrumento precioso na gestdo da
situacdo escolar de cada aluno. Com as avaliagdes percentuais, o dire-
tor de turma passou a poder transmitir informagdes bastante precisas
aos respetivos encarregados de educagdo. Este procedimento constitui,
para nds, um mecanismo que nos permite “assegurar as condigdes de
participagdo dos alunos e encarregados de educagdo” na avaliagdo dos
discentes, conforme dispde o numero 5, do Artigo 3.° do Despacho
Normativo n.° 24-A/2012, de 6 de dezembro.

Todo o processo de monitorizagcdo destes resultados se tornou
muito dindmico com a introdugdo do Contrato de Sucesso Escolar
(ver Anexo 2), também no segundo ano do projeto, adotando a suges-
tao da doutora Teodolinda Cruz. Apds o lancamento de cada avaliagao
percentual, o aluno preenchia a coluna contigua com o resultado per-
centual que pretendia alcancar até a0 momento da proxima avaliag@o.
No presente ano letivo (2012/2013), este procedimento passou a apli-
car-se em todas as turmas do 3.° ciclo, ja que a modalidade de trabalho
‘TurmaMais’ foi aplicada em todo o ciclo. A maioria dos alunos reco-
nheceu seriedade e valor ao Contrato de Sucesso Escolar que assinou,
conjuntamente com os docentes, o diretor de turma e o encarregado de
educacdo. Passou a ser um documento que os ajudava a regular o seu
desempenho, permitindo saber “se faltavam muitos por cento para
atingir o nivel 3”, como muitos expressavam. Efetivamente, foi impor-
tante para o desenvolvimento da sua autoestima, pois trabalhavam
com um objetivo muito definido: melhorar os seus resultados. Para o
conseguirem, tinham de investir mais aten¢do, vontade e esforgo. O
resultado desta estratégia vai ao encontro do estudo de campo levado a
cabo por Black e Wiliam (1999), sendo que os resultados deste traba-
lho de investigacao, apresentados de forma metodica e rigorosa, ilus-
tram o que pretendiamos conseguir. E de salientar uma das conclusdes
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a que chegaram os autores, no ambito da avaliagdo formativa e ‘parti-
cipada’:

The research indicates that improving learning through assess-
ment depends on five, deceptively simple, key factors: — the pro-
vision on effective feedback to pupils; — the active involvement
of pupils in their own learning; adjusting teaching to take ac-
count of the results of assessment; — a recognition of the pro-
found influence assessment has on the motivation; and self-
-esteem of pupils to be able to assess themselves and understand
how to improve. (Black & Wiliam, 1999, pp. 4-5)

A pratica da autoavaliagdo ja ¢ utilizada por muitos docentes ha
alguns anos. Novas metodologias de ensino contribuiram para a sua
utilizagdo mais alargada, de forma que ¢ praticada com frequéncia. Na
nossa escola implementou-se também a utilizagdo de uma ficha de
autoavaliag@o, no dominio das atitudes e valores, aplicada no final de
cada periodo. Esta ficha, por vezes, ¢ comum a todos os docentes do
mesmo departamento, podendo existir dois modelos: um em que se
apresenta uma escala de avaliacdo qualitativa ou quantitativa para os
varios parametros em analise, ou uma ficha onde o aluno regista a sua
autoavaliagdo de forma descritiva. Os pardmetros avaliados sdo, regra
geral, a frequéncia na realizagdo dos trabalhos de casa, a presenga do
material necessarios a disciplina, o respeito pelos colegas e docente,
o empenho e interesse na concretizacdo das tarefas em sala de aula e
o comportamento, em termos globais. Por fim, o aluno deve indicar a
“classificacdo final” que pensa que lhe serd atribuida. Em paralelo, o
docente também utiliza uma grelha de avaliagdo, na qual regista a
prestacdo do aluno nos mesmos parametros (ver Anexo 3). Os valores
apurados sao depois transpostos para a grelha de avaliagdo de final de
periodo. A percentagem final, apurada na folha de célculo Excel,
permite a atribuicdo de uma classificacdo bastante objetiva. A
percentagem apurada ¢ registada no programa Access, criado pelo pro-
fessor José Padilha; a classificagdo final, expressa em niveis de 1 a 5, é
registada no programa informatico da escola utilizado para a gestdo
dos dados dos alunos.

Tanto o registo regular das avaliagdes percentuais, como o Con-
trato de Sucesso permitiram agilizar todo o processo de avaliagdo dos
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alunos. Nao querendo valorizar mais os resultados finais em detrimen-
to das aprendizagens efetivamente realizadas pelos alunos, os dados
que puderam ser analisados, em reunides de avaliagdo intercalar ou de
final de periodo, puderam orientar o trabalho de todos os docentes do
conselho de turma. Esta forma de monitorizar os resultados dos alunos
podera parecer arriscada para alguns profissionais da educacgao, ja que
todos os trabalhos, agdes, intervengdes e testes do aluno se traduzem
numa percentagem. Mas nao ¢ exatamente essa percentagem final que
nos leva a “catalogar” o aluno no grupo dos alunos com nivel de pro-
ficiéncia 1, 2, 3 4 ou 5? E inegavel que se torna um processo transpa-
rente e verdadeiramente participado, ja que também o encarregado de
educacdo poderd questionar, dialogar e sugerir de que forma o seu
educando podera melhorar os seus resultados escolares.

A par da concertagdo dos critérios e pesos na avaliagdo, que
abrangeu todos os departamentos, a implementacdo da avalia¢do per-
centual na nossa escola constitui uma atuagdo muito positiva. Sera,
sem duvida, uma estratégia de trabalho a observar, futuramente, se
considerarmos os ganhos que traz a escola na relagdo com o aluno e
com o encarregado de educagio. E uma forma de consciencializagio,
por parte de todos os intervenientes, de como se poderdo melhorar as
aprendizagens, 0 ensino e os resultados.
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Anexo 1. Folha de Registo Access

Bruno Chamorra

Intl°P  Finall°P Int2°P Final2’P Int3°P  Final3°P

Média 61,6516 66,3059 67,797 66,7941 65,9784 66,2727
Niveis >= 50 25 33 33 34 36 S

Niveis < 50 : 6 1 0 0 1 0



2o opRfases Efoune wio

HE00 P W0 7T

TR W0 R

0P WD

aEuEen Wit i1

BIUDIOD W0 L

EFITER R o I

SUAZ0R B0 0T

= BUBMP N T

ANUANE WO

I e

——- I AR wioT
e - (0 W = # TR

& T
o lhe ol el i
775 75h z E e |
| T TEEET| T
ALE 59 il o |
EERT. s . 9| 409 Rt
Al P LE | #B'59 e =l Py B oy g ]
) — 1| = 5§ 7 %9 ¥, ¢ B L)
._.,.”.. m | I ._m\ + : —75; TS u.. ___.._..”
i ! ) . . ot ! ZE— bz |
S| ; P 1 ¥ > T
. i i e - . 5
ol 22 S| AT "4 I T )
] i) ! %y | o
} b :
T R A ¥ |
\_...“ : . h\ _u_.qu shuee |
soksagasd T A e
o st nje | op | ouesgap
Jossagasd up.,z__m_._._ s sy | sossapasd appsaiand o Lot «.”_;_: | it g o e
i e B b oa ey cune ooank | MRS !
o ey jeay u B8 [F 5 i
opouag 5E Opouad 57 opoMad aT

= | TELLIN 3P SO0 G ETE N )
e  aaeey

HY10253 0OS532NS 30 OLYHINGD

=T VINEN L=

SE|OOEE OS%INS SR = ojxdos

JB[OOSH 0SSaoNg ap Ojenjuo)) g 0XdUy

R




ojuowelroduiod D

BSEO Op soy[eqen} :DdL

opeprenjuod 1  ene op e[Es W oy[eqei] (VST

[eLIdJeW [\ (epUISIY

144

[ X4

(44

17

07

61

81

LT

91

ST

|4}

£l

[4!

1T

01

=)

N < N (O |~

orIyIa
TVIOL

JdL

VSL

/

e

oniyIa
TVIOL

J | JdL

VSL

/

/

reyeq

ORIyId
TVIOL

J | JdL

d

VSL| W

orayIa
TVIOL

JdL

d

VSL | W

/

/

e

/

/

e

JwoN

z

< 10883jJo.ad

reuran], (o1Ruepr Ip

9)e oardUR[ AP () opordg

SOIO[BA 9 SOPMIT)E SEP OIUIWOP Op OBIBAIISQO P 0ISISAI 9P BY[AID) € 0XdUY




"OAI}I9] O.@Of@& 0 dqueInp e[ne ep ojusalieuUOIdUN) WOQ O SIZIA STell NO § .DOQ_.ZSLOQ onb opowr win ap as-noj1odwiod ounfe O

0
o1 "0A1}09] opolrad 0 djueInp e[Ne Bp OJUIWERUOIIUNJ WOq O SIZIA ¢ & ¢ noqrmadd anb opowr win ap os-nojrodwos ounye O EE 0
vz 07 "0A1}09] oporrad 0 djueInp e[ne ep 0JUAWERUOIdUNJ WOq 0 ZA | noqinaad onb opow wn ap os-nojrodwos ounye O 2 w B
0€ *0A1309] opolad 0 djueInp e[ne ep ojudweuorouny woq o dxdwas 1oaowoid B opow op 9s-noyrodwos ounfe O
0 "0A1199] opo11ad ou soyjeqel) SO S9ZIA SIEW NO {, NOZI[Ed1 OBU oun[e T
2 "0A1399] opoLIad Ou SOU[eqeI} SO SAZAA € B ¢ NOZI[BAI OBU OUN[E O -
s L "0A1}09] opolrad ou soyeqel} SO ZIA | NOZI[BAI OBU ouNnje O g
o1 "0A1}99] 0po11dd 0 djueINp BSES Op Soyeqes) so d1duds NozIeal ounfe O
0 -oporad 1od sozaa srew no 4 opeselje no3ayd ounfe O
¥ ‘opor1ad 10d sazoA ¢ & 7 opesene no3oyos ounje O = .ma
or L -oporiod 10d zoA | 918 opeselje no3ayo ounfe O W m
o1 *0A1309] opolad o dyueinp enyuod a1dwas 10§ ounfe O !
*0A1}09] opol1ad ou e[ne Jp eles Wo = T
0 | sopezieaisoisodoid soyjeqen) no/o sapepIAnOL SEp SIBW NO { W SFI[0d SO No/3 10ss2J01d 0 WOod NOIOqe[0d OBU ounfe O 3
"0A199] opoL1dd ou e[ne op e[es g
01 | wo sopezijeaysoisodoid soy[eqe no/d SOPEPIANOE Sep ¢ O 7 W SeF9[0d SO N0/ 10SsdJoId O WO NOIOqe[0d OBU OUNje O z g
L "0A1}99] opoliad ou e[ne ap ol
0z | eles wo sopezijealsoisodoid soyjeqes) no/o SOPEPIANOL Sep | WD SeF2[09 SO N0/ J0ss3Jold 0 Wod NOI0qe[0d OBU OUNfe O e
"0A1}09] opolIad o djueInp e[ne M
0€ | op ees wo sopezijeaysoysodord soyjeqen no/o sOPePIA}OR SePO) WD SEFO[09 SO N0/ 10ss9J01d O WOO NOIOE[0d ounfe O 2
0 -opo11od 1od s3zaA srewr no 4 e[ne op e[es & eied OLIBSSI09U [BLI9)EUL O IXNOJ) OBU OUN[E O T
S -opo11od 10d s39zaA ¢ & 7 B[Nk op e[es & eled OLIBSSI03U [BLIJEUL O 9XNOJ) OBU OUN[e O m
e o1 -oporrad 10d zaA T 9je ene op e[es € eled OLIBSSI03U [BLIO)BW O OXNOJ) OBU OUNJE ) g
07 *0A109] opo11ad o yuernp ene 9p e[es e eied oLILSSII9U [eLIdYRW O 2IdWAS 9XNO1 ounfe O =
oY) SVII
V10D OINTNVILIOdINOD HA SHIOLNDSHA -“ODALVD

SHQOV.LOD/OINAINVLIOINOD dd STIOLIEDSAA
— SHIOTVA 4 SAANLILY SVA OINIINOd Od OYOVAYASIO A4d OLSIDAY 4d VHTAID






A ORGANIZACAO DA ESCOLA
NA PROMOCAO DO SUCESSO

Cordalia Almeida & Henrigue Coelho
Escola Secundaria Adolfo Portela, Agueda

Resumo

Com este texto pretendemos testemunhar como a escola se apropriou da
metodologia organizativa do Projeto TurmaMais, a adaptou e reconfigurou
para responder as nossas necessidades e caracteristicas, num claro compro-
misso com a melhoria do ato educativo. Comegamos por contextualizar o
Projeto, dentro da cultura educativa da escola, e por analisar a importancia do
primeiro ano de implementacdo pelo que ele trouxe de didatico ao seu desen-
volvimento nos anos seguintes. Abordamos, depois, as estratégias implemen-
tadas, numa légica de ousar. Concluimos, refletindo sobre os ganhos, com a
ideia assumida de que ndo queremos ser, agora, uma escola que apenas pre-
para os alunos para a recusa do fracasso.

Introduciao

Resistir e agir estrategicamente é, em poucas palavras, um modo
de viver com esperan¢a num mundo de muita desesperanga, pro-
prio de quem ndo se conforma com esse “estado de coisas.

(Vieira, 2004)

Encontramos nas palavras de Flavia Vieira eco do que tem sido o
pensar e o atuar da Escola Secundaria Adolfo Portela (ESAP) no seu
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compromisso com a comunidade local e com a educacido em geral, na
formagdo e educagdo das diferentes geragoes de alunos que por ela
tém passado.

Vieira (2004) afirma que o inegavel papel potencialmente trans-
formador da educagdo estd inquinado porque as contradi¢des entre
teorias e praticas, politicas educativas e condigdes contextuais, inova-
¢do e tradi¢do, que caracterizam os cendrios da educacdo, lhe confe-
rem, ao mesmo tempo, um papel potencialmente castrador (Vieira,
2004, p. 9). No entanto, refere a autora que, apesar das circunstancias
complexas e dificeis em que hoje se ensina, a mudanga ¢é possivel e
desejavel quando orientada por um ideal, isto ¢, quando se compreen-
dem os constrangimentos e a eles se resiste criticamente, orientando
estrategicamente a agdo para a transformagdo e para a melhoria.

De facto, a ESAP vem-se (re)organizando através dos sucessivos
projetos educativos em torno de opgdes e praticas direcionadas para a
promocao do desenvolvimento pedagdgico, através de uma gestdo e
lideranca centradas no sucesso escolar ¢ na melhoria do ensino e da
aprendizagem, tendendo a acompanhar o discurso educativo a que se
vem assistindo, em que conceitos como “exceléncia académica”, “efi-
cacia”, “eficiéncia”, “rigor”, “equidade e justica educativas” ganham
grande relevancia.

Apesar de esbarrar com adversidades (externas e internas) —
reformas por decreto, descontinuidade entre politicas educativas e
condi¢des de trabalho, programas extensos para cumprir, territoriali-
zagdo dos saberes, peso da tradigdo, descontentamento geral da classe
docente, desmotivacdo e insucesso dos alunos, — a escola tem sido
capaz de contextualizar criticamente olhares e reconverter fragilidades
em solugOes organizacionais ¢ de gestdo pedagogica eficientes. Tam-
bém tem sabido, cautelosamente, gerir necessidades, interesses e
expectativas de todos os atores, especialmente do corpo docente, cana-
lizando-os para um rumo coletivo: ensinar melhor, aprendizagens mais
sustentadas, melhores resultados...

E nesta busca de uma cultura organizacional de escola, que se
afirma pela qualidade e pela eficicia na promogado do sucesso educati-
vo, que surge a possibilidade de candidatura ao Programa Mais
Sucesso, na tipologia TurmaMais.
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O Projeto — contextualizacio

Tradicionalmente a ESAP ndo tem apresentado indices elevados
de insucesso e o abandono escolar tem ganho cada vez menos expres-
s30. Ainda assim, o facto de existir constitui preocupacdo. Aquando da
candidatura, ao fazer o historico dos resultados obtidos nos cinco anos
imediatamente anteriores, consideramos que a média de insucesso do
7.2 ano de escolaridade (15,3%)' atingia ja um nivel que merecia uma
atencdo particular, sobretudo em disciplinas estruturantes como a
Matematica e o Portugués.

Sendo o 7.° ano de escolaridade um ano de transicao de ciclo e de
escola, a nossa experiéncia diz-nos que ele requer um olhar especial,
pois a adaptacdo a nova cultura escolar, pelo “fascinio” que a “escola
dos grandes” exerce sobre estes alunos, condiciona o desempenho de
um grande numero, neste periodo de adaptagdo. Também ¢ facto que a
desmotivagdo para os estudos, as expectativas escolares baixas, o
desinteresse pelas aprendizagens e os comportamentos inadequados
em sala de aula sdo caracteristicas da escola de hoje, em geral, e da
nossa, em particular. Por isso, consideramos, na altura da candidatura,
que este seria um ano-chave para a apropriagdo progressiva de uma
cultura de exigéncia, levando os alunos a desenvolver/consolidar ati-
tudes e habitos favoraveis a aprendizagem e a criar expectativas posi-
tivas face a escola, através de experiéncias significativas de ensino e
aprendizagem. Decidiu-se, portanto, que seria apenas o 7.° ano o
intervencionado em cada um dos quatro anos do Projeto, no pressu-
posto, por um lado, de que, ao serem proporcionados aos alunos
ambientes de aprendizagem que valorizassem e potenciassem 0s seus
saberes ¢ que atendessem as suas dificuldades e caracteristicas pes-
soais, estes seriam ganhos com impacto nos anos subsequentes. Por
outro lado, os professores de cada 7.° ano, apropriados das dinamicas
metodologicas, acompanhariam os alunos, salvaguardadas variaveis de
gestdo relevantes, até final do ciclo.

1.2004/05 — 17,3%; 2005/06 — 20,3%; 2006/07 — 14%; 2007/08 — 16,8%; 2008/09
- 8,3%.
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O 1.° ano

Merece-nos algumas palavras o 1.° ano de implementagao do Pro-
jeto na ESAP pelo que ele representou de pedagodgico, sobretudo para
a direg@0 e para a coordenag@o. Como em qualquer projeto que acarre-
ta mudangas, a fase de implementagdo ¢ sempre a mais problematica,
sendo que muito do seu éxito estd diretamente relacionado com a
compreensdo dos processos, com vista aos fins. Ou seja, a renovagao
acontece quando percebemos os sinais de mudanga. A proposito deste
baralhar do estabelecido, no prefacio do livro apresentado no ambito
do III Semindrio Nacional do Projecto TurmaMais, Verdasca (2011)
sustenta esta dificuldade quando afirma que

isto foi e é qualquer coisa de novo na vida das escolas e também
nas estruturas da administragdo educativa, cuja interiorizagdo e
apropriagdo ndo acontecem por simples passe de magica, mas
requerem das escolas e professores o uso inteligente da sua auto-
nomia e uma permanente ¢ enorme convic¢do, disponibilidade,
vontade e persisténcia (Verdasca, 2011, p. 10).

O Quadro 1 representa o sucesso contratualizado com a tutela e o
sucesso realmente atingido.

Quadro 1 — Sucesso contratualizado e atingido

Sucesso contratualizado Sucesso realmente atingido
2009-2010 90,1 87
2010-2011 93,4 97
2011-2012 95,6 100
2012-2013 97,1 100

Percebemos que as metas contratualizadas foram superadas em
todos os anos do Projeto, exceto no primeiro. De facto, este foi um ano
“atipico”, a que chamamos ano zero: foi o ano em que ficamos uns
pontos percentuais aquém da meta contratualizada®; foi um ano

2 Contribui para este resultado dois alunos sinalizados como casos problematicos,
em risco de abandono, e que veio a acontecer. Nao contabilizando estes alunos,
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complicado pela novidade organizativa e procedimental, pela rutura
com praticas instaladas, foi um ano mais de sobrevivéncia do que de
intervencao efetiva face ao desafio que nos fora colocado.

Mas foi também um ano de extrema importancia pelo balanco e
reflexdo que desencadeou. Efetivamente, percebemos que fempo de
divulgagdo e tempo de apropriagdo do Projeto ndo sdo coincidentes e
que, provavelmente, foi preciso este primeiro ano para assumirmos o
Projeto como “nosso” e lhe darmos voz, de forma mais estruturada,
perspetivado por objetivos claramente definidos e adequados a nossa
cultura de escola e aos nossos recursos. A partir daqui, foi proposito
fazé-lo acontecer todos os dias, se possivel ndo deixando nenhum alu-
no para tras. Ganharam grande importancia, nesta assung¢do, as vindas
a escola da equipa de acompanhamento, as cartas regularmente envia-
das, a participag@o nas reunides da DREC e a participagdo nos semina-
rios nacionais (Evora) e regionais (Aveiro e Viseu).

O envolvimento no Projeto, claramente assumido pelo diretor da
escola, foi crucial para o seu desenvolvimento e sucesso. Quisemos,
entdo, orientar-nos por prioridades e focaliza¢des, para reduzir o insu-
cesso e potenciar a qualidade do sucesso:

1) tirar partido das novas ldgicas organizacionais ¢ apostar em
novas dinamicas de trabalho;

2) promover reflexdes internas que levem a alteragdo e/ou
melhoramento de praticas;

3) estabelecer compromissos com pais e encarregados de educa-
¢do e com os alunos, por forma a assegurar a recuperagdo dos
alunos em dificuldade e estimular os outros a melhorarem,
numa logica de corresponsabilizagdo, de exigéncia e vigilancia
do trabalho escolar;

4) criar condi¢des que contribuam para o desenvolvimento pro-
fissional dos professores.

Neste texto, centrar-nos-emos sobretudo nos pontos 1 e 3, sendo
que o ponto 4 resultara dos anteriores.

os resultados aproximaram-se do sucesso contratualizado, o que justificou a
permanéncia no Projeto.
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Referimos, no entanto, muito sumariamente as agdes e¢/ou
mudangas levadas a cabo, gradualmente, durante os trés Gltimos anos
do Projeto, relativamente ao ponto 2:

— objetivagdo dos critérios de avaliacdo na area atitudinal;

— organizacdo do trabalho em sala de aula, tendo por base a ava-
liacao formativa;

— monitoriza¢do dos resultados intercalares dos alunos, por for-
ma a torna-los em informagdes tteis a pais e alunos;

— identificacdo das aprendizagens essenciais € necessarias a
progressdo, nas diferentes matérias, e consequente
(re)organizacdo do ensino, por forma a valorizé-las e a trata-
-las de maneira mais sustentada nas aulas;

— tentativa de mudanca de olhares tradicionalistas — uma turma,
uma disciplina, um professor — através da insisténcia no dis-
curso que privilegia a légica de ciclo e contraria a territoriali-
zagdo dos saberes.

Estratégias organizativas

Distribuicio dos professores

Muitos projetos acontecem, em siléncio, nas escolas e assim per-
manecem. Por necessidade interna ou por imposi¢ao externa ou ainda
de forma espontanea, quantos projetos surgem nas escolas para resol-
ver problemas previamente identificados, quantos requerem um enor-
me investimento (de tempo, estudo, trabalho, pessoas...) e depois de
acabado fica, normalmente, com o grupo que nele trabalhou. Os resul-
tados poderdo ser divulgados, mas os processos, as descobertas e as
mudancas nao ganham extensao nem consisténcia. As escolas sdo con-
textos particulares de trabalho. Se, por um lado, o dia se desenvolve
em ambiente de socializagdo — nos intervalos encontramo-nos, conver-
samos, desabafamos, partilhamos — por outro, o exercicio da docéncia,
em si, ¢ um ato muito solitario. E, como afirmam Formosinho e
Machado (2008), o

desempenho docente solitario ajuda a manter intacto o patrimo-
nio da pedagogia transmissiva, porquanto vivendo o professor
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fechado na sala de aula, sem partilha ou didlogo com os pares,
sem apoio sustentado a um trabalho cooperativo e sem abertura a
apoio externo, ele ndo consegue romper com o padrdo tradicional
de trabalho nem vislumbrar e vivenciar modos alternativos de
fazer pedagogia. (Formosinho & Machado, 2008, p. 10)

Vimos, também, neste Projeto uma possibilidade de contrariar
culturas tradicionalistas de ensino, teorias pessoais e preconceitos, que
levam a posturas de acomodacg@o e ao fechamento a novas formas de
pensar e de agir profissional; vimos uma estratégia mais dinamica, que
envolveria um niimero progressivamente alargado de professores.

Em todas as escolas acontece um corpo pesado de professores
mais avessos a compreensdo do novo ¢ a mudanca. A nossa nao ¢
excecdo. Mas surge também um segundo grupo mais comprometido
com a novidade e com a experimentagdo, na busca de melhoria profis-
sional, de novas culturas de trabalho e de fazer diferente, normalmente
em numero mais reduzido. E existe ainda um terceiro grupo de profes-
sores abertos a colaboragdo, ainda que as incertezas e insegurangas os
impecam de ousar e correr riscos.

A Figura 1 representa esta constelacdo de professores.

Figura 1 — Constelagdo dos professores

A estratégia da escola passou pela escolha criteriosa dos profes-
sores para cada 7.° ano de escolaridade, isto é, um painel que incluisse
sempre professores do segundo grupo. Estes professores deram conti-
nuidade aos anos subsequentes. O primeiro quadrado da Figura 1
representa o 7.° ano, verificando-se que o Projeto esta confinado a um
grupo restrito de professores, que se vai apropriando das metodologias
e praticas organizativas. Novos professores entram para o grupo e, no
8.° ano (quadrado do meio), os conhecimentos, interagdes e praticas
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alargam-se. Até que, no 9.° ano (tltimo quadrado), as metodologias da
TurmaMais perpassam o grupo. Aqui os professores tém certamente
outros anos de escolaridade, incluindo o ensino secundario. Em reu-
nides de departamento, de area disciplinar ou grupo, em conselhos de
turma, aquando das reunides de balango, de trabalho, de avaliacao,
discute-se, compara-se, sugere-se, decide-se, ja muito em fungdo das
praticas iniciadas com o 7.° ano. E vai-se construindo uma espécie de
profissionalismo interativo’.

Referiu um colega, numa reunido de professores de 7.° e 8.° anos,
realizada em 20 de setembro de 2012, referindo-se ao mapa viral
(palavras suas, querendo significar a Figura 1) considerar que “o virus
alastrou e estamos de parabéns por isso”.

Outra estratégia utilizada passou pela oferta, a um ntimero bastan-
te razoavel de professores, de participagdo em pelo menos um dos
seminarios de Evora ou num regional (Aveiro e Viseu). Foram esco-
lhidos professores preferencialmente do grupo dois, pela sua capaci-
dade de mobilizar os mais resistentes, e alguns do terceiro grupo. E,
sempre que a equipa de acompanhamento vinha a escola, todos os pro-
fessores, a medida que iam sendo integrados no 7.° ano e/ou acompa-
nhavam os alunos nos anos subsequentes, foram chamados a assistir.

Os apoios curriculares

Uma das medidas adotadas pela escola (anterior ao Projeto) no
sentido de minimizar o insucesso escolar, foi a inclusdo no horario de
todos os professores de um bloco de 90 minutos’ para apoiar os seus
alunos. Como os horérios dos alunos eram organizados para que nao
tenham aulas as quartas e sextas-feiras a tarde, os apoios aconteciam
preferencialmente neste espaco, podendo, também, ser distribuidos por
45 minutos + 45 minutos, a hora do almogo (todos os alunos tém 110
minutos para almogar). No inicio do ano letivo, cada professor

3 Encontramos o conceito em Damiani (2009), citando Fullen e Heargreaves
(2000), onde refere que as caracteristicas “...incluem a tomada de decisdes con-
juntas, o compartilhamento de recursos e de idéias e a reflexdo critica grupal a
respeito da pratica desenvolvida” (p. 42).

4 Da componente de trabalho no estabelecimento.
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informava os seus alunos do respetivo horario de apoio. Eram muitos
os professores que s tinham alunos, nesses tempos de apoio, nas vés-
peras dos testes; eram, normalmente os bons, cada um com a sua
duvida ou, quando eventualmente aparecia um ou outro com mais
dificuldades, estes nem sabiam expressar que duvidas tinham.

A légica do Projeto — ndo deixar nenhum aluno para tras — veio
promover uma reflexdo sobre a rentabilizacdo deste espago de apoio.
Era preciso que os alunos aprendessem o que estava em falta, que nao
desistissem de qualquer disciplina. Era preciso que o professor trans-
formasse um tempo, no qual esperava passivamente que os alunos
aparecessem, em gestdo ativa das aprendizagens. E houve mudancas.
O professor passou a indicar, para cada apoio, quem o iria frequentar,
passou a organiza-lo em fun¢do de uma matéria especifica (aquele em
que esse aluno ou grupo de alunos tinha(m) dificuldades), passou a
considerar as aprendizagens desses alunos ai efetuadas e a té-las em
conta na avaliagdo final do periodo ou do ano. Exemplificando: se os
resultados de um teste de Matematica, aplicado a determinada turma,
evidenciavam que 5 alunos ndo sabiam enunciar e/ou aplicar o Teo-
rema de Pitagoras, o professor “chamaria” esses alunos ao apoio (que
era planificado/organizado exclusivamente para eles), durante uma,
duas, trés sessdes, até compreenderem e ficarem a saber enunciar e
aplicar o Teorema em diferentes situagdes. Quanto aos resultados dos
testes, se um destes alunos tivesse obtido, por exemplo, a classificagao
de 45%, porque errara as questdes relativas ao conhecimento e aplica-
cdo do Teorema de Pitadgoras, cuja cotagdo perfazia 15%, ndo estaria
agora ao nivel daqueles que tinham obtido cotagdo maxima nessas
questdes? Nao revelaria, agora, saber e saber fazer que o aproximava
dos 60%? Poderia, na folha de calculo normalmente utilizada para a
obten¢do do nivel/classificagao a atribuir ao aluno, ficar esquecida esta
informacdo? Entendemos que ndo. E se o aluno convocado para o
apoio soubesse que a aprendizagem que ai iria efetuar seria tida em
conta na avaliacdo final ndo estaria ai com outra motivacao? Enten-
demos que sim.

Esta dindmica veio desarrumar o instalado. E os bons alunos
deixavam de ter direito aos apoios? Claro que ndo. Pretendeu-se que
cada professor passasse a fazer uma gestdo organizada dos seus
apoios, onde incluisse também os alunos com dificuldades especificas
previamente sinalizadas. Esta logica foi interiorizada e nos dois ulti-
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mos anos do Projeto houve uma viragem significativa na frequéncia e
rentabiliza¢do dos apoios curriculares.

Os encarregados de educacio

Apesar dos discursos em educacdo valorizarem os pais e encarre-
gados de educagdo como sujeitos ativos na educagao dos seus educan-
dos, a verdade € que essa pro-atividade ainda ndo ¢ verdadeiramente
assumida, quer por pais, quer por escolas. Um dos ganhos do Projeto
foi o facto de ter levado a escola a pensar estrategicamente sobre como
transformar a relagdo ja existente numa relacdo de qualidade sob o
signo da confianga. De facto, a escola ja tinha percorrido algum cami-
nho neste sentido. Por exemplo, no inicio de cada ano letivo os pais
dos alunos do 7.° ¢ 10.° anos ja eram recebidos pelo diretor; os crité-
rios gerais de avaliacdo e especificos de cada disciplina eram obrigato-
riamente dados a conhecer aos encarregados de educacdo; a notagdo
dos testes ja era expressa em percentagem ou valores, de acordo com o
ciclo de ensino; e o discurso ja sublinhava a importancia dos pais
virem regularmente & escola saber da vida escolar dos filhos (e ndo
apenas quando convocados)...

Entdo o que acrescentou a escola a estas praticas? No inicio de
cada ano letivo, o diretor da escola e a coordenadora do Projeto reuni-
ram com todos os encarregados de educacdo dos alunos do 7.° ano e
respetivos educandos, sendo explicados os objetivos do Projeto e a
metodologia. A partir do 2.° ano, foram organizados jantares (um para
cada turma) com os encarregados de educagdo, os alunos, os professo-
res da turma, o diretor da escola e a coordenadora do Projeto, logo no
inicio do 2.° Periodo letivo . O jantar era pretexto para aproximar
todos os envolvidos e transformar-se num espago de didlogo entre
todos os intervenientes. Era importante que para os pais (habituados
apenas ao contacto com o diretor de turma e, eventualmente, com o
diretor) os professores passassem a ter rosto. Nestes encontros, o dire-
tor de turma e o diretor da escola analisavam com cada aluno e seu
encarregado de educagdo os resultados escolares obtidos no final do
1.° periodo, solicitando a intervencdo dos outros professores, sempre
que necessario, ¢ foram estabelecidos compromissos de melhoria das
aprendizagens e contratualizados resultados.
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Estes jantares de turma evoluiram para encontros, com a mesma
informalidade, entre todos os intervenientes nos anos subsequentes —
um por ano e por turma.

Outra metodologia foi a disponibilidade do diretor para reunir,
sempre que necessario, com os encarregados de educagdo, com a
diretora de turma e com o aluno, na tentativa conjunta de encontrar
estratégias para resolver o(s) problema(s) de insucesso e/ou compor-
tamento.

Estes procedimentos levaram os pais a implicarem-se mais na
educacdo escolar dos filhos e a considerarem a escola como parceira.
Demos voz a alguns deles, através de um inquérito passado em maio
deste ano letivo. Questionados sobre «se o Projeto TurmaMais 1—
alterou a sua relacdo com a escola; 2— alterou o seu conhecimento
sobre o processo de aprendizagem do educandoy, dizem alguns dos
muitos que responderam afirmativamente que:

’

“A diregdo é mais presente.’

— “Tive contacto com todos os professores da turma, o que me
mostrou uma nova faceta da escola.”

— “Acho que o projeto ajudou alunos com dificuldades e com
pouco acompanhamento familiar.”

— “Senti que estava a ser integrada na educagdo junto dos pro-
fessores. Ao estar mais integrada fui sendo mais informada
sobre os métodos de ensino.”

“«

- aior confianga ainda no processo no processo ensi-
no/aprendizagem que a escola proporciona ao meu educando.
Ha um maior empenho em ajudar o aluno a atingir bons
resultados, no sentido de informar sobre o desempenho dos
alunos e das metas que se desejam ser atingidas.”

— “Com o projeto fiquei a perceber melhor as dificuldades da
minha filha.”

— “Refor¢a a necessidade dos encarregados de educacdo esta-
rem presentes e serem uma parte interveniente.”’

— “Conhecimento mais profundo do trabalho realizado pelos
professores. Maior informagdo ao EE.”

€ r ~ . .
—  “Nunca até entdo me haviam explicado como se processava o
processo de ensino/aprendizagem.”
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Terminamos sublinhando a observagdo de um encarregado de
educacdo: “Como ex-aluno desta escola, (...) o Projeto TurmaMais
teria sido um beneficio para mim e para muitos outros alunos do meu
tempo”.

Para além da TurmaMais

A apropriagdo do Projeto pela escola leva, invariavelmente, a
avaliagdes sucessivas e reflexivas. Esta pratica conduz a algum incon-
formismo quando os resultados tendem a afastar-se do esperado ou
quando sdo identificados problemas que ajudam a inviabiliza¢do dos
processos de ensinar e de aprender. E que as dindmicas geradas pelo
Projeto fazem-nos, agora, conviver mal com a ndo-agdo. Centramo-
-nos em duas reconfiguragdes, provocadas pela apropriacdo da meto-
dologia organizativa do Projeto, a saber: as Turmas++ e o 8.°X.

As Turmas ++

No letivo 2011/2012, um grande namero de alunos do 7.° ano
chega a escola com uma série de aprendizagens nao efetuadas a Inglés,
por razdes que ndo importa aqui discutir. Apesar de esta ser uma das
disciplinas intervencionadas’ os resultados tardavam em aparecer. Este
estado de coisas levou a uma interven¢ao cirurgica, claramente focali-
zada nesta disciplina. Assim, de acordo com as dificuldades eviden-
ciadas pelos alunos, funcionaram, no 3.° periodo, mais duas turmas+,
para além da inicialmente desenhada. Cada uma destas turmas tinha
um grupo reduzido de alunos e um professor diferente, sendo que fun-
cionavam ao mesmo tempo.

08°X
Esta turma foi criada a duas semanas do final do 2.° periodo, no
presente ano letivo. De facto, identificaram-se nas turmas do 8.° ano,

quatro alunos (1 rapariga, tr€s rapazes), cujo comportamento bastante
problematico inviabilizava um ambiente salutar de aprendizagem. Nao

5 No Projeto foram quatro as disciplinas contratualizadas com a tutela (Portugués,
Inglés, Historia e Matematica), mas eram cinco as intervencionadas (também
Geografia).
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eram alunos com falta de capacidades, mas tinham insucesso a quase
totalidade das disciplinas. Apresentavam uma postura de recusa da
escola, negacdo ao trabalho, desrespeito por regras... Apesar de um
trabalho estreito entre as respetivas diretoras de turma, o diretor, os
alunos e os encarregados de educagdo, no sentido de alteragdo destes
comportamentos, as mudangas ndo surgiram. E era cada vez mais difi-
cil trabalhar, de forma consequente, nas turmas, onde o elevado nime-
ro de alunos (28) so6 por si ja dificultava as tarefas de ensinar e de
aprender. Questionou-se se estes casos individuais ndo se transforma-
riam num “caso social”, ja que a permanéncia desses alunos nas tur-
mas, pelo rebulico que causavam, afetava a concentracdo necessaria a
realizacdo das aprendizagens, sobretudo nos alunos com mais dificul-
dades. Foi entdo que se estudou a hipotese de os retirar das turmas,
formando uma turma para eles. E tal aconteceu. Os alunos passaram,
entdo, a frequentar a nova turma — o 8.° X —, com aulas a todas as dis-
ciplinas. Entrou neste projeto o psicdlogo da escola, que estava com
eles 45 minutos por semana, desempenhando um pouco o papel de
diretor de turma, ndo do ponto vista administrativo, mas antes no que
respeita as relacdes humanas: ouvir, aconselhar, saber lidar com histé-
rias de vida complicadas, formar civicamente. No final do ano, apenas
uma aluna transitou. Gostariamos que mais um ou dois ou todos tives-
sem transitado, porque a escola se empenhou e lhes deu condicSes
para isso. Fica um pouco o amargo de que o projeto falhou, da inefica-
cia. Mas, se mudarmos a perspetiva, a sua saida das turmas de origem
possibilitou que outros nao se perdessem e/ou aprendessem melhor.

Estas opgoes foram/sdo provocadas pela recusa em aceitar logicas
de conformidade relativamente a problemas e dificuldades que vao
surgindo e que o Projeto TurmaMais acentuou.

Os resultados

Na altura em que escrevemos este texto ainda ndo procedemos a
uma analise mais contextualizada dos resultados. Ja anteriormente
referimos (ver Quadro I) as metas contratualizadas e os resultados de
sucesso efetivamente obtidos, sendo que, a exce¢do do primeiro ano,
em todos os outros as metas foram ultrapassadas, chegando mesmo a
100% nos dois ultimos anos. Apresentamos, no entanto, os resultados
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obtidos nas disciplinas de Portugués, Matematica e Inglés, as primei-
ras por serem as que estdo sujeitas a avaliacdo externa em final de
ciclo e a ultima por ter merecido uma intervengao especial, que acima
ja referimos. Estes resultados comparativos remontam ao ano de
2007/2008 (aproveitando os dados da escola no dmbito da autoavalia-
¢do) apesar do Projeto ter tido inicio em 2009/10.

Grafico 1 — Resultados de Portugués
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Grafico 2 — Resultados de Matemdtica
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Grafico 3 — Resultados de Inglés
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Uma primeira leitura dos resultados diz-nos que os ganhos do
Projeto sdo claramente visiveis, pela reducao significativa do insu-
cesso (mais notorio a Matematica), nas trés disciplinas. Por outro lado,
também se pode verificar uma melhoria expressiva na qualidade das
aprendizagens, em que o nimero de niveis 4 e 5 tende a inverter a
avaliacdo tradicionalmente acentuada no nivel 3. Comecamos a con-
trariar a ideia de que somos bons a ensinar alunos médios.

Conclusio

Quisemos deixar um testemunho de como a escola se organizou
para resolver/minimizar problemas e dificuldades ao longo destes qua-
tro anos. Quisemos sobretudo falar da importancia de acreditar e de
fazer as coisas acontecer.

Quatro anos passados, o balango ¢ claramente positivo. A escola
ndo ¢ mais a mesma: ampliaram-se conhecimentos, ousaram-se novas
logicas organizacionais na distribuicdo dos alunos e dos professores,
geraram-se ¢ aprofundaram-se novas dindmicas de trabalho, questio-
naram-se praticas e rotinas, combateram-se preconceitos e transforma-
ram-se mentalidades, ganharam-se de forma mais implicada pais e
encarregados de educacdo, mobilizou-se o corpo docente para ter
resultados cada vez melhores. Sobretudo, ganhou-se maturidade
organizacional, que permite ousar e legitimar opgdes, no exercicio da
autonomia em matéria de tomada de decisdes. Consideramo-nos, con-
tudo, uma escola aprendente no proposito assumido de prestar um
servigo publico de educacdo com qualidade, na tentativa de contrariar
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as complexidades que determinam os nossos tempos. Terminamos
defendendo, com Fialho e Verdasca, que “a melhoria ndo é pontual,
mas sim um longo caminho a percorrer” (2012, p. 39).
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AVALIACAO FORMATIVA E FEEDBACK
DE QUALIDADE. CONTRIBUTOS PARA A
MELHORIA DOS RESULTADOS ESCOLARES

Helena Isabel Parreira
Agrupamento n.° 1 de Escolas de Grandola

Resumo

O presente texto consiste numa narrativa em que se pretende relatar uma
experiéncia no ambito da avaliagdo formativa realizada com duas turmas do
6.° ano, na disciplina de portugués, no decorrer do segundo e terceiro perio-
dos do ano letivo de 2012-2013. E feita uma breve caracterizagio das turmas
ao nivel dos resultados obtidos no primeiro periodo, a descri¢do das tarefas e
em seguida as estratégias de avaliagdo implementadas, termino com uma bre-
ve reflexdo sobre os resultados alcancados com esta experiéncia. Ao longo do
relato fago referéncia a diversos apéndices que constam no final do texto.

Assim comeca a histéria....

Apds analisar os resultados da avaliagdo sumativa do primeiro
periodo, senti-me invadir por uma série de davidas e questdes para as
quais tentei encontrar respostas. A Figura 1. retrata os niveis obtidos
pelos nessa avaliagdo.
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Figura 1 — Niveis obtidos pelos alunos no primeiro periodo

A Agfo de Formagdo ‘“Perspetivas Actuais na Avaliacdo das
Aprendizagens”, poderia contribuir para a resolucdo do Problema
numero 3 (Taxas de transi¢do demasiado baixas em alguns anos de
escolaridade), constante do Projeto Educativo do Agrupamento, e com
o qual eu me deparei. As formadoras Isabel Fialho e Marilia Cid,
mostraram um possivel caminho a trilhar para que os meus alunos
melhorassem as suas aprendizagens.

A planificagdo da primeira unidade a lecionar, no inicio do
segundo periodo, ja estava feita e as atividades ja estavam previstas.
Entdo decidi aplicar estratégias que me foram apontadas pela forma-
¢d0 e no final cruzar os dados obtidos. Mais do que uma tarefa especi-
fica, o que pretendo partilhar neste trabalho sdo as estratégias que
implementei, os resultados que obtive, os aspetos positivos ¢ as difi-
culdades que fui sentido ao longo deste periodo.

Para que o trabalho ndo se torne muito extenso, irei apresentar ape-
nas as atividades nas quais apliquei os conhecimentos adquiridos na
formac@o e posteriormente aprofundados através da leitura de documen-
tos e de alguma da bibliografia recomendada pelas formadoras.

Descricao da tarefa de ensino-aprendizagem-avaliacio

Orientei as minhas estratégias de avaliacdo tendo como base as
ideias, que me pareceram mais pertinentes durante a formagao,
nomeadamente: a “avaliacdo para a aprendizagem tem a ver com con-
tinuidade (...) com informagdo aos alunos (...) [com] dizer o progresso
que cada estudante estd a fazer para cumprir cada meta, enquanto a
aprendizagem estd a acontecer — enquanto ainda pode ser util” (Fer-
nandes, 2005, pp. 1-2).
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A minha ideia inicial consistia na apresentacdo de uma lista de
tarefas aos alunos que os levassem a superar as dificuldades que apre-
sentaram durante o 1.° periodo letivo e que a avaliagdo sumativa final
veio confirmar, como revela o Quadro 1.

Quadro 1 — Exemplo de grelha de “Tarefas propostas aos alunos”

Atividade Paginas Data de entrega [Entreguei entlj:gouei ]S(Iillii;.g;g(e)
Leitura e compreen- | 106,107,108 Até 7 de janeiro
sdo do texto “Um | (manual) (em folha a par-
lanche maluco” te ou via mail)
Elaboragdo de wum | 111 (escrita) Até 18 de janei-
comentario a partir do ro (enviar por
plano feito na aula mail)
Leitura e compreen- | Da 116 a 121 | Até 31 de janei-
sdo do texto “Os cin- | até ao exerci- | ro (em folha a
co no Lago Negro” cio 7 parte ou por
mail)
Atividade escrita, | 132 (manual) | Até 8 de feve-
texto relatando uma reiro (por mail)
viagem
Fichas de CEL' Diagéstico-formativas p(r)lsl;;?\llo n;glzglzo ggﬁi;gg

Sujeito e predicado na frase, tipos de
sujeito, concordancia entre sujeito e
predicado.

9 de janeiro

Usar formas verbais com o pronome
pessoal.

14 /15 de janei-
ro

Fungdes sintaticas dos complementos:
direto, indireto e obliquo.

21/22 de janeiro

Fungdes sintaticas do grupo verbal,
fungdes do predicativo do sujeito, ver-
bos copulativos

28/29 de janeiro

Formagdo de palavras

4/5 de fevereiro

Teste da unidade 3

20 de fevereiro

Perante os resultados obtidos pelos alunos, conclui que algumas
estratégias utilizadas durante o 1.° periodo teriam de ser repensadas.
De entre elas destacavam-se as utilizadas na corre¢ao de textos escri-

I Conhecimento Explicito da Lingua.



224 TurmaMais e Sucesso Escolar

tos (escrever textos a partir de planos, planificar textos segundo orien-
tagOes, rever textos utilizando cheklists de aspetos a rever, aperfei-
coamento de textos em conjunto) que pareciam ter-se revelado
completamente inuteis, uma vez que a média desta competéncia era de
40,5%.

Resolvi iniciar o segundo periodo fazendo a corregdo através de
uma série de comentarios escritos nos trabalhos dos alunos e sugerin-
do que os melhorassem e voltassem a entregar.

Durante a formagdo foram-me sendo mostradas algumas formas,
jé& testadas, de como se deveria realizar este tipo de trabalho. Fiz
algumas leituras e fui dando feedback aos trabalhos dos alunos com
mais certezas e seguranca. Tive em consideracdo que os comentarios
(feedback) devem ter em conta os seguintes aspetos: 1) as tarefas
escritas devem incentivar os alunos a desenvolver e mostrar a sua
compreensao em relacdo ao que aprenderam; 2) os comentarios devem
identificar o que ficou bem feito e o que ainda necessita de melhorias;
e 3) devem dar orientagdes sobre como fazer essa melhoria. A titulo de
exemplo, a Figura 2. exemplifica um trabalho enviado e o feedback
que foi sendo dado.

Como os resultados ao nivel do Conhecimento Explicito da Lin-
gua (CEL) evoluiram positivamente com a estratégia implementada
durante o 1.° periodo (realizacdo de uma ficha semanal, que tanto usa-
va para diagnosticar os prérrequisitos antes de iniciar um conteudo,
como para verificar os conhecimentos adquiridos pelos alunos depois
de lecionar os contetidos, dependendo dos meus objetivos), resolvi
manté-la.

Com a informa¢do adquirida na formagdo e ap6s a analise de
alguns documentos sobre avaliacdo diagnostica e formativa, decidi
modificar 0 modo como estas fichas eram corrigidas. Durante o pri-
meiro periodo coloquei a corregdo das fichas na plataforma MOODLE
e os alunos faziam a autocorre¢do das mesmas. No decorrer do 2.°
periodo letivo foram corrigidas em sala de aula e sempre apos a expli-
citacdo dos contetidos em causa e fui testando vérias estratégias, tais
como: a autocorre¢do com consulta de informagdo no manual, recurso
ao caderno e fichas de trabalho e projecdo das solugdes dos exercicios,
apds a autocorregdo, para que os alunos tirassem as ultimas duvidas; a
heterocorre¢do, com a troca de ficha com a do colega do lado, que
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teria que a corrigir a partir das solugdes projetadas pela docente. A
regra dada para esta tarefa foi que todos os alunos deviam assinalar as
respostas corretas e corrigir as erradas ou completar os espacos deixa-
dos em branco, usando cor diferente da utilizada pelo colega. Esta ati-
vidade teve como objetivo levar todos os alunos a verem com atengao
a resposta correta.
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Figura 2 — Exemplo de feedback escrito

Continuei a implementar estas estratégias ao longo do 3.° periodo
letivo. Alguns dos contetidos tiveram de ser trabalhados e reavaliados
mais do que uma vez, devido as dificuldades demonstradas pelos alu-
nos, sendo elaboradas fichas de recuperagdo de contetidos.

Gostaria de partilhar também as estratéias que desenvolvi para a
realizagdo de trabalhos de pesquisa com posterior apresentacdo oral,
tomando como exemplo a elaboragdo do trabalho (texto para o con-
curso “Ler o Mar”).
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Foi dado aos alunos o prazo de um més e meio e foi elaborado
um guido orientador que foi explicado em sala de aula e lhes foi
enviado por mail (Apéndice 1). Ao longo do processo, foi sendo dado
feedback aos alunos sobre os aspetos ja conseguidos e foram-lhes sen-
do dadas pistas para melhorarem os restantes.

Duas semanas antes das apresentacdes orais, foi apresentada e
discutido a rubrica de avaliagdo da tarefa (Apéndice 2). Os alunos usa-
ram a rubrica para melhorar o seu proprio trabalho e para avaliar o
trabalho dos colegas. No decorrer desta atividade de heteroavaliagdo
estebeleci a regra de que deveriam sempre comegar por apontar aos
colegas os pontos fortes do trabalho e s6 depois os aspetos que corre-
ram menos bem.

A atividade correu muito bem, os alunos mostraram-se muito
assertivos nos comentarios que fizeram, encontraram aspetos positivos
em todos os trabalhos, por muito longe que eles estivessem do que
fora pedido. “Aprendi coisas novas com o teu trabalho” foi o ponto
forte da maioria dos trabalhos. Verifiquei também uma melhoria na
expressdo de opinides e, por vezes, fiquei surpreendida com o vocabu-
lario usado pelos alunos: “Penso que o teu trabalho foi um pouco
extenso...” e “deverias ter tido em consideragdo o que a professora
disse ontem sobre o meu trabalho)” nio tinham sido até entdo frases
muito habituais nas minhas salas.

O ponto fraco desta atividade foi o facto de nem todos os alunos
terem mostrado vontade de comentar o trabalho dos colegas. Os traba-
lhos foram apresentados ao longo de uma semana, no inicio de cada
aula. Esta atividade desenvolveu-se em trabalho de pares.

No que diz respeito ao teste sumativo de final de unidade, como
sempre, este foi elaborado em conjunto com algumas colegas que
lecionavam o mesmo ano de escolaridade e tendo como base os testes
constantes dos materiais que acompanham o manual adotado, para ser
realizado em 90 minutos. Elaborei a matriz do teste, que foi explicada
aos alunos na sala de aula e colocada, como ¢ habitual, na plataforma
MOODLE.

A novidade consistiu na elaboracdo, detalhada, dos critérios de
classificacdo, tendo por base os critérios da correcdo da prova final de
6.° ano, aplicados em 2011.
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Para os alunos das minhas turmas, elaborei uma versio orientadora
destes mesmos critérios, a qual lhe foi explicada em simultaneo com a
matriz e foi projetada durante a realizagdo do teste. (Apéndice 3) Posso
afirmar que esta estratégia ajudou de forma significativa os alunos e que
muitos reformularam as suas respostas e melhoraram a sua leitura /
interpretagdo, tanto do texto como do enunciado da questdo.

Em conjunto com uma colega decidimos que eu iria corrigir os
testes da turma a que ela lecionava, e ela corrigiria igual nimero de
testes dos meus alunos. Optei por retirar, arbitariamente, oito testes de
cada turma e entregar-lhos. O objetivo desta troca foi tornar o proces-
so de corre¢do o mais transparente possivel e aproxima-lo a0 maximo
de uma situagdo de avaliacdo externa, uma vez que nenhuma de nos
conhecia os alunos que estava a avaliar.

A tarefa de elaboragdo dos critérios de classificagdo, tendo em
conta os utilizados na prova final ndo se revelou facil, estdivamos sem-
pre com receio de penalizar em demasia os alunos. Tivemos que pro-
ceder a alguns reajustamentos, durante a corre¢do, por forma a nio
beneficiar ou prejudicar os alunos.

Apbs a correcdo, dei feedback aos alunos, indicando (a lapis) em
cada um dos testes pistas para que pudessem proceder a autocorre¢ao
dos mesmos. Os alunos puderam consultar apenas o manual e as fichas
indicadas pela professora. A correcado foi feita de forma individual, em
folha a parte, durante 90 minutos e entregue a professora, que voltou a
corrigir e a apontar os espetos conseguidos e a melhorar. Esta segunda
etapa foi realizada com a projecdo do teste e a elaboracdo de respostas
conjuntas.

Para concluir as unidades em estudo elaborei fichas de autoava-
liagdo, como por exemplo a apresentada no (Apéndice 4) que foram
preenchidas pelos alunos. Do cruzamento dos resultados dos testes
com as respostas dos alunos a esta avaliagdo, conclui que deveria pro-
ceder a alteragdo da planificagdo prevista para o 2.° periodo e, em vez
de avancar para a unidade quatro, elaborei actividades com vista a
superar as dificuldades diagnosticadas, tendo por base uma proposta
de leitura orientada do conto “O espelho ou o retrato vivo”, de Sophia
de Mello Breyner Andersen. Também elaborei um guido de estudo
que foi enviado, por e-mail, a todos os alunos, com vista a poderem
superar as dificuldades ao nivel do CEL.
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Enquanto professora, o meu papel foi essencialmente o de clarifi-
car ¢ partilhar os objetivos de aprendizagem, proporcionando discus-
soes efetivas, tarefas e atividades, por forma a produzir evidéncias de
aprendizagem e fornecer feedback que levaram os alunos a avangarem
nas suas aprendizagens. Estimulei os alunos a funcionarem como
recursos entre si.

Os alunos foram os principais protagonistas da sua propria apren-
dizagem. Puderam concluir que se ndo quiserem aprender ninguém os
podera ensinar.

Reflexao sobre os resultados obtidos

Com este trabalho, conclui que houve uma evolugao nas aprendi-
zagens dos alunos uma vez que 66% registaram uma melhoria nos
resultados ao nivel da escrita. O niumero de alunos com média inferior
a vinte ¢ insignificante, € 7% dos alunos estdo acima dos 70%, tal
como se pode ver no Graficon.® 1.

Grafico n.° 1 — Evolucdo dos resultados dos alunos ao nivel da escrita
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Em geral, a maioria dos alunos evoluiu durante este periodo leti-
vo e, curiosamente, pude concluir que o numero de alunos que regre-
diu ¢ o mesmo nas diferentes competéncias aqui consideradas, sendo
que a maior parte dos alunos deste grupo manteve, no 2.° periodo, o
nivel dois, como se pode ver no Quadro 2.
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Quadro 2. Evolugao e regressao nas competéncias de leitura, escrita e conheci-
mento explicito da lingua

Leitura Escrita Conhemmer’ltO Explicito da
Lingua
Evoluiu 59% 66% 59%
Regrediu 34% 34% 34%

Mantem nivel 2 24,3%

No decorrer do 3.° periodo verifiquei uma melhoria nos resulta-
dos, que viria a refletir-se nos resultados da prova final de 6.° ano rea-
lizada a nivel nacional, como se pode observar no Grafico n.° 2 Os
alunos revelaram uma grande melhoria no dominio da escrita e apenas
quatro alunos, das turmas em questdo, que realizaram a prova final
tiveram nivel inferior a trés neste dominio.

Grafico n.° 2 — Resultados da prova final de 6.° ano por dominios

L.C r.L CSCRITA

No final do 2.° periodo, se considerassemos os resultados dos
alunos apenas nas competéncias tidas em conta na avaliagdo externa,
apenas 24% dos alunos obteriam aprovacdo. A situacdo das minhas
turmas continuava a ser preocupante, apesar das melhorias registada.
Continuei a aplicagdo das estratégias durante o 3.° periodo letivo e os
resultados finais vieram confirmar as minhas expetativas, pois 67,64%
dos alunos obtiveram nivel superior a trés na prova final e registou-se
uma melhoria da qualidade das aprendizagens, como se pode ver no
Grafico n.° 3.
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Grafico n.° 3 — Resultados dos alunos na prova final de 6.° ano
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No final do ano letivo ainda se verificou uma diferenga entre os
resultados da avaliagéo interna (89,8% de aprovagdo) e os da avaliagéo
externa (67,6% de aprovagdo), pelo que a adequagd@o dos critérios de
avaliac@o, assim como um maior investimento nas estratégias que levem
a uma real melhoria das aprendizagens, por forma a minimizar estas
diferengas, devera ser algo a considerar nos préximos anos letivos.

Numa época em que tanto a legislagdo como as teorias da avalia-
¢do apontam para a importancia da evolugdo do aluno, onde se defen-
de que o fundamental ¢ verificar o processo e ndo so o produto final, a
aplicagdo dos critérios de escola, por vezes, implica a desvalorizagdo
do esfor¢o dos alunos que melhoram o seu desempenho de periodo
para periodo e premeia o desinteresse dos que obtiveram bons resulta-
dos no 1.° periodo letivo e vao regredindo ao longo dos restantes, tal
como se pode verificar nos Graficos n.°4 e n.’ 5.

Grafico n.° 4 — Evolugdo dos resultados dos alunos do 1.° para o 2.° periodo
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Grafico n.° 5 — Soma dos resultados finais (em percentagem) do 1.° e 2.° periodos
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Considero que o facto de os alunos ndo verem os seus esfor¢cos
recompensados ou verificarem que o nivel positivo estd garantido sem
se esforgarem € um dos grandes causadores dos baixos niveis de transi-
¢do e, principalmente, das aprendizagens de baixa qualidade, problema
que sido diagnosticado aquando da elaboragdo do Projeto Educativo.

Segundo Bloom e Husen, a avaliagdo sumativa € o

“tipo de avaliagdo que ocorre no final da instru¢do com a finalida-
de de verificar o que o aluno efetivamente aprendeu. Inclui con-
teudos mais relevantes e os objetivos mais amplos do periodo de
instrugdo; visa a atribuicdo de notas; fornece feedback ao aluno
(informa-o quanto ao nivel de aprendizagem alcangado) e presta-se
a comparagdo de resultados obtidos com diferentes alunos, méto-
dos e materiais de ensino” (Bloom & Husen, 1973, p. 142).

Por sua vez a avaliagdo formativa ou continua ¢ o

“tipo de avaliacdo que ocorre durante o processo de instrugdo.
Inclui todos os conteudos importantes de uma etapa da instrugio;
fornece feedback ao aluno do que aprendeu e do que precisa
aprender; fornece feedback ao professor, identificando as falhas
dos alunos e quais os aspectos da instrucdo que devem ser modi-
ficados; e busca o atendimento as diferen¢as individuais dos alu-
nos e a implementagdo de medidas alternativas de recuperagéo
das falhas de aprendizagem” (Bloom & Husen, 1973, p. 142).
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Assim sendo, ndo fara muito sentido que se fale de uma avaliagdo
sumativa (aquela que ¢ feita no final de cada periodo letivo) continua,
porque a verdadeira continuidade ¢ feita durante o processo de aquisi-
¢do, quando ainda ¢ possivel levar o aluno a melhorar. Afirmar que a
avaliagdo sumativa de final de periodo é continua €, a meu entender,
uma forma de penalizar continuadamente o aluno por um erro cometi-
do num determinado espacgo de tempo, ainda que ele dé provas de que
esta disposto a repara-lo. Assim como também poderd ser encarada
como um prémio para oS que no mesmo momento obtiveram bons
resultados de tal forma que regredindo ou estagnando os seus resulta-
dos pouco se alteram.

Analisamos, ainda, a evolucdo demonstrada pelos alunos, através
do indicador ‘niimero de trabalhos melhorados’, apds o fornecimento
de feedback, que o Gréfico n.° 6 revela.

Grafico n.° 6 — Grdfico comparativo entre a evolugdo dos alunos e o numero de
trabalhos melhorados apos feedback dado pela docente
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Da leitura do Gréafico n.° 6 podemos concluir que o feedback de
qualidade, bem como o empenho dos alunos na realizagdo das tarefas
e no seu aperfeicoamento, sdo fatores determinantes para o sucesso
dos alunos e a melhoria dos seus resultados.

Em jeito de conclusio...

Os aspetos positivos desta experiéncia foram os resultados, em
termos de evolucao e de médias finais, na avaliagdo sumativa dos alunos
que aderiram de forma auténoma e responsavel a esta estratégia de ensi-
no-aprendizagem-avaliagdo. O didlogo permanente professor/aluno
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permitiu ndo s6 aos bons alunos como aos alunos mais fracos a melhoria
significativa dos resultados, como pudemos ver no Grafico n.® 5.

As dificuldades sentidas na implementagdo desta estratégia
advém do facto de nem todos os alunos cumprirem as tarefas propos-
tas. Com efeito, grande parte dos alunos ainda encara a aprendizagem
como um processo que lhe ¢ totalmente alheio e pelo qual ndo tém a
menor responsabilidade. Verifiquei que alguns alunos encaram as tare-
fas extra aula e os momentos de estudo como algo que se faz para
agradar ao professor, porque o professor quer que seja assim e ndo
como uma necessidade e um beneficio para si proprios. Esta falta de
motivagdo intrinseca leva a uma aprendizagem superficial e pouco
douradora que conduz a famosa “falta de prérrequisitos” tao habitual
nas justificacdes dos maus resultados dos alunos.

Questionados sobre o que acharam desta estratégia de irem
enviando os trabalhos e de receberem feedback para os irem melho-
rando, os alunos que efetivamente o fizeram dizem que os ajudou, ndo
s porque puderam melhorar as notas de cada trabalho, mas também
porque sentiram mais facilidade na realizagao do teste sumativo final.

Quando lhes pedi para compararem este tipo de feedback com
que era dado nos testes anteriores (codigos de correcdo, sublinhados e
certos e errados) concluiram que este ¢ mais Util “porque a professora
na corre¢ao por e-mail pde os comentarios para cada qual saber o que
tem que melhorar. Assim por e-mail ¢ muito mais facil.” Regra geral,
os alunos consideraram os comentarios faceis de compreender e que
devem ser uma estratégia a manter.

Os alunos também concluiram que o facto de conhecerem os cri-
térios de classificagcdo os ajuda na resolucao do teste. A verdade ¢ que
pude ver alunos a olharem para o texto, para a questao e para a rubrica
projetada no quadro e tentarem responder cumprindo os critérios,
quando em situagcdo normal teriam respondido de qualquer maneira,
passando rapidamente para a questdo seguinte.

Esta mais uma vez confirmado que o sucesso dos alunos passa
pelas formas de avaliacdo e principalmente pela selecao de tarefas que
sejam simultaneamente de ensino, de avaliagdo e de aprendizagem,
desde que sejam criteriosamente selecionadas e diversificadas, repre-
sentem os dominios estruturantes do curriculo e ativem processos mais
complexos do pensamento do aluno.
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Apéndice 2

Rubrica de classificacio para o trabalho

“Ler o Mar”

5

3

Ao olharmos para o
texto  conseguimos
logo ver de que géne-
ro jornalistico se trata
(noticia, (reportagem
ou entrevista)

Ao olharmos para o
texto ficamos com
algumas davidas a
que género jornalis-
tico pertence, mas
tem a maior parte
dos elementos desse
tipo de texto.

O texto apresentado
tem apenas uma ou
duas caracteristicas
do género jornalisti-
co.

.Tem um bom titulo,
podera ter um anteti-
tulo e um subtitulo
bem construidos,
sugestivos e que nos
permitem  imaginar
do que se vai falar

Tem um titulo ade-
quado, que nos
permite identificar o
tema mas pouco
original.

O titulo esta desade-
quado e ndo nos per-
mite identificar o
tema do texto.

No primeiro paragra-
fo do texto encon-
tramos a resposta as
perguntas: quem?
Faz o qué?, onde e
quando? (noticia ou
reportagem)

Tem uma introducdo
que nos apresente O
entrevistado e o por-
qué de o irmos entre-
vistar.

Responde-nos a per-
gunta: qual o assunto
da entrevista? (entre-
vista)

Nos primeiros
paragrafos,  estdo
presentes todos

aspectos que devem
constar da introdu-
¢30, mas a informa-
cdo ¢ vaga.

O texto apresenta
apenas um ou dois
aspectos dos que
devem constar nos
primeiros paragrafos.
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Nos restantes para-
grafos do  texto
encontramos as res-
postas as perguntas:
“como” e “porquée”?

Nos restantes para-
grafos 0 “como” e 0
“porqué” estdo
explicados de modo
pouco desenvolvi-
do, mas permite-nos
compreender o tex-
to.

Nos restantes para-
grafos a informagdo
dada ndo nos permite
compreender o texto.

Todas as transcrigdes
estdo entre aspas.

Nem todas as trans-
cricdes estdo entre
aspas. (uma em
cada duas)

As transcri¢des nao
tém aspas.

As perguntas e as
respostas estdo bem
formuladas e devi-
damente assinaladas
(destaques em negri-
to, diferentes tipos de
letra...) (entrevista)

As perguntas estdo
bem formuladas
mas nao estdo assi-
naladas.

As perguntas e as
respostas nao estdo
bem formuladas, por
vezes impedem-nos
de compreender o
texto.

O texto contém
informag¢do  correta
sobre 0 que eu ja
sabia sobre o tema

O texto da-me infor-
macdo nova sobre o
tema

Aprendi coisas novas
e interessantes sobre
o tema

O texto apresenta
algumas  incorre-
¢Oes sobre assuntos
que eu ja sabia.

O texto da-nos pou-
ca informagao nova.

O texto tem muitas
incorre¢des sobre o
tema tratado.
Nado nos da novas
informagdes.
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Leitura do texto
elaborado
Compreendemos cla-
ramente todas as
palavras (foram bem
pronunciadas)

A pontuagdo/

entoagdo da frase foi
respeitada de modo a
percebermos o seu
sentido.
. A leitura teve o rit-
mo adequado (nem
muito rapida, nem
muito lenta) vimos
que foi treinada.

Algumas palavras
foram mal pronun-
ciadas, mas 1sso ndo
impediu a com-
preensdo do texto.
Foi  desrespeitada
alguma pontuacdo,
mas a frase foi
compreendida.

A leitura manteve
um ritmo adequado.

Muitas palavras mal
pronunciadas.

A pontuagdo ndo foi
respeitada, o que
impediu a compreen-
sdo do sentido das
frases.

A leitura foi muito
lenta, com paragens,
por vezes foram sole-
tradas palavras.

Bibliografia

Foram indicados os
sites e todos eles t€ém
um pequeno texto
sobre o seu conteudo,
por exemplo
“Www.xpto.com
(informagdo sobre a
reprodugdo dos cara-
paus)”.  Os livros
consultados tém indi-
cagdo do autor, edi-
¢do e assunto retira-
do

Foram indicados os
sites mas ndo tém o
texto sobre o con-
teudo.

A indicagdo dos
livros  consultados
ndo esta totalmente
correta.

N3éo indicou todos os
sites e livros consul-
tados.
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N° Aluno A B C D E F G H 1 Total

Regras para a hetero avaliacdo

Escuta e observa o trabalho dos teus colegas ¢ atribui pontos de
5 a1 de acordo com os critérios de classificagao.

Ao comentares o trabalho dos teus colegas comeca sempre por
assinalar os pontos fortes e s6 depois deveras indicar-lhe os aspetos
que poderiam ser melhorados.
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Apéndice 3

Critérios de Corregao

Perguntas Respostas
N.°

Pontuacao

Texto A

Da a resposta correta

L Da outra resposta

Da a resposta correta

12 Da outra resposta

Da a resposta correta

i Da outra resposta

Da a resposta correta

i Da outra resposta

Identifica e corrige todas as questdes

Identifica 4 verdadeiras e corrige uma falsa.
Identifica 2 ou 3 verdadeiras e corrige duas ou uma
2. falsa ou identifica 4 verdadeiras, mas ndo corrige.
Identifica 2 ou 3 verdadeiras e ndo corrige as falsa.
Identifica (menos que 2 ou ndo corrige as falsas)

WA ANO—RIO~R,IO—=IO—

S N

Transcreve um objetivo da atividade, numa frase,
respeitando as regras da transcrigao.

3. Transcreve um objetivo da atividade, numa frase,
mas ndo respeita as regras da transcrigao.

Dé outra resposta

Texto B

Descreve por palavras suas
4. Descreve fazendo uma transcrigdo integral do texto.
Dé outra resposta

Responde corretamente

Hl Da outra resposta

Responde corretamente

i Da outra resposta

Responde corretamente

=k Da outra resposta

Transcreve as 3 frases ou expressdes respeitando as
regras da transcrigdo

Nao transcreve mas identifica a resposta correta
Duas respeitando as regras de transcricao.
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Transcreve uma respeitando as regras de transcri-
¢ao

7.1

Responde corretamente
D4 outra resposta

7.2

Responde corretamente
D4 outra resposta

Transcreve duas frases que justifiquem a ideia, res-
peitando as regras da transcricao.

Transcreve duas frases que justifiquem a ideia, mas
ndo respeita as regras da transcrigdo.

Transcreve uma frase que justifique a ideia, respei-
tando as regras da transcrigao.

Transcreve uma frase que justifique a ideia, mas
nao respeita as regras da transcrigdo.

D4 outra resposta

Identifica todas as ideias sem transcrever

Identifica duas ideias sem transcrever

Identifica uma ideia sem transcrever

Identifica todas ou metade as ideias transcrevendo

Identifica uma ideia transcrevendo

D4 outra resposta

SN O

10

Respeita o tipo de texto pedido e:

Refere todos os aspetos pedidos

Refere 4 dos aspetos pedidos

Refere 3 dos aspetos pedidos

D4 outra resposta

OS(W|hH |

11

Respeita o tipo de texto pedido e:

Refere os aspetos pedidos

D4 outra resposta

11.1

Reescreve a frase respeitando as instru¢des dadas.

D4 outra resposta

CEL

12

a) Transcreve e classifica a fung@o sintatica pedida.
a) Transcreve e ndo classifica fungao sintatica pedida.
a) Classifica e ndo transcreve fun¢do sintatica pedi-
da.

b) Transcreve a fungéo sintatica pedida
b) Indica a fung¢ao sintatica pedida.
b) D4 outra resposta.
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¢) Justifica a afirmagdo correctamente. 2

¢) D4 outra resposta. 0
13 Faz a correspondéncia correta entre todas as frases 10

Dois pontos por cada resposta correta

D4 outra resposta 0

Reconhece o processo de formacgdo de todas as 4
14 palavras

Um ponto por cada resposta correta. 0

Da outra resposta

Forma todas as palavras corretamente 4
15 Um ponto por cada resposta correta

D4 outra resposta 0
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Apéndice 4

Grelha de autoavaliacao da unidade 3

Nome:

N°:

Ano/Turma:

Data:

Considera as tarefas que realizaste no decorrer da unidade 3 e, de
forma honesta, preenche a grelha seguinte, assinala com X as tuas res-

postas.

Muito
facil

Facil

Tenho
algumas
duvidas

Ainda nao con-
segui, vou ten-
tar de novo

Identifico o sujeito na frase

Identifico os tipos de sujeito

Identifico o predicado

Identifico o Complemento Direto

Identifico o Complemento Indireto

Identifico o Complemento Obliquo

Identifico o vocativo

Identifico o predicativo do sujeito

Identifico um verbo transitivo

Identifico um verbo intransitivo

Identifico um verbo copulativo

Sei utilizar os pronomes pessoais em
vez do complemento

Sei construir frases usando os dife-
rentes constituintes da frase

Reconheco um grupo nominal

Reconhego um grupo verbal

Reconhego um grupo adjetival

Reconheco um grupo adverbial

Reconheco um grupo preposicional

Identifico os processos de formacdo
de palavras

Compreendo um texto escrito
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Respondo de forma completa e cor-
reta a perguntas sobre um texto

Compreendo um documento oral

Escrevo apontamentos quando escuto
documentos orais

Corrijo de forma completa afirma-
¢oes falsas

Compreendo os livros que escolho
para ler

Expresso-me corretamente nas apre-
sentagdes orais

Dou a minha opinido de forma justi-
ficada e com exemplos.

Escrevo textos de opinido de forma
correta

Fago descri¢do de espacgos de forma
correta

Relato viagens de forma correta

O que posso melhorar:

Meta para o 2° Periodo: leitura / escrita / CEL / atitudes e
valores: Final do 2° Periodo

O aluno







HISTORIA(S) COM CUMPLICIDADE!
RELATOS DE AVALIACAO FORMATIVA

Maria do Carmo Alves

Agrupamento de Escolas de Grandola

Resumo

Pretende-se com este trabalho apresentar a forma como professora e alunos
se dedicaram ao estudo e avaliagdo do subtema “O 25 de Abril de 74 ¢ a
Constru¢do da Democracia”, do programa da disciplina de Histdria e Geogra-
fia de Portugal de 6.° ano.

A turma do 6.° E foi a escolhida. Expliquei aos alunos que estava a frequen-
tar uma acdo de formacgdo sobre avaliacdo e que precisava da ajuda deles,
justificando a minha escolha: eram os alunos que melhor conhecia, ja traba-
lhavamos juntos pelo segundo ano consecutivo. A reacdo foi engragada, por-
que questionaram o que teriam de fazer, se implicaria mais trabalho, se con-
tava para nota...as preocupacdes habituais. Respondi-lhes que iriamos,
questionar, refletir mais, mudar algumas estratégias e atividades, sempre que
as nossas (re)avaliacdes o justificassem: um trabalho de “laboratorio”. Uma das
alunas concluiu: “Professora, os seus ratinhos somos nds!”, antes que eu dis-
sesse alguma coisa, outro aluno, o Tomas, reformulou: “Ratinhos, ndo! Profes-
sora, seremos os seus cumplices . Recome¢amos bem esta aventura:

“ Historia(s) com Cumplicidade!”

O texto foi organizado em trés partes: Planificagdo; As atividades e a avalia-
¢do e Reflexdo final. Na segunda parte sdo apresentadas oito historias em
que a Avaliacdo ¢ vivida pelos alunos e por mim, nas varias dimensoes:
diagnostica, formativa, sumativa e autoavaliacdo. Sao historias simples, que
testemunham como os alunos, querendo ser meus cumplices, participaram em
todas as atividades, com alegria, empenho e crescente autonomia.
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Dedico este texto aos alunos, Antoénio, Bruna, Diogo, Eurico, Inés, Leo-
nardo, Marcelo, Marco, Patricia, Rafaela, Raquel, Rodrigo, Tiago, Tomas e
Vanessa.

Planificacao

No inicio do ano letivo, o grupo da disciplina de Historia e Geo-
grafia de Portugal (HGP) reformulou a anualizacio do programa do
6.° ano, a fim de a ajustar ao calendario escolar, dividindo os temas e
subtemas pelos trés periodos letivos. Cada docente adequou a planifi-
cacdo aos seus alunos, tendo em conta as 25 metas de aprendizagem
definidas pelo Ministério da Educagdo, regulamentadas no Despacho
n.° 15971/2012, de 14 de dezembro, e os critérios de avaliacido apro-
vados pelos 6rgaos pedagogicos do Agrupamento.

Quando optei pelos alunos do 6.° E para fazer este trabalho, con-
sultei a planificacdo anual definida para a turma, para escolher uma
das atividades. Porém, considerei que seria mais interessante adequar a
avaliacdo nas suas varias dimensdes, articulando-as e fazendo parte
integrante da aprendizagem do tema D3 “O 25 de Abril de 1974 ¢ a
Construcao da Democracia”.

No tema “O 25 de Abril de 1974 e a Construcao da Democra-
cia”, as metas de aprendizagem que os alunos deverdo atingir sdo as
1,4,5,8¢9.

I Meta Final 1) O aluno utiliza diferentes formas de representacao espacial como
fonte para a compreensdo da ac¢do humana em diferentes espacos e tempos.
Meta Final 4) O aluno utiliza marcos cronologicos significativos para Portugal e
para a Humanidade na construgdo de tabelas/frisos cronoldgicos. Meta Final 5)
O aluno reconhece concepg¢des de mudanga e continuidade em Historia, explici-
tando nogdes de diferentes ritmos de evolugao (longa duragdo e ruptura) e admi-
tindo diferentes perspectivas de mudanga (progresso, declinio). Meta Final 6) O
aluno interpreta fontes diversas e, com base na informag@o que seleciona e nos
seus conhecimentos prévios, constrdi conhecimento acerca do passado em
estudo. Meta Final 8) O aluno constréi um relato sobre periodos e momentos
significativos da Historia de Portugal, integrando diversas dimensdes historicas
e protagonistas (colectivos ou individuais). Meta Final 9) O aluno usa/aplica
terminologia e conceitos substantivos, essenciais para a compreensao historica,
construidos ao longo da aprendizagem das tematicas em estudo.
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As competéncias especificas a desenvolver (‘Tratamento de
informagades/interpretacdo de fontes’, ‘Compreensdo historica’ ¢
‘Comunicagdo em Histéria’) estio definidas nos planos de aula. Estes”
foram sendo sucessivamente alterados, nomeadamente no que concer-
ne a escolha de estratégias e a avalia¢do.

Na preparagao das aulas/atividades tive ainda em conta os quatro
vetores fundamentais da disciplina:

— a perspetiva construtivista da aprendizagem, segundo a qual o
conhecimento se constrdi e reconstrdéi em funcdo das experiéncias e
vivéncias de cada um;

— o conhecimento tdcito, que implica que as ideias iniciais dos
alunos devem ser levantadas e trabalhadas, atendendo ao seu distan-
ciamento ou aproximagao aos conceitos historicos a trabalhar em cada
tematica;

— as ideias de segunda ordem, tais como desenvolvimento, cau-
sa ou mudancga, conceitos que devem ser bem trabalhados porque
permitirdo aos alunos dar sentido aos contetdos da disciplina;

— as ideias substantivas, que dizem respeito aos conceitos e con-
teudos a tratar na disciplina.

A Historia assume-se como uma area do conhecimento que, tam-
bém, promove nos jovens a capacidade de formarem pontos de vista
fundamentados, partindo de uma perspetiva critica, tendo em conta o
espaco, o tempo e o contexto.

A escolha de atividades/experiéncias de aprendizagem ¢ fun-
damental e tem que ser adequada ao grupo, tendo em conta os diferen-
tes saberes, interesses e ritmos dos alunos. Por vezes, uma atividade
que foi preparada com muito empenho, ndo resulta com todos os alu-
nos, ndo deveremos desanimar, mas reconhecer as causas e procurar
uma alternativa, dai a importancia da avaliacfo sistematica ¢ abertura
a novas experiéncias.

2 No anexo 1 apresento o exemplo de um Plano de Aula.
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As atividades e a avaliaciao

Destacarei algumas das atividades das diferentes aulas em que
tentei tornar avaliagdo parte integrante e reguladora da aprendizagem.
Houve lugar a varios momentos de avaliagdo para a melhoria, em que
professora e alunos trabalharam de forma colaborativa, com vista ao
sucesso de todos os alunos, ainda que a ritmos e formas diferentes.

Avaliacio diagndstica

1. historia

Pedi aos alunos que escrevessem uma simples defini¢do de
REVOLUCAO.

Li e digitalizei os registos dos alunos, analisei-os e preparei as
atividades das aulas seguintes, tendo em conta os conhecimentos e
ideias dos alunos; assim, foram definidos percursos distintos.

Em seguida, transcrevi uma dessas defini¢des:

“Para mim uma revolugdo é lutar mais contra os direitos humanos.”

Neste caso, a aluna associou o conceito de revolu¢do a uma luta
com intensidade, contra... alguma coisa. De facto, apenas raramente
os alunos afirmam que ha luta em defesa de...; de salientar que a aluna
tinha feito o desenho de um cravo e assinalara a data de 25 de abril,
que ndo fora mencionada na aula. Em conversa com a aluna, percebi
que esta ndo soubera expressar corretamente por escrito as suas ideias.
A aluna corrigiu a sua definicdo no caderno diario e quis partilha-la
com a turma. Os colegas ficaram surpreendidos com a atitude da cole-
ga, que nao se sentiu envergonhada, mas orgulhosa de poder mostrar a
sua melhoria. Alguns também quiseram feedback das suas defini¢des
para poderem reescrevé-las. Porém, poucos chegaram a essa fase.

2.%historia

Os alunos viram um video com a atuacdo do Paulo de Carvalho a
cantar “Depois do Adeus” no Festival da Cangdo e ouviram também a
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can¢do “Grandola, Vila Morena”, de Zeca Afonso. Nenhum aluno
conhecia a primeira can¢do e a segunda era apenas uma cangdo sobre
Grandola. Desconheciam que eram as senhas do inicio das movimen-
tacdes do golpe militar do dia 25 de abril de 1974. Curiosamente, pas-
sados alguns dias, surgiram as noticias da utilizagdo da can¢do como
forma de protesto contra as medidas governamentais. Os alunos quise-
ram manifestar as suas opinides, que ndo eram coincidentes entre si, €
por isso tiveram de argumentar e justificar as suas ideias. Uma ligdo
para mim.

Avaliacdo Formativa

A minha principal preocupacdo foi a intencionalizacao da avalia-
¢do formativa: estar mais atenta as prestacdoes ¢ informagdes dadas
pelos alunos e utiliza-las para tomar decisdes e modificar as praticas;
identificar os alunos que estavam a ter dificuldades e sugerir-lhes ou
ajuda-los a descobrir formas de as superar e melhorar o seu desempe-
nho.

3.% historia

A visita a0 monumento ‘“Memorial dos 25 anos do 25 de Abril de
1974” foi uma das atividades mais ansiadas pelos alunos. Decorreu
fora da nossa sala de aula e destinava-se a proporcionar aos alunos
uma saida exploratoria pela vila de Grandola, seguindo um guido, com
a consulta de mapa das ruas da vila e tendo como destino final o
monumento comemorativo do “25 de abril de 74”.

As regras de seguranga foram acordadas previamente e cumpridas
e, nao fosse uma certa desorientacdo (“afinal os pontos cardeais sdo
importantes”, como reconheceu o aluno que dava as indicagdes do
percurso), teriamos tido mais tempo para executar todas as tarefas pla-
neadas em conjunto por mim e pelos alunos.

Estes preencheram uma folha de relatério’ da visita, que teve
feedback escrito e ndo foi classificado. Todos os alunos entregaram o
trabalho, reconhecendo, posteriormente, na sua autoavalia¢do, que os

3 Cf. Anexo 2., Ficha de relatorio de visita de estudo.
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aspetos menos conseguidos poderiam ser melhorados. Como a ficha
estava preenchida a caneta, alguns alunos imprimiram nova ficha a
partir da disciplina virtual HGP on-line na plataforma MOODLE e
fizeram as melhorias (6 alunos em 15).

A turma refletiu sobre as vantagens da realizacdo deste tipo de
atividades e sobre como servem para aprender e ndo apenas para pas-
sear, brincar ou “ndo ter aula”: “afinal, fartamo-nos de trabalhar...”,
desabafava um dos alunos, que ostentava orgulhosamente os seus 6cu-
los de sol.

Esta aula diferente permitiu-nos ainda preparar um conjunto de
perguntas/davidas que se pretendiam respondidas. Os alunos queriam
investigar... Eu dei sugestdes, orientagdes sobre como fazé-lo e tive a
colaboracdo de outros professores, que se prontificaram a apoiar os
alunos que os procuravam.

Figura 1 — Os jovens historiadores em agdo



n
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4.“ historia

Quando habitualmente explico aos alunos que me lembro do dia
24 de abril de 1974, a sensagdo que tenho ¢ de entrar diretamente na
3.* idade. Mais de metade dos pais dos alunos desta turma ainda nao
eram nascidos naquela data (os alunos fizeram um grafico com as ida-
des). Ao constatarem que havia pessoas que poderiam revelar dados
sobre aquele dia, duas alunas sugeriram que fizessem entrevistas ou
recolhessem testemunhos orais ou escritos. Um dos alunos encheu-se
de coragem e pediu a professora de Portugués para dar o seu testemu-
nho. Ao ler o texto a turma, ndo escondia uma certa vaidade e alguma
emocao: “Eu sou importante para a professora, deu-me o seu testemu-
nho, nas horas de descanso, valeu a pena, noés gostdmos e aprendemos
de maneira diferente...”. Todos os testemunhos recolhidos pelos alu-
nos foram trabalhados na sala de aula®. Apos a leitura dos textos em
voz alta, os alunos registaram no caderno diario as ideias principais e
avaliaram a importancia desta atividade, designadamente no que se
refere a novas informagdes obtidas.

5. historia

Uma pratica recorrente € ter a no¢do se o aluno aprendeu uma
matéria. Por isso, testo-o com uma ficha. Levo-a para casa, corrijo-a e
classifico-a. Quando os resultados sdo maus (revelando que ou ndo
esteve com atengdo ou ndo se empenhou), todos ficamos aborreci-
dos...

Ponderei uma mudanga possivel: a utilizacdo de cartdes colori-
dos, durante a realizagdo das Fichas de verifica¢do do caderno de ati-
vidades do manual escolar.

4 O texto de um aluno com NEE, contendo muitos erros ortograficos, foi lito pela
professora, em voz alta e o conteudo analisado pelos alunos.
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Figura 2 — Cartoes usados pelos alunos durante a realizac¢do
das fichas de verificag¢do de conhecimentos

Assim, os alunos realizaram as fichas de verificagdo em grupo ou
a pares e¢ dispunham dos cartdes de cores, através dos quais para me
davam indicagoes:

Verde — ndo era necessaria ajuda e o tempo era suficiente para a
execucdo da tarefa;

— 0 par/grupo tinha algumas dificuldades ou sentia
alguma falta de tempo para executar a tarefa;

Vermelho — o par/grupo necessitava claramente de ajuda e/ou
assinalava clara falta de tempo.

Tive oportunidade de ajudar/orientar os alunos com mais dificul-
dades e recolhi informagdes sobre o desempenho de um maior nimero
de alunos, de cada vez que se fazia este tipo de trabalho.

Conseguimos: menos ruido na sala de aula; mais concentragdo;
mais responsabilidade; mais colaboragdo; mais eficdcia na ajuda e no
feedback que lhes forneci; melhores resultados e poupanca de tempo.

6.“ historia

A atividade mais surpreendente ¢ com mais adesao foi o visiona-
mento de parte de um episodio da série “Depois do Adeus”, da RTP.
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Figura 3 — Série televisiva “Depois do adeus”

Depois do espanto inicial, revelado com a proposta da professora,
veio a alegria de ver “um programa televisivo”, que até poderiam
rever na Internet. Seguidamente, preencheram a grelha de observagéo
de filmes/documentarios’, que tinham recebido antes do visionamento.

Os alunos passaram a seguir a série, que passava na televisao aos
domingos, e até convenceram alguns familiares a assistirem aos episo-
dios. Na aula de HGP seguinte, houve pequenos resumos dos aconte-
cimentos. Por sugestdo dos alunos e a titulo facultativo entregam-me
novas grelhas de observacgdo para “treino”, dei sempre feedback escri-
to, como treinadora, “s6 posso esperar pelos golos...”.

Avaliacdo Sumativa
7. historia

Foi aplicada uma ficha de avaliacdo — final da unidade. Os alunos
ndo se importaram de a sua realizacdo se efetuar na ltima semana de
aulas do periodo, pois compreenderam que so6 fazia sentido este balan-
¢o, nesta altura, e que implicava uma classificacao.

5 Cf. Anexo 3. Ficha de observagdo de filmes/documentarios.
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Os resultados foram melhores, comparando com os momentos de
avaliacdo sumativa anteriores: os 15 alunos subiram as suas médias.
Os alunos que se tinham envolvido menos nas atividades das aulas
anteriores revelaram mais dificuldades e menor sucesso. De salientar
que uma das alunas que nunca tirara nivel 3 conseguiu uma percenta-
gem de 54%, o que motivou alegria em todos os alunos. A analise dos
resultados ainda precisa de ser feita e, sobretudo, revela-se pertinente
aferir o grau de dificuldade do teste, o que sera feito na préxima reu-
nido de grupo, pois nio foi possivel fazé-lo antes, por falta de tempo.
Pelo menos, o final desta historia parece-me feliz!

Autoavaliacao

8.% historia

Antes de se autoavaliarem, os alunos tiveram de perceber o que
lhes era pedido. Expliquei-lhes oralmente a instrucdo, porque se o
entregasse em suporte papel poder-se-ia correr o risco de apenas apa-
recerem copias.

Os alunos tiveram o direito de se autoavaliarem s por escrito,
sem partilhar com os colegas’. Avaliaram os colegas, apenas depois de
se autoavaliarem. Tinham preenchido uma ficha de verificacdo de
conteudos, no final de cada aula, que me era entregue e lhes era
devolvida na aula seguinte. Esta permitiu que eu fosse verificando
quais os aspetos a reforcar e fosse fazendo uma lista de questdes de
confirmagdo entre o que era assinalado pelos alunos e as suas reais
aprendizagens’. Os alunos tiveram liberdade para dar a sua opinido
fundamentada. Eu tinha feito e registado, sempre que possivel, uma
autoavaliagdo, baseada na avaliagio SWOT, como reflexdo e tentativa
de melhoria®.

6 Cf. Anexo 4. Ficha de autoavaliagdo do aluno e de avalia¢ao das atividades.
7 Cf. Anexo 5. Ficha de verificagdo de conhecimentos — autoavaliagdao/formativa.

8 Cf. Anexo 6. Ficha de autoavaliagdo da professora ¢ de avaliagdo das ativida-
des.
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Reflexao final

Inscrevi-me na agdo de formagdo sobre avaliacdo para procurar
orientacdo/pistas e refletir sobre a forma como avalio os meus alunos.
Avalio todos os dias e condiciono a vida dos meus alunos e dos meus
pares. E preciso ter consciéncia deste enorme poder e, sobretudo, é
necessario utiliza-lo da forma mais justa possivel. Penso, muitas
vezes, se estarei a ser justa, nomeadamente quando associo a avaliagdo
a uma classifica¢do. Mais uma preocupagao...

No decorrer das sessdes presenciais com as formadoras, aperce-
bemo-nos da importancia da avaliagdo como reguladora das aprendi-
zagens, da necessidade de um trabalho colaborativo entre professor e
alunos, da importancia do feedback de qualidade, como motor de
melhoria e uma pratica formativa e sistematica e que permitira mais
sucesso nos resultados, que tanto ansiamos.

A pratica docente revela, muitas vezes, uma falta de participagdo
dos alunos na avaliagdo dos seus desempenhos. No meu caso, os alu-
nos autoavaliavam-se no final de cada periodo letivo, preenchendo
uma folha de registo, manifestando pouco interesse nessa atividade.
Percebo agora que estava equivocada, era mais um papel, que me des-
cansava. Ao longo das varias aulas, tentei mudar esta minha pratica,
explicando e implicando os alunos do 6.° E na avaliagdo, com peque-
nas reflexdes, questionando o que tinham gostado mais e/ou menos, se
tinham tido dificuldades, o que tinham aprendido, o que mudariam...
Na primeira vez, foi um caos, ndo conseguiam dizer praticamente
nada, ficavam a espera que alguém tomasse a iniciativa. Depois,
entreguei-lhes uma ficha de verificagdo de conhecimento, com os
temas/conteidos organizados (ver Anexo 5) que colariam mais tarde
no caderno da disciplina. Tomaram o gosto e perceberam a mais-valia
da tarefa, sendo capazes de se autoavaliarem e de fornecerem informa-
¢oes e sugestoes (a parte mais dificil, diziam). Uma outra fase foi o dar
conhecimento aos encarregados de educagdo. Inicialmente, foi dificil
convencé-los. Porém, depois até houve situagdes em que os pais
tomaram consciéncias das dificuldades dos seus filhos e filhas e, den-
tro das suas possibilidades, passaram a apoid-los mais.

A grande mudanga devera iniciar em mim e “contagiar”’ os alu-
nos, o que ndo € facil, pois s3o muitos anos acomodada a uma pratica,
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centrada no meu papel de professora, do certo ou errado. Em conversa
com outros colegas, justificamos habitualmente a nossa atitude dirigis-
ta com a luta contra o tempo: temos ¢ de corrigir € continuar, porque
os programas sdo muito extensos; ha falta de hdbitos de trabalho dos
alunos, por isso temos de exigir mais trabalhos; a culpa ¢ da falta de
interesse de muitas familias; e porqué procurar solugdes, se até a car-
reira estd congelada e as rotinas persistem...

Contudo, ¢ nas alturas de mais dificuldade que se deve reagir e
tentar contribuir para a mudanca e a melhoria (pelo menos, esforgo-me
para isso).

Tive grandes dificuldades nas minhas decisdes iniciais:

e Repensar a minha pratica letiva, nomeadamente a avaliagao
dos alunos;

e Como envolver os alunos e os encarregados de educacdo na
avaliagdo;

e Como reorganizar as atividades;

e Como gerir o meu tempo.

Depois de falar com os alunos e de lhes ter explicado o que iriamos
fazer, houve um certo desconforto da minha parte. De repente, o meu
poder estava a ser partilhado. Depois, tudo comegou a fazer sentido e
senti que os alunos estavam mais calmos e atentos, porque sabiam que
teriam de avaliar, justificando: “avaliar ¢ dificil, professora”.

Nesta experiéncia, fentei nao pensar nos resultados (dos testes e
da avaliagdo sumativa) e preocupar-me com o processo de aprendiza-
gem, escutar mais, dar mais feedback, irritar-me menos com alguma
perda de tempo, controlar mais as minhas emogdes, ser mais pratica,
mais organizada, planeando com mais antecedéncia as tarefas e, sobre-
tudo, pedir a ajuda e a colaboracdo dos meus colegas. Gostaria de
referir que as RAC (reunides semanais de articulagdo curricular, que
fazem parte integrante dos horarios dos docentes), pratica incentivada
pelo Diretor, passaram a ser um espaco de partilha efetiva. Todos os
materiais enviados pelas formadoras foram analisados, comentados
numa das reunides e partilhados com os membros do departamento de
CSH.

Este trabalho foi um desafio, ndo segui com rigor as orientacdes
da elaboracdo do trabalho, propostas pelas formadoras, mas este per-
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curso foi aquele que fiz com os alunos, por/para quem trabalho. Sinto
que € um inicio de algo diferente, relativamente a forma como avaliar.
Sei que ainda tenho um longo caminho a percorrer, tenho de ter a
humildade de aceitar as criticas e querer a mudanga...

“Depois de uma falta (erro), ndo a corrigir ¢ a verdadeira falta.”

(Confucio)
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Anexo 1. Planos de aula

AULAS N°s:58¢ 59 DATA: 22 de fevereiro de 2013
SUMARIO: A independéncia das colénias
Conceitos/Palavras-chave: A independéncia das colonias; Descolonizagao.

Competéncias a desenvolver pelo aluno:
Competéncias Especificas

Tratamento de informagao/Utilizagdo de fontes
Compreensdo historica

Comunicag¢do em Historia

Mobilizar saberes ¢ aplica-los a novas situacdes.

Ler e interpretar textos e documentos, oralmente e por escrito.

Interpretar e descrever imagens, oralmente e por escrito.

Selecionar informagéo.

Elaborar conclusdes simples.

Apresentar e recriar situagdes baseadas em acontecimentos historicos.
Interpretar questdes e responder, por escrito, mobilizando saberes e utilizan-
do corretamente o vocabulario especifico.

RECURSOS:

Site da RTP — série “Depois do Adeus”

Ficha de Observagdo de Filmes/documentarios.
Computador, projetor, tela

Manual da disciplina e/ou ¥®E-manual da professora.
Recursos digitais — BRIP — Porto Editora.

Ficha de autoavaliagdo de conhecimentos.

ATIVIDADES A REALIZAR PELO ALUNO:
Visionamento e comentario de episddio da série “Depois do Adeus”.
Preenchimento da ficha de observagao de filmes.
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Leitura e analise de textos.

Em grupo os alunos fazem uma lista de questdes a ser colocadas a turma
e/ou a professora.

Preenchimento da ficha de autoavaliagdo de conhecimentos.

ATIVIDADES A REALIZAR PELA PROFESSORA:

Orientar e acompanhar os alunos na execucdo das tarefas.

Colocar questdes relevantes.

Esclarecer duvidas.

Fazer observacio.

Registo fotografico.

Recolha de informagdo e dar feedback dos trabalhos e/ou dos relatérios
e fichas de observag@o entregues na aula.
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Anexo 2. Relatorio da visita de estudo

AR
k o Escola Bésica Integrada D. Jorge de Lencastre [ i’“&“’ﬁ\’
Nm.p,:.\ Historia e Geografia de Portugal \

Nome: n.°% Turma:

’!\/ Relatério da Visita de Estudo

L& com muita atengao os itens que terds de preencher:
Data:

Apontamentos

Local

Data

Enquadramento da visita nos temas
abordados na aula

Disciplinas envolvidas

Objetivos da visita

Locais visitados

Objetivos atingidos

Conclusdo (o que aprendi com esta
visita de estudo?)

Data da entrega da grelha de registo/relatério:

Apreciacdo da professora:
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Anexo 3. Ficha de observacio de filmes/documentarios

Rt J Escola Basica Integrada D. Jorge de Lencastre
7 Historia e Geografia de Portugal

“AVE GRANGOLA|

Nome:

OBSERVACAO DE EPISODIOS/
DOCUMENTARIOS/FILMES

Antes de visualizares o filme, 1€ com muita atengdo os itens que

teras de preencher:

Tema

Titulo

Periodo de tempo abrangido (sécu-
lo)

Aspetos que caracterizam a época
em analise: (comportamentos, habi-
tos, vestuario, construgdes, trans-
portes)

Grupos sociais identificados

Personagens principais

Identificacdo de situacdes de con-
flito

Aspetos de que mais gostaste

Aspetos de que menos gostaste

Ja conhecias este filme?

Conclusdo (o que aprendi com este
filme?)

Data da visualizagdo

Data da entrega da grelha de observa-
¢ao
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Apreciacido da professora:

Data:




Historia(s) com cumplicidade! Relatos de avaliacao formativa 267

Anexo 4. Ficha de autoavaliacio do aluno e de avaliacio das
atividades

N Escola Basica Integrada D. Jorge de Lencastre \éﬁ{?ﬁ\‘

Historia e Geografia de Portugal

Nome: n.°:  Turma:
N.° da(s) aulas: Tema do Programa:

Autoavaliacdo e ...

Aspetos a melhorar
no meu desempenho

(porque...)

Pontos fortes no
meu desempenho

(porque...)

Avaliacao das atividades da aula

Aspetos de que mais
gostei (porque...)

Aspetos de que
menos gostei

(porque...)

Assinatura da prof.®:

Assinatura do Enc. de E.:
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Anexo 5. Ficha de verificacdo de conhecimentos — autoavalia-

cao/formativa

.ﬁ;‘ !’ Escola Bésica Integrada D. Jorge de Lencastre @

=Y
Historia e Geografia de Portugal @&‘

o

n.% Turma:

?‘ema: O 25 de abril e a construciao da democracia

Ch

Aprendeste? Coloca um v nos (J das questdes em que ja sabes a
resposta.

O 25 de abril

1.

A e A

Que razdes conduziram a a¢do militar do 25 de abril? (]
Que outro nome tomou essa agao? (J

Quem era, entdo, o primeiro-ministro que foi derrubado pelos milita-
res? (]

Como se chamava o general que foi o substituir na chefia do Esta-
do? (J

Quais as principais medidas do Movimento das Forgas Armadas? (]
Como reagiu a populacdo a agdo do 25 de abril? (]

Que significa ter direito de voto? (]

Quem pode votar, desde o 25 de abril, em Portugal? ()

Por que razdo se diz que se viveu um tempo de instabilidade até 25
de novembro de 1975? (]

Data:
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A independéncia das colénias portuguesas
1. Que novos paises surgiram com a descolonizagdo efetuada apds o 25
de abril? ()
2. Por que razéo ela trouxe problemas para muitas pessoas? ()

3. Que territdrio, até ai portugués, passou, em 1999, a fazer parte da Chi-
na? ()

Data:
A construcio da democracia

1. O que ¢ um regime democratico? [

2. Quais sdo os principais direitos e liberdades expressos na Constituicao
de 19767 ()

. Quais sdo os orgaos de poder central? (]

. Desses, quais sdo os escolhidos em eleigdes? ()

. Quais sdo os orgdos de poder local? (]

. Que outro nome pode ter o poder local? ()

. Que atribui¢des tém os 6rgaos de poder local? ()

NN B~ W

Data:

Se respondeste corretamente a todas as questdes, parabéns, estas
v, preparado para o teste sumativo. Caso, ainda, ndo tenhas consegui-
do, procura as respostas no manual ou coloca as tuas dividas na
préxima aula.
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Anexo 6. Ficha de autoavaliacdo da professora e de avaliacio das
atividades

Escola Basica Integrada D. Jorge de Lencastre

. -? Histéria e Geografia de Portugal
Turma':-gﬂ! % da(s) aulas: Tema do Programa:

AVE GRANDOLA

Autoavaliacao e

Aspetos a melhorar
no meu desempenho

Pontos fortes no
meu desempenho

Avaliacio das atividades da aula

Aspetos de que mais
gostei

Aspetos de que
menos gostei

Sugestdes/Alteracdes

Data:
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